Jaarverslag
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Voorwoord

Elk jaar wordt aan de raad gevraagd de jaarrekening van het vorige dienstjaar goed te
keuren. De jaarrekening geeft de financiéle resultaten van de werking van het afgelopen
jaar en geeft inzicht in de financiéle situatie van het bestuur.

Het jaarverslag is een aanvulling op dit cijfermateriaal en geeft een concreet beeld van de
werking en realisaties. Het toont ook de trends en maatschappelijke evoluties. Jaarverslag
en rekening samen zijn belangrijke beleidsdocumenten die toelaten om het beleid te
evalueren en waar nodig bij te sturen.

Na 2 jaren gedomineerd door corona, werd 2022 opnieuw een “normaal” werkingsjaar
waarin activiteiten konden doorgaan zonder coronamaatregelen. Toch blijven de naweeén
van corona op sommige vlakken voelbaar. Zo is het stijgend aantal leefloners mogelijk nog
een gevolg van de coronacrisis.

Deze crisis was nog niet goed beéindigd of een volgende diende zich aan: de oorlog in
Oekraine. Er kwamen 115 Oekraiense viluchtelingen naar onze gemeente. Onze
welzijnsdienst en de sociale dienst hebben dit mee in goede banen geleid door screening
en begeleiding van gastgezinnen alsook door financiéle en sociale ondersteuning.

De energiecrisis, een rechtstreeks gevolg van de oorlog, zorgde dan weer voor meer
financiéle noden. Steeds meer gezinnen werden getroffen door energiearmoede door een
forse stijging van de energieprijzen in het voorjaar van 2022. Het OCMW trachtte een
menswaardig bestaan voor deze gezinnen te verzekeren d.m.v. van Federale en Vlaamse
maatregelen.

De digitalisering is ook in onze gemeente niet meer te stuiten: werken met een online
afsprakensysteem, de digitalisering van bouwdossiers, de inzet van een digitale
medewerker voor het beheren van onbetaalde facturen en de toekomstige digitalisering
van het samenstellen van stem- en telbureaus getuigen hiervan.

In 2022 lag de focus op de feestelijke ingebruikname van nieuwe infrastructuur : de
vrijetijdsdiensten en de bib verhuisden naar landhuis de Viron en de sportievelingen
konden opnieuw terecht in de sportzalen van het Wildersportcomplex. Er liggen nog
bouwprojecten op de tafel zoals de bouw van nieuwe chirolokalen voor Chiro Snoopy en
nieuw jeugdlokalen voor KLJ Vlezenbeek.

In dit voorwoord belichten we maar een paar items van het jaarverslag. Het is een
belangrijk communicatie-instrument niet alleen voor de beleidsmakers, maar voor alle
inwoners. Daarom wordt het gepubliceerd op onze gemeentelijke website www.sint-
pieters-leeuw.be

Wij zijn benieuwd naar uw reacties en opmerkingen. Bezorg ze aan onze
communicatiedienst.

Veel leesplezier!

Namens het college van burgemeester en schepenen

Patricia Dereymaeker Jan Desmeth
wnd. algemeen directeur burgemeester


http://www.sint-pieters-leeuw.be/
http://www.sint-pieters-leeuw.be/

Behoorlijk bestuur

Bestuur

Gemeenteraad - zetelverdeling

Partij aantal leden
N-VA / CD&V 1
PF 7
Groen 2
Open Vid 1
Vlaams Belang 1
Vooruit 1
Gemeentebelangen 1

Gemeenteraad — samenstelling
Naam Functie Partij
Siebe Ruykens voorzitter CDh&V
Jan Desmeth burgemeester N-VA
Naam Functie Partij
Bart Keymolen eerste schepen CD&V
Herwig Smeets schepen N-VA
Marleen De Kegel schepen N-VA
An Speeckaert schepen CDh&V
Olivier Huygens schepen N-VA
Brahim Harfaoui schepen CD&V
Veerle Seré schepen N-VA
Naam functie partij
Jean Cornand raadslid PF
Annie Mathieu raadslid PF
Lucien Wauters raadslid CDh&V
Kathleen D'Herde raadslid Open Vid
Wim Peeters raadslid CD&V
Georgios Karamanis raadslid PF
Lydie De Smet raadslid PF
Eddy Longeval raadslid Vlaams Belang
Michel Miedzinski raadslid PF
Guy Jonville raadslid Vooruit
Gunther Coppens raadslid N-VA
Nicole Billens raadslid NV-A
Gust Crabbe raadslid NV-A
Raimondo Palermo raadslid PF
Godefroid Pirsoul raadslid PF
Kim Paesmans raadslid NV-A
Ann De Ridder raadslid CD&V
Jeroen Tiebout raadslid NV-A




Jeroen Steeman

raadslid

Groen

Aurore Vanden Meersche
(tot 30/03/2022)

Daniel De Maeght
(vanaf 31/03/2022)

raadslid

Gemeentebelangen

Natacha Martel

(tot 18/05/2022)
Ann Verheyen
(vanaf 19/05/2022)

raadslid

Groen

Betty Willems

(tot 31/10/2022)
Viviane De Gieter
(vanaf 1/11/2022)

raadslid

NV-A

Het college van burgemeester en schepenen

Naam

Titel

Jan Desmeth (N-VA)

Burgemeester
- Algemene codrdinatie
- Algemene en integrale veiligheid
- Politie en brandweer
- Burgerlijke stand en bevolking
- Juridische zaken
- Public relations en communicatie
- Senioren
- Cultuur
- Bibliotheek
- Erfgoed




Bart Keymolen (CD&V)

Eerste schepen
- Openbare werken en openbare
ruimte
- Groen
- Waterbeheersing
- Ruimtelijke ordening en
omgevingsvergunning

Herwig Smeets (N-VA)

Toegevoegde schepen
- Welzijn, OCMW en sociale zaken
- Sport
- Nutsvoorzieningen

Marleen De Kegel (N-VA)

Schepen
- Toerisme
- Werkgelegenheid
- Kunst- -en muziekacademie
- Markten, foren en feestelijkheden
- Ontwikkelingssamenwerking en
lokaal mondiaal beleid
- Volksgezondheid

An Speeckaert (CD&V)

Schepen
- Onderwijs
- Jeugd
- BKO
- Speelpleinwerking
- Gezin en kinderopvang
- Vlaams beleid
- Dierenwelzijn

Olivier Huygens (N-VA)

Schepen
- Mobiliteit en verkeer
- Gebouwen
- ICT
- Lokale economie
- Land- en tuinbouw

Brahim Harfaoui (CD&V)

Schepen
- Milieu
- Afvalbeleid
- Integratie
- Gelijke kansen
- Woon- en grondbeleid

Veerle Seré (N-VA)

Schepen
- Financién en begroting
- Begraafplaatsen
Erediensten
- Personeel
- Archief

Walter Vastiau

Algemeen directeur




Vast bureau

Jan Desmeth N-VA
Bart Keymolen Cbh&vVv
Herwig Smeets N-VA
Marleen De Kegel N-VA
An Speeckaert Ch&v
Olivier Huygens N-VA
Brahim Harfaoui CDh&V
Veerle Seré N-VA

Bijzonder Comité voor Sociale Dienst

Herwig Smeets

Fatma Balkis

Mia Casteels

Eddy De Cock

Armand Ost

Nicolas Rousseau

Lydie De Smet

Sarah Van Hassel
Lieselot Vankeerberghen

Raadscommissie mens, samenleving en ruimte

Voorzitter Plaatsvervangend voorzitter
Gust Crabbe Jeroen Tiebout

N-VA (6) CD&V (4)

Nicole Billens Wim Peeters

Gust Crabbe Ann De Ridder

Jeroen Tiebout Siebe Ruykens

Gunther Coppens Lucien Wauters

Kim Paesmans

Viviane De Gieter

PF (4) Groen (1)

Georgios Karamanis Verheyen Ann
Godefroid Pirsoul
Annie Mathieu
Lydie De Smet




Raadscommissie bestuurlijke en administratieve organisatie

Voorzitter

Plaatsvervangend voorzitter

Ann De Ridder

Wim Peeters

N-VA (6)

CD&V (4)

Nicole Billens
Gust Crabbe
Jeroen Tiebout
Gunther Coppens
Kim Paesmans
Viviane De Gieter

Wim Peeters

Ann De Ridder
Siebe Ruykens
Lucien Wauters

PF (4)

Groen (1)

Jean Cornand
Raimondo Palermo
Lydie De Smet
Michel Miedzinski

Jeroen Steeman




Secretariaat

Briefwisseling

Overzicht van de inkomende briefwisseling 2019-2022:
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Overzicht van de inkomende briefwisseling per dienst (OCMW) 2021-2022:
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WZC - directie ™

Gemeenteraad

Overzicht van de samenstelling van de agenda van de gemeenteraad 2019-2022.

m 2021
W 2022
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1

mB

mK

Er vonden in 2022 tien zittingen plaats.

Managementteam (MAT)

Het MAT vergaderde 36 keer in 2022.

Diensthoofdenoverleg

B = beslissing gemeenteraad

K = kennisgeving gemeenteraad

In 2022 werd er vier keer een diensthoofdenoverleg georganiseerd.
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College van burgemeester en schepenen

Overzicht van de samenstelling van de agenda van het college 2019-2022:

1900 1960 1994 1926
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1500

1000

500

2019 2020 2021 2022

mB
mK

mSB

In 2022 vonden er 49 zittingen plaats.

Raadscommissies

B = beslissing college
K = kennisgeving college

SB = standpuntbepaling college

Overzicht van de raadscommissies 2019-202:

8
6
4 |
2 [
0
Mens, Administratieve
samenleving & & bestuurlijke
ruimte organisatie

m 2019

m 2020

w2021
2022

In 2022 vonden er in het totaal 10 raadscommissies plaats.

Schriftelijke vragen

Overzicht van de schriftelijke vragen 2019-2022

m 2019

m 2020

m 2021
2022

Openbaarheid van bestuur

In 2022 werden er drie aanvragen openbaarheid van bestuur geregistreerd.
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Juridische zaken

De juridische dienst verleent adviezen van allerlei aard aan de verschillende diensten van
het lokaal bestuur. Vragen kunnen variéren van interpretatie of toepassing van wetgeving
zoals het decreet lokaal bestuur, de overheidsopdrachtenreglementering tot hulp bij of
medewerking aan een gemeentelijk reglement.

Daarnaast volgt de dienst de juridische geschillen op waarbij het lokaal bestuur betrokken
is. Hierbij gaat het om kennisgeving aan het college van burgemeester en schepenen of
het vast bureau, analyse van geschillen, alsmede de opvolging van dossiers die werden
uitbesteed aan advocaten- en notariskantoren.

De juridische dienst beheert mee het patrimonium van het lokaal bestuur en begeleidt alle
onroerende transacties. Denk hierbij aan aan- en verkopen, erfpachtrecht,
erfdienstbaarheden, opstalrecht, kosteloze grondafstand, onteigeningsprocedures, et
cetera.

Ook de opmaak van overeenkomsten behoort tot the core business van de juridische
dienst.

De juridische dienst heeft ook een (sub)dienst verzekeringen. Denk daarbij aan het beheer
van de verzekeringsportefeuille en -contracten van de gemeente, het OCMW en het AGB,
alsook aan de behandeling en opvolging van schadedossiers.

Tot slot staat de juridische dienst ook in voor de behandeling van bezwaren tegen de
gemeentebelastingen zoals huisvuilbelasting, leegstandsbelasting, et cetera.

Toelichting van een aantal producnten en dossiers

1. Schadedossiers

Tijdens het jaar 2022 werden er 91 nieuwe schademeldingen geregistreerd waarvoor een
verzekeringsdossier werd opgestart door de dienst Verzekeringen. Het gaat hierbij
voornamelijk om dossiers i.v.m. burgerlijke aansprakelijkheid. Daarnaast worden ook
dossiers behandeld i.v.m. brandschade of kan de polis omnium dienstverplaatsingen
worden aangesproken bij een verkeersongeval waarbij een personeelslid betrokken was.

De schoolongevallen worden tevens aangegeven en opgevolgd door de juridische dienst.

Gelet op het stijgende aantal schadedossiers, wordt voor elk dossier beoordeeld of een
schade-aangifte wenselijk is.

De juridische dienst behandelt zeer uitlopende schadedossiers, met uitzondering van de

arbeidsongevallen. Deze categorie van ongevallen wordt uitsluitend door de
personeelsdienst beheerd en opgevolgd.

12
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Figuur 1. Aantal schadedossiers per jaar

Op figuur 1 wordt het aantal schadegevallen bekeken over de laatste vijf jaar, waarbij per
jaar het onderscheid wordt gemaakt of het dossier volledig werd afgehandeld of nog
lopende is. Sinds 2017 worden de schadedossiers van het OCMW eveneens beheerd door
de juridische dienst.

In vergelijking met vorig jaar is een drastische stijging waar te nemen in het aantal
schadedossiers. Het aantal afgehandelde dossiers is voor het derde jaar op rij hoger dan
de dossiers die nog lopende zijn. Er is aldus een positieve tendens waar te nemen.

2. Verzekeringsportefeuille

Het beheer van de verzekeringsportefeuille van het lokaal bestuur behoort tot één van de
hoofdtaken van de juridische dienst.

In de hypothese dat het bestuur zelf schadevergoedingen zou uitbetalen, zou een groot
schadegeval meteen een diepe put slaan in het budget. Om dit te vermijden, sloot het
bestuur verschillende verzekeringspolissen af bij diverse verzekeringsondernemingen, ter
dekking van een groot aantal risico’s. Er werden polissen afgesloten voor risico’s zoals
brand, arbeidsongevallen, burgerlijke en objectieve aansprakelijkheid, beschadiging van
elektronica, et cetera. De juridische dienst volgt deze polissen op, verzorgt de contacten
met de verzekeraars/makelaars en volgt interessante opleidingen en/of infosessies die
door de verzekeringsmaatschappijen worden aangeboden.

In 2023 zal een nieuwe overheidsopdracht voor de verzekeringen worden gevoerd, waarbij
het bestuur wordt begeleid door het consultancybedrijf AON.

3. Aanmaningen objectieve aansprakelijkheid brand en ontploffing

In het kader van de wet van 30 juli 1979 betreffende de preventie van brand en ontploffing
en betreffende de verplichte verzekering van de burgerrechtelijke aansprakelijkheid in
dergelijke gevallen, is elke inrichting die toegankelijk is voor het publiek (café, restaurant,
grote winkel, garage, ...), verplicht om een verzekering af te sluiten voor zijn objectieve
aansprakelijkheid bij brand en ontploffing. De gemeente, en meer bepaald de
burgemeester, moet toezien op de naleving van de veiligheidsvoorschriften zoals
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voorgeschreven in deze wet en kan bij niet-naleving de voorlopige sluiting van de inrichting
bevelen.

De verzekeringsmaatschappijen brengen de juridische dienst op de hoogte, wanneer een
inrichting gevestigd op het grondgebied van de gemeente, zijn verzekering objectieve
aansprakelijkheid voor brand en ontploffing heeft stopgezet of zijn verzekeringspremie niet
(tijdig) heeft betaald.

De juridische dienst zorgt vervolgens voor de aanmaning van de inrichting die niet over
een geldig verzekeringsattest beschikt, en dit onmiddellijk nadat hij hieromtrent werd
geinformeerd door de desbetreffende verzekeringsmaatschappij.

Daarnaast staat de dienst ook in voor de opvolging van de verstuurde aanmaningen, het

contact met de politie en tot slot voor de formaliteiten met betrekking tot de sluiting van
de inrichting (zoals o.a. het opstellen van een burgemeesterbesluit).

Aanmaningen OA

25

20

15
10 “lll\\ ‘IIIIII

2018 2019 2020 2021 2022

(9]

Figuur 2. Aantal aanmaningen OA brand en ontploffing per jaar

Op figuur 2 worden de aantallen bekeken van de aanmaningen die werden verstuurd naar
inrichtingen die niet in orde waren met hun verzekering objectieve aansprakelijkheid voor
brand en ontploffing, en dit over de laatste vijf jaar.

Vanaf 2020 is er een dalende trend. Die zet zich verder in 2022.

4. Onroerende transacties

De juridische dienst beheert mee het patrimonium van het lokaal bestuur en begeleidt de
dossiers m.b.t. onroerende transacties. De jurist voert de onderhandelingen met de
eigenaars van onroerende goederen en stelt de onderhandse overeenkomsten, de
aankoop-/verkoopbeloften en af en toe notariéle akten op.

Het betreft zowel dossiers i.v.m. aankoop, alsook verkoop van onroerende goederen (zowel
gebouwen als gronden). Daarnaast staat de dienst ook in voor de behandeling van dossiers
i.v.m. zakelijke rechten. Denk hierbij aan de vestiging of beéindiging van een recht van
erfpacht, een recht van opstal of een erfdienstbaarheid.

Akkoorden via minnelijke weg zijn in sommige dossiers niet mogelijk. De gemeente wordt
in dergelijke dossiers weleens geconfronteerd met een onteigeningsprocedure. De
juridische dienst staat in voor onteigeningsdossiers in samenspraak met de dienst
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Ruimtelijke Ordening die de opmaak van het onteigeningsplan en de onteigeningsnota voor
zijn rekening neemt. Een omvangrijk onteigeningsdossier dat momenteel lopende is,
betreft het dossier ‘Ruysbroeckveld’.

Op figuur 3 worden de aantallen van onroerende transacties in 2022 weergegeven:

ONROERENDE TRANSACTIES 2022
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Figuur 3. Aantal dossiers in 2022 i.v.m. onroerende transacties

5. Juridische adviezen

De juridische dienst verleent adviezen aan de verschillende diensten van het lokaal bestuur
over zeer diverse onderwerpen.

Dit kan gaan om korte vragen die binnen een zeer kort tijdsbestek kunnen worden
beantwoord, tot het her- of meewerken van/aan reglementen, wat in sommige gevallen
verschillende weken of maanden in beslag kan nemen.

6. Geschillen

Tot slot wordt het lokaal bestuur regelmatig geconfronteerd met geschillenprocedures.
Hierbij kan o.a. worden gedacht aan beroepen tegen de weigering van een huwelijk of
wettelijke samenwoning, beroepen tegen de weigering van een omgevingsvergunning of
de weigering van wegenis bij een nieuw project of beroepen tegen de niet-gunning van
een overheidsopdracht.

De juridische dienst staat in voor een analyse van het probleem of het geschil, en indien
nodig, voor de aanstelling van een advocaat. Wanneer een geschil voor een rechtbank of
hof wordt gebracht, volgt de juridische dienst het dossier mee op. Dit houdt in dat op
regelmatige basis vergaderingen worden georganiseerd met de aangestelde advocaat,
standpunten van het bestuur worden bezorgd, verzoekschriften, dagvaardingen,
conclusies, vonnissen en arresten worden nagelezen/geanalyseerd, enzovoort.

In 2022 werden er zeven nieuwe geschillenprocedures ingeleid bij een rechtbank.
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Burgerzaken

Sinds 20 oktober 2014 gebruikt de dienst Burgerzaken op het gemeentehuis een
klantenbegeleidingssysteem. Dit maakt het mogelijk een volledig jaaroverzicht samen te
stellen van het aantal bezoekers en van het aantal behandelde producten bij de dienst.
Deze cijfers kunnen licht afwijken van de werkelijk afgeleverde producten die verder in het
jaarverslag verschijnen omdat bezoekers aan het loket nog producten kunnen toevoegen.

Productomschrijving Aantal
Adreswijziging aanvraag 718
Adreswijziging na politie 1332
Attest aanvragen 788
Attest afhalen 145
Burgerlijke Stand 1673
EVK aanvraag C 49
EVK aanvraag E+ en F+ 492
EVK afleveren C 32
EVK afleveren E+ en F+ 495
Identiteitskaart aanvragen 2072
Identiteitskaart afleveren 2139
Info Paspoort 23
Info Rijbewijs 188
Kids ID aanvragen 1637
Kids ID afleveren 1579
Legalisatie handtekening 587
Paspoort aanvragen 3120
Paspoort afleveren 2805
Rijbewijs aanvragen 2577
Rijbewijs afhalen 2129
Strafregister afhalen BC 95
Technische problemen IK 910
Verkiezingen 1
VRD KAART 110
Vreemdelingen 4230
Totaal 29 926

Overzicht van het aantal geleverde prestaties voor Burgerlijke Stand, Bevolking (per product) en
Vreemdelingen te Sint-Pieters-Leeuw in 2022 volgens klantenbegeleidingssysteem.
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Burgerlijke Stand,
Bevolking en
Vreemdelingen
26,262

]
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B Burgerlike Stand mvreemdelingen

20291

23713

mBevolking

Overzicht van het aantal geleverde prestaties voor Burgerlijke Stand, Bevolking en Vreemdelingen
te Sint-Pieters-Leeuw van 2019 tot en met 2022 volgens klantenbegeleidingssysteem.

E-loket

Sinds 10 januari 2018 zijn we gestart met het e-loket.

Sinds maart 2018 is er een rechtstreekse koppeling met het Centraal Strafregister.

document afgeleverd

2021 2022
Akte van geboorte 436 500
Akte van huwelijk 186 193
Akte van overlijden 29 19
Attest van hoofdverblijfplaats met volledige historiek 90 123
Attest van Belgische nationaliteit 42 62
Attest van leven 151 153
Uittreksel strafregister 2775 2857
Uittreksel uit de registers 92 90
Attest van hoofdverblijfplaats met historiek in deze
gemeente 268 170
Attest van wettelijke samenwoning 18 43
Attest van verblijf en Belgische nationaliteit 122 111
Attest van verblijfplaats met het oog op een huwelijk 18 36
Attest van wijze van teraardebestelling en/of rituelen 4 2
Attest van hoofdverblijfplaats 378 394
Attest van gezinssamenstelling 1695 1796
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Akte van echtscheiding 47 40
Akte van adoptie 3 4
Akte van erkenning (postnataal) 12 22
Akte van naamsverandering 5 4
Akte van voornaamsverandering 6 3
Akte van naamkeuze 4 2
Akte van aanpassing van de registratie van het

geslacht 4 5
Migratie akte van geboorte 21 20
Migratie akte van huwelijk 61 77
Migratie akte van overlijden 4 7
Migratie akte van nationaliteit 4 2
Migratie akte van erkenning (postnataal) 0 0
Migratie akte van erkenning (prenataal) 4 0
Migratie akte van naamswijziging 1 0
Akte van erkenning (prenataal) 6 5
Akte van een levenloos kind 0 2
Akte van Belgische nationaliteit 38 20
Migratie akte van echtscheiding 13 1
Migratie akte van adoptie 3 2
Attest reistoelating minderjarig kind 239 421
Totaal 6779 7186

Overzicht van het aantal afgeleverde documenten via het e-loket in 2021 en 2022.

Bevolkingsgegevens

overzicht bewoners
Sint-Pieters-Leeuw

34617
35053
35475

2019 2020 2021

I manhen EEmArouZwen

36037 ©

2022

Overzicht van de totale bevolking van Sint-Pieters-Leeuw 2019-2022.
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De bevolking per deelgemeente van Sint-Pieters-Leeuw van 2019 tot 2022. Vanaf 2022 zijn de
cijfers van deelgemeente Sint-Pieters-Leeuw onderverdeeld in de 3 kieswijken.

2019 2020 2021 2022

1600 Sint- Rink 7849
Pieters-Leeuw

Zuun 23497 | 23719 | 23927 | 24 360 | 7993

Negenmanneke 8464
1600 Oudenaken 393 394 402 393
1600 Sint-Laureins-Berchem 401 398 378 367
1602 Vlezenbeek 3421 3481 3471 3571
1601 Ruisbroek 6905 7061 7297 7402

Aantal personen

2019

immigratie, emigratie
en mutatie
in Sint-Pieters-Leeuw

2020 2021

mimmigratie ©emigratie mmutatie

2022

Immigratie en emigratie van personen in Sint-Pieters-Leeuw 2019-2022.
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Elektronische identiteitskaarten (EIK)

aangevraagde EIK's

i N N = B

2019 2020 2021 2022
Aantal aangevraagde elektronische identiteitskaarten (EIK) in Sint-Pieters-Leeuw 2019-2022.

Bij het opstarten van de elektronische identiteitskaarten kwam om de 5 jaar hetzelfde
patroon van uitrol terug. Vanaf 2019 is dit patroon veranderd omdat EIK’s sinds 1 maart
2014 een andere geldigheidsduur hebben gekregen:

e vanaf 12 jaar: 6 jaar geldigheidsduur
e vanaf 18 jaar: 10 jaar geldigheidsduur
e vanaf 75 jaar: 30 jaar geldigheidsduur.

Identiteitsbewijzen

Kinderen jonger dan twaalf jaar kunnen een identiteitsbewijs (KIDS-ID) krijgen, voor het
reizen naar landen waar geen reispas nodig is.

aangevraagde KIDS-ID's

2019 2020. KIDS-ID 2021 2022

Aantal uitgereikte KIDS-ID’s in Sint-Pieters-Leeuw 2019-2022.
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Reispassen

Een reispas is nu 7 jaar geldig voor volwassenen en hij behoudt zijn geldigheid van 5 jaar
voor minderjarigen.

1934

n

o @

0 ~0
—

aantal
vitgereikte
reispassen

2019

2021

2022

Aantal uitgereikte paspoorten (reispassen) in Sint-Pieters-Leeuw 2019-2022.

Rijbewijzen

.o

rijbe
1267

totaal aantal
wijzen
1857
2056
2125 l

2019 2020 2021 2022
Totaal aantal uitgereikte rijbewijzen (alle soorten) in Sint-Pieters-Leeuw 2019-2022.

Opleidingen GLTT-CVO
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Aantal cursisten GLTT — CVO campus Sint-Pieters-Leeuw 2019-2022 per dagdeel.
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aantal cursisten GLTT-CVO campus
Sint-Pieters-Leeuw per taalles

2019 2020 2021

2022

BNederlands @Oltalicans BSpaans O Dameskleding BATotaal

N
—_
0

Aantal inschrijvingen GLTT - CVO Campus Sint-Pieters-Leeuw 2019-2022 per cursus

Geboorten

geboorten van inwoners vit Sint-Pieters-Leeuw

393
385

2019 2020 2021

2022

Het aantal geboorten van inwoners uit Sint-Pieters-Leeuw 2019-2022.
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erkenningen

78 77
70
54
11 12 9
4

2019 2020 2021 2022

m erkenning véor geboorte  merkenning na geboorte

Het aantal erkenningen in Sint-Pieters-Leeuw 2019-2022.

Huwelijk en wettelijk samenwonen

De dienst werkt actief aan de bestrijding van schijnhuwelijken en schijnwettelijke
samenwoningen.

huwelijken van Leeuwenaren

96
69 63 61 ' \
2019 2020 2021 2022

® huwelijk in de gemeente

Het aantal huwelijken van Leeuwenaren 2019-2022.
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Wettelijk samenwonen van Leeuwenaren

2019 2020 2021 2022

m wettelijk samenwonen in de gemeente

Het aantal wettelijk samenwonen van Leeuwenaren 2019-2022.

Overlijdens

2019 2020 2021 2022
Mannen 117 118 107 89
Vrouwen 110 137 108 102
Totaal aantal 227 255 215 191
personen

Het aantal overlijdens in Sint-Pieters-Leeuw 2019-2022 volgens het aantal begravingen op de

gemeentelijke kerkhoven.

soorten concessies
—
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41
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2019 2020 2021 2022

M totaal grafconcessies M totaal urnevelden M totaal columbaria M totaal concessies

Het aantal concessies in Sint-Pieters-Leeuw 2019-2022.
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Nationaliteitsverklaring — Naturalisatie

nationaliteitskeuze en naturalisatie
124
100
89 1
4 o0 3 0 2 o 0
2019 2020 2021 2022
m nationaliteitskeuze m naturalisatie = aofstand van Belgische nationaliteit

Het totaal aantal nationaliteitskeuzes en naturalisaties in Sint-Pieters-Leeuw 2019-2022.

overzicht vreemdelingen
Sint-Pieters-Leeuw
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Het aantal vreemdelingen opgesplitst man/vrouw in Sint-Pieters-Leeuw 2019-2022.



2019 | 2020 | 2021 2022
1600 Sint-Pieters- Rink 810
Leeuw 3552 | 3662 | 3763 | 3983 (10,32
(16,39%) | %)
Zuun 1534
(19,19
%)
Negenmanneke 1639
(19,36
%)
1600 Oudenaken 19 19 22 29 (7,38%)
1600 Sint-Laureins-Berchem 21 18 18 13 (3,54%)
1602 Viezenbeek 270 299 315 373 (10,45%)
1601 Ruisbroek 1540 | 1596 | 1706 1749 (23,63%)

Het aantal vreemdelingen per kieswijk / deelgemeente in Sint-Pieters-Leeuw met tussen haakjes in
procent de verhouding t.o.v. de Belgen 2019-2022.

Binnen de vreemde bevolking in onze gemeente vormen de Europeanen de grootste groep.
Hierin hebben de Roemenen en de Italianen het grootste aandeel met respectievelijk 984
en 898 personen. De Portugezen vervolledigen de top 3 met 863 personen. Binnen de
groep niet-EG-vreemdelingen vormen Marokkanen het grootste aandeel met 369
eenheden.

Elektronische verblijfskaarten (EVK)

Elekironische verblijfskaarten (EVK)

2019 2020 2021 2022

= vreemdelingen

Figuur 27. Aantal aangevraagde elektronische verblijfskaarten (EVK) in Sint-Pieters-Leeuw 2019-
2022,
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Identiteitsbewijzen

Niet-Belgische kinderen van -12 jaar hebben nog steeds het kartonnen model met foto
nodig voor reizen naar het buitenland.

aangevraagde identiteitsbewijzen

2019 2020 2021 2022

= vreemdelingen

Figuur 28. Aantal uitgereikte identiteitsbewijzen (kinderpasjes -12) in Sint-Pieters-Leeuw
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Communicatie, informatie en documentatie

Gemeentelijk informatieblad Infoleeuw - Leeuw leeft

B A I o
Cover infoLeeuw Cover Leeuw leeft - juni
november - december

In 2022 maandelijks van januari tot en met juni. Na de zomermaanden zijn we overgestapt
op een 2-maandelijkse editie. De aanleiding hiervoor is dat we op die manier meer
aandacht kunnen besteden aan beleidsitems. Door deze aanpassing zijn er in 2022 acht
edities verschenen in plaats van 10.

Het gemeentelijk infoblad wordt telkens in alle brievenbussen bedeeld.

Aantal pagina’s per editie

Maandelijkse edities januari 24 pagina’s
februari 26 pagina’s
maart 28 pagina’s
april 28 pagina’s
mei 28 pagina’s
juni 32 pagina’s

Tweemaandelijkse edities september - oktober 44 pagina’s
november - december 36 pagina’s
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Website

De website http://www.sint-pieters-leeuw.be is de officiéle website van het
gemeentebestuur Sint-Pieters-Leeuw.

Het aantal bezoekers per maand schommelde in 2022 tussen 34.753 bezoekers (in
december) en 56.748 bezoekers (in juni).

In 2022 bezochten 569.774 bezoekers de gemeentelijke website. 52,86 % van de
bezoeken gebeurde met een mobiel apparaat (tablet of smartphone).

Er werden 865.968 paginaweergaves geregistreerd.
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Overzicht van het aantal bezoekers aan de gemeentelijke website per maand in 2022.

Top 5 van de meest bezochte site-content

e Startpagina

e Zoekpagina

e Startpagina CC Coloma/BRUL
e E-Loket

e Zwembad
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Digitaal loket

In de loop van 2022 kwamen er in totaal 4.218 inzendingen binnen via de online
formulieren vanop onze eigen website. Sinds corona maakt het recyclagepark gebruik van
een online afspraakmodule. In 2022 werden hiermee 1.400 afspraken geregistreerd.

Daarnaast gebeurden er ook online aanvragen via het digitaal loket van de dienst
Burgerzaken (eGovFlow). Deze cijfers vind je op pagina 18-19.

Sociale media

Op 31 december telde onze Facebook-pagina 4.112 volgers en onze Instagram-pagina

1.009 volgers.
BM

SINT-PIETERS-LEEUW
IN 1 APP

Sint-Pieters-Leeuw App

In 2022 steeg het aantal gebruikers met 440. Op 31 december 2022
telde de app hierdoor in het totaal 2.309 gebruikers.

DOWNLOAD GRATIS

DE SINT-PIETERS-LEEUW APP
via de App Store of Play Store

Klachten
De communicatiedienst staat eveneens in voor het opvolgen en behandelen van klachten.

In 2022 werden in totaal 13 klachten geregistreerd. 12 klachten werden geformuleerd door
inwoners en 1 door een bedrijf binnen de gemeente. Alle klachten waren gegrond, maar 2
klachten waren niet-ontvankelijk.

Algemeen directeur 1
Bevolking 1
Integratiedienst 1
Jeugd 1
Kinderopvang 1

Leefmilieu 2
Lokale economie 1
Maatschappelijke veiligheid 1
Onderwijs 1

Sociale- en welzijnsdienst 2
Technische dienst 1

0 1 2 3

Het aantal klachten per dienst in 2022.

In 2022 was de gemiddelde doorlooptijd voor klachten 24 dagen. Dit strookt met het
streven om klachten af te handelen binnen een termijn van 30 dagen na registratie. Voor
3 klachten was de doorlooptijd groter dan 30 dagen.
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Participatieplatform

~ ! —
In 2022 kregen inwoners inspraak via het digitaal @
\

participatieplatform www.leeuwdenktmee.be over Leeuw

de volgende projecten:

denkt mee

PARTICIPATIETRAJECTEN suggesties reacties stemmen

gemeenteplein Zuun: fase 2 53
- invulling groenzone. Dit
traject loopt nog verder in

2023.

burgerbudget 1

klimaatprojecten (niet ontvankelijk)

herziening mobiliteitsplan 221
toekomstbeeld Lotbeek & 2

Oude gracht (Strategisch
Project Zennevallei)

inrichting Wilderveld 17 85
(Strategisch Project
Zennevallei)

Infomomenten

Er worden regelmatig infomomenten georganiseerd door de verschillende diensten. In
2022 werden er 9 infomomenten georganiseerd met een gemiddelde van 43 bezoekers per
infomoment.

4 infomomenten voor de Week
van de Waterbeheersing:
Infoavond - Lotbeek Oude infoavond rioleringen Infoavond - herbestemming

Gracht infoavond De Tuincoach kerk Ruisbroek

infoavond waterlopen
terreinbezoeken

Infoavond - herinrichting Infoavond - plannen nieuwbouw

Bergensesteenweg Chiro Soopy I teanemns. = Wiz iaiTe
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Archief

Inventarisatie

De archivaris houdt een digitale inventaris bij waarin de beschrijvingen van alle
archiefdocumenten zijn opgenomen. In het jaar 2022 werden er 1528 beschrijvingen aan
deze inventaris toegevoegd.

4621

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Aantal geinventariseerde dossiers 2017-2022.

Archiefoverdrachten

In 2022 droegen de gemeentelijke diensten 82 strekkende meter archief over tijdens 46
afzonderlijke overdrachten. Dit is beduidend meer dan de 31 strekkende meter die in 2021
werd overgedragen. Dit hoge aantal is te wijten aan de organisatie van trash days. Tijdens
deze ‘opruimdagen’ concentreerden de diensten zich volledig op het archiveren van hun
dossiers.

46

25
22

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Aantal overdrachten naar het gemeentearchief 2017-2022.
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Selectie en vernietiging

De archiefdienst organiseerde in 2021 de vernietiging van 21,36 strekkende meter archief.
Er werd vooral gesnoeid in het archief van de financiéle dienst (13m) en de dienst Bevolking
(8m).

Los van deze jaarlijkse vernietiging uit het archief werden er van september tot december
trash days georganiseerd. Naast archiveren vernietigden de diensten ook alle documenten
die niet voor bewaring in aanmerking kwamen. Op het einde van 2022 kon er zo 1.02 ton
papier vernietigd worden.

Ontleningen en raadplegingen

In 2022 registreerde de archivaris 184 ontleningen of raadplegingen door interne
medewerkers. Het gaat hier vooral om de raadpleging van milieuvergunningen en
bouwdossiers. Het aantal raadplegingen is gedaald ten opzichte van het voorgaande jaar
(291).

Via mail, brief of telefoon ontving de archivaris 117 vragen tot archiefonderzoek. De
meeste vragen gingen over stamboomonderzoek.

Informatiebeheer en digitaal archief

De bestaande informatiebeheersplannen werden verder aangepast aan de vormvereisten
van het serieregister. Het serieregister is een platform van de Vlaamse Overheid waarin
archiefbeschrijvingen worden opgenomen van dossiers die, in een latere fase, in Digitaal
Archief Vlaanderen opgenomen kunnen worden. In 2022 werden er 60 series opgenomen
in dit register.

62 mappen en 248 bestanden werden definitief gearchiveerd op de archiefschijf. Tijdens
de trash days werd ook het oude digitale archief onder de loep genomen. Bij een aantal
diensten werden alle mappen die niet meer gewijzigd waren sinds 2015 voorlopig digitaal
gearchiveerd.

In het kader van de digitalisering werd er werk gemaakt van substitutienota’s voor de
personeels-, vreemdelingen-, en schuldbemiddelingsdossiers. Substitutie betekent dat de
bewijskracht van een origineel papieren document overgaat naar de digitale kopie. Nadat
de diensten deze dossiers hebben ingescand, mogen de papieren originelen vernietigd
worden.

De digitalisering van de bouwdossiers werd in 2022 verder voorbereid. Er werd een
bestandscontrole uitgevoerd op alle dossiers en het bestek werd uitgeschreven.
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Culturele erfgoedwerking

Op 18 december 2021 kocht het lokaal bestuur twee perkamenten akten uit 1611 aan.
Beide akten gaan over de verkoop van het domein Coloma van de familie Vandenhecke
aan Antonio Suarez de Arguello en zijn echtgenote. Deze akten werden begin 2022
gerestaureerd en aan het brede publiek tentoongesteld tijdens de opening van het
Landhuis de Viron.

Afbeelding van het gerestaureerde
zegel van één van de akten over de verkoop
van het Colomadomein uit 1611.
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Dienst ICT

De ICT-dienst zorgt voor een optimale werking van de IT-infrastructuur en de
ondersteuning bij het gebruik hiervan.

Onze scholen en Digisprong

Een cruciale randvoorwaarde voor de digitalisering van het onderwijs is de beschikbaarheid
van ICT-infrastructuur en ICT-materiaal. Met de middelen die we van de Vlaamse Overheid
in het kader van Digisprong ontvingen werd het netwerk (firewall, switches en AccesPoints)
van de gemeentelijke scholen omgevormd tot een performant en veilig geheel.

Daarenboven konden we voor de klassen heel wat IT-materiaal aankopen. Zo werden vanaf
de onthaalklas tot en met het 6de leerjaar klastoestellen voorzien. In totaal werden 86
iPads en 197 leerlingenlaptops aangekocht.

We timmeren al ruime tijd aan de digitalisering van gemeentelijk onderwijs. In zowel GBS
Wegwijzer als GBS Den Top werden alle klassen van de lagere school voorzien van een
interactieve beamer.

De digitale medewerker verder aan de slag

De digitale medewerker voert repetitieve administratieve taken uit op pc en bootst
menselijke handelingen na.

Bij wijze van proof of concept werd in 2021 voor het Sociaal Huis voor de intakegesprekken
met succes een proces ontwikkeld dat door de digitale medewerker kan worden uitgevoerd.

Een tweede proces werd in 2022 voor de financiéle dienst uitgerold, nl. het beheren van
onbetaalde facturen.

Uitbreiding/vernieuwing telefooncentrale

Het opzet is om alle gemeentelijke en ocmw diensten aan te sluiten op 1 telefooncentrale
die in bijna alle mogelijke omstandigheden blijft functioneren en de gebruikers toelaat om
op elke locatie (zelfs van thuis) met hun eigen nummer te kunnen bellen of gebeld te
kunnen worden.

Het bestuur koos voor virtualisatie van de telefooncentrale en softphones. Dit houdt in dat
de medewerkers voortaan via de laptop telefoneren.

Gelet op de complexiteit en omvang van dit dossier en de specifieke situatie van het WZC
Zilverlinde (integratie met het oproepsysteem Ascom) werd het dossier in 2 fases
opgesplitst.

In 2022 werd fase 1 uitgerold, namelijk:
- de conversie van de gemeentelijke telefooncentrale naar een virtuele;
- de afschaffing van de aparte telefooncentrale Sociaal Huis, AC Hemelrijck,
residentie Van Parys/LDC 't Paviljoentje en de telefooncentrale jeugddienst en de
integratie ervan in de gemeentelijke centrale.
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Cyberveilige gemeente

In het kader van het programma cyberveilige gemeenten konden de lokale besturen in
samenwerking met en cofinanciering van Audit Vlaanderen laten testen of ze voldoende
gewapend zijn tegen hackers.

Eind 2021 waren de audits afgerond en de resultaten bekend.

Quick-wins en oplossingen op middellange en lange termijn werden aangereikt en deels in
2022 uitgerold.

- Aanpassing wachtwoordenbeleid. Een wachtwoord van 16 karakters geldig voor 1
jaar werd ingevoerd.

- Betere beveiligging van de copiers en printers van Canon.

- Optimalisatie van het inloggen via de VPN-verbinding.

- Voorbereiding van het dossier voor permanente scanning van onze webapplicatie,
ons intern en extern netwerk, phishingcampagne en awareness training van onze
medewerkers.

- Aankoop en installatie van de software CMG (Cloud Management Gateway) zodat
alle laptops en PC’s, ook deze die weinig geconnecteerd worden met ons netwerk,
kunnen worden bereikt en overgenomen voor upgrades en patching.

- Voorbereiding NAC (Network AccessControl)

WIFI4EU

Het WiFi4EU-initiatief van de Europese commissie heeft tot doel in de hele EU gratis
openbare wifi-connectiviteit aan te bieden aan burgers en bezoekersnetwerken.

De gemeente schreef in voor dit initiatief en ontving een voucher van €15.000 om de
openbare wifi uit te rollen.

Sinds maart 2022 wordt op de parking voor het gemeentehuis, in het jeugdhuis Laekelinde,
het cultureel centrum Merselborre en het cultureel centrum Zonnig Leven gratis openbare
wifi aangeboden.

Professionele WIFI

De noodzakelijke apparatuur van switches (25) en access points (115) werd aangekocht
zodat de professionele WIFI kan worden geinstalleerd of geoptimaliseerd in verschillende
sites zoals het Sociaal Huis, landhuis de Viron, het cultureel centrum Coloma, het
Hemelrijck, het LDC 't Paviljoentje, de Brabantpoort, het Wildersportcomplex, het KDV De
Boomhut, het KDV Het Welpennest, het KDV De speelboot, het Huis van het Kind, het LDC
Negenhof. De ingebruikname van de Wifi hangt samen met de uitrol van de NAC.

Verhogen van de connectiviteit buitendiensten

Begin 2023 moeten al onze buitendiensten op de meest optimale manier rechtstreeks
aangesloten zijn op ons netwerk.

Voor de volgende sites werd de aansluiting op ons netwerk via coaxaansluitingen op het
Fluvius.net voorbereid en gerealiseerd: jeugdhuis Laekelinde, het CC Merselborre het
Wildersportcomplex, het CC Zonnig Leven. Het KDV De Boomhut, het KDV De Speelboot,
het Huis van het Kind, het LDC Negenhof en het KDV Welpennest worden afgewerkt in
2023.
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Landhuis de Viron: digitaal-proof klaarmaken

In het landhuis zorgde de IT-dienst voor aansluitingen van Wifi voor publiek, internetpc’s,
en fablab alsook voor audio-uitrusting en visueel materiaal in de grote zaal.

In een notendop

De ingeslagen weg om voor verschillende diensten (dienst Burgerzaken - Technische
dienst) te werken op afspraak wordt verdergezet. Een klantbegeleidings- en
afsprakensysteem waarmee de burger zelf een afspraak kan inplannen en beheren en
een gekoppelde personeelsplanning zijn hiervoor onontbeerlijk. Dit dossier werd gegund.
De ingebruikname is voorzien voor het eerste kwartaal 2023.

De werkgroep e-inclusie ontwierp de technische omschrijving voor de overheidsopdracht
“individuele digitale hulp”. De opdracht omvat het aanbieden van individuele digitale
hulp voor het gebruik van soft- en/of hardware op maat van de vraag, is voor iedereen
toegankelijk en is opgedeeld in 3 percelen:

1. individuele hulp tijdens vrij inloopmoment in onze lokalen;

2. individuele hulp op afspraak in onze lokalen;

3. individuele hulp op afspraak aan huis.

Enkel voor het eerste perceel ontvingen we een offerte en werd de opdracht gegund. De
individuele hulp tijdens een vrij inloopmoment in onze lokalen start in 2023.

We beschikken over een grote reeks bouwdossiers die dagelijks worden geraadpleegd door
zowel medewerkers van de dienst Ruimtelijke Ordening als door externen. Het manuele
opzoekwerk van deze papieren dossiers is tijdrovend en weinig aangepast aan het tijd- en
plaatsonafhankelijk digitaal werken. Het project digitalisering bouwdossiers werd
opgestart.

Via het relanceproject binnen de cluster “ledereen lokaal digitaal”, ondersteunt Vlaanderen
met de projectoproepen “"Gemeente zonder Gemeentehuis”, steden en gemeenten die
samen innovatieve, digitale oplossingen uitwerken om hun dienstverlening en interne
werking klantgerichter te maken. Doelstelling is maximaal digitaliseren waarbij de burger
(burger, onderneming en verenigingen) centraal staat. Er werden gefaseerd 7 oproepen
gelanceerd. Voor de laatste oproep, thematisch project met als focus innovatieve
dienstverlening, heeft het bestuur samen met 6 andere besturen een projectvoorstel
“digitalisering samenstelling stem- en telbureaus” ingediend. Het project werd
goedgekeurd. Bedoeling is om de manuele handelingen in deze te digitaliseren en de
contacten met de burgers te optimaliseren. Het project wordt in 2023/2024 uitgerold.

Ingevolge de verhuis van de gemeentelijke diensten n.a.v. de verbouwing van het
gemeentehuis, wordt versneld werk gemaakt van de digitalisering van dossiers, waaronder
rooi- en verkavelingsplannen, grote stedenbouwkundige plannen. Hiervoor werd een groot
formaat scanner aangekocht.

TopDesk

Incidenten worden geregistreerd via de tool Topdesk en voor elk geregistreerd incident
wordt een ticket aangemaakt.

Deze tool is een belangrijk instrument om noden/problemen te detecteren en op te volgen.

Uit deze tool kan worden gerapporteerd over interventies betreffende bijv. hardware,
software, mailverkeer, systeembeheer etc.
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Na de stijging in 2020 en de daling in 2021 zien we opnieuw een stijging. Dit kan verklaard
worden doordat door de ict-dienst nog consequenter geéist wordt dat een incident gemaakt
wordt ongeacht de grootte van het probleem of vraag, er nieuwe software (MiCollab) in
gebruik is genomen en de procedure voor startende of vertrekkende collega’s is aangepast.

Een incident hoeft niet altijd een probleem te betekenen, het kan ook een vraag zijn over

om het even welk IT gerelateerd thema.

Aantal incidenten per jaar - Topdesk
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Voor de maand juni is er een opmerkelijke stijging. Dit heeft te maken met de verhuis
van de vrijetijdsdiensten naar het landhuis de Viron.

Top 3 van de incidenten per categorie
- applicaties: 279
- hardware: 259
- systeembeheer: 241
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Personeel

IFIC

De IFIC-functieclassificatie is een indeling en weging van functies volgens de methodologie
uitgewerkt door de vzw IFIC, specifiek ontwikkeld voor de gezondheidssectoren in Belgié.
De invoering hiervan is één van de belangrijkste maatregelen in het VIA 6 akkoord.

Deze functieclassificatie wordt gekoppeld aan een nieuw loonmodel: het barema van
toepassing op iedere functie wordt bepaald door de categorie waarin de functie geplaatst
wordt.

De functieclassificatie en koppeling aan het nieuw loonmodel werd op 1 juli 2022 ingevoerd
voor de betrokken medewerkers van zowel het woonzorgcentrum als de
kinderdagverblijven.

Werkplekleren
K-traject

In uitvoering van het VIA4-akkoord (2013) organiseert Diverscity kwalificerende
opleidingstrajecten (k-traject) in samenwerking met de Centra voor Volwassenonderwijs en
de publieke opleidingscentra. Deze trajecten leiden tot één van volgende kwalificaties:
verzorgende, zorgkundige, begeleider in de kinderopvang, begeleider kinderopvang
schoolgaande kinderen, begeleider kinderopvang baby’s en peuters.

Met deze opleidingen wil VVSG aan medewerkers de mogelijkheid bieden
om tijdens de arbeidstijd en met behoud van loon een gratis opleiding te volgen.

In 2022 volgde 1 medewerker de opleiding kindbegeleider en 1 medewerker de opleiding
zorgkundige via het K-traject.

Duaal leren
Als lokaal bestuur hebben we de mogelijkheid om studenten uit verschillende sectoren
ervaring te laten opdoen op de werkplek in de volgende sectoren:

e groendienst

e WZC zorg

e WZC keuken (kok en hulpkok)

e kinderopvang

In 2022 hadden we 2 studenten in dienst in het kader van duaal leren in de groendienst
en in het woonzorgcentrum.

Onthaalmomenten

De onthaalmomenten voor de nieuwe collega’s gingen na de coronapauze opnieuw door.
In maart kwam er een inhaalbeweging en namen ongeveer 90 nieuwe personeelsleden
deel. In november volgden nog 30 nieuwe medewerkers het infomoment.

September ‘fietsmaand’
In september hebben we opnieuw verschillende acties georganiseerd om fietsen naar het

werk te stimuleren.
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Met alle collega’s fietsten we tijdens de maand september 18.267 km. Dat is bijna 2000
km meer dan 2021, 4500 km meer dan in 2020 en 7000 km meer dan in 2019.

De arbeidersploegen, de gemeenschapswachten en de medewerkers van de gemeentelijke
basisscholen kwamen tijdens deze maand gemiddeld het meest met de fiets naar het werk.

De fiets als vervoersmiddel voor woon-werkverkeer wint jaar na jaar duidelijk aan
populariteit.
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94211,5
100000 82744,8
50000
0
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Vergelijking aantal gereden woon-werkkilometers met de fiets 2020-2021-2022

Nieuwjaarsreceptie werd lentedrink

De nieuwjaarsreceptie die naar traditie jaarlijks doorging op de eerste werkdag van het
nieuwe jaar is wegens de coronapandemie niet doorgegaan. Er werd een lentereceptie
georganiseerd op 17 maart 2022.

Prolocus: nieuw pensioenfonds voor contractuele personeelsleden

Het lokaal bestuur had voor de contractuele personeelsleden een verzekering afgesloten
voor een aanvullend pensioen via de groepsverzekering van Belfius Insurance en Ethias.
Deze groepsverzekering stopte haar activiteiten op 1 januari 2022.

In raadszittingen van 28 april 2021 werd beslist om toe te treden tot OFP Prolocus per 1
januari 2022. Tevens ging het bestuur akkoord om de pensioentoezegging te behouden op
3 % van het pensioengevend loon.

Vorming evaluatoren
In februari 2022 ging een digitale opleiding voor nieuwe evaluatoren door en een opfrissessie voor de
huidige evaluatoren over het voeren van functionerings- en evaluatiegesprekken.

Arbeidsreglement - omkleedtijd
In de raadszittingen van 24 februari werd beslist om een omkleedtijd van 6 minuten per
gewerkte dag, te voorzien voor medewerkers die in werkkledij moeten in- en uitprikken.

Bijlage 3 uurroosters & servicenormen - 1 Afdeling 1. Glijdend uurrooster en
servicenormen' van het arbeidsreglement werd hiertoe aangevuld.
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Personeelsplan 2.0.
De aanpassing van het eerste personeelsplan werd goedgekeurd door de raden in zitting van 28 april
2022.

Personeelsbezetting

In het lokaal bestuur is er, sinds april 2022, ruimte om 361,06 VTE’s aan te stellen. Op
31/12/2022 bedraagt het ingevuld personeelsbestand 337,29 VTE’s, ingevuld door 419
verschillende medewerkers.

De daling van het aantal statutaire medewerkers en de stijging van het aantal contractuele
medewerkers zet zich in 2022 verder.
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Vergelijking statutaire en contractuele medewerkers lokaal bestuur Sint-Pieters-Leeuw 2020-2021-
2022

In 2022 werden er meer medewerkers in dienst genomen dan dat er medewerkers uit
dienst gegaan zijn.
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Vergelijking van het aantal aanwervingen, uitdiensttredingen en pensioneringen personeelsleden
lokaal bestuur Sint-Pieters-Leeuw 2020-2021-2022.

Het aantal gevoerde selectieprocedures bleef status quo t.o.v. vorig jaar en dit ondanks
het stijgend aantal gerealiseerde aanwervingen. Dit is te verklaren door de stijging van het
aantal permanente vacatures.
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Vergelijking van het aantal selecties lokaal bestuur Sint-Pieters-Leeuw 2020-2021-2022.

In 2022 werden 5 selecties permanent open gesteld:
o Verpleegkundige

e Zorgkundige

e Maatschappelijk assistent

e Kindbegeleider

e Poetspersoneel

Er werden 35 selectieprocedures georganiseerd met het oog op aanstelling in statutair verband of
contractuele tewerkstelling met een contract van onbepaalde duur.

Afdeling Overzicht selecties

Interne zaken » Communicatieambtenaar

» Deskundige IT/projectondersteuning
» Deskundige personeel

» Administratief medewerker

Vrijetijdszaken » Vrijetijdscodrdinator

Technische » Celleider openbaar domein
uitvoeringsdienst p Specialist groen

» Specialist kerkhoven

» Specialist netheid en reinheid

» Specialist openbare werken

» Specialist loodgieterij en laswerken (2x)
» Specialist elektriciteit (2x)

» Specialist schrijnwerkerij (2x)

» Specialist schilderwerken

Technische Zaken p Mobiliteitsambtenaar

» Deskundige openbare werken
» Deskundige preventie

» Deskundige patrimonium

» Deskundige mobiliteit

» Deskundige aankoop

» Poetspersoneel (3x)

Welzijn Centrumleider
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Zorg » Kinesitherapeut

» Begeleider wonen en leven

» Begeleider wonen en leven/bachelor
» Kok

» Hulpkok

» Poetspersoneel (3x)

Daarnaast werden er 20 selecties voor een vervanging of een contract van bepaalde duur
georganiseerd:

Afdeling Overzicht selecties

Burgergerichte p Administratief medewerker

zaken
Technische » Deskundige openbare werken
zaken » Poetspersoneel (2x)

Interne zaken » Deskundige communicatie (4x)
» Projectmedewerker BOA

» Projectcodrdinator zomerschool
» Administratief medewerker

Vrijetijdszaken p Bibliotheekmedewerker

Welzijn » Centrumleider
» Projectmedewerker zorgzame buurten (4x)

Zorg » Logistiek medewerker (3x)

Jobstudenten

Niet alleen medewerkers met een arbeidsovereenkomst worden tewerkgesteld in het
bestuur. Ook studenten kunnen terecht in het bestuur. We ontvingen in 2022 183
kandidaturen, 78 studenten werden aangesteld.
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Vergelijking van het aantal jobstudenten lokaal bestuur Sint-Pieters-Leeuw 2020-2021-2022
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Als we het aantal deeltijdse en voltijdse medewerkers vergelijken dan stellen we vast dat het aantal
deeltijdse vrouwelijke medewerkers is gestegen terwijl alle andere parameters status quo bleven.
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Vergelijking van het aantal mannelijke en vrouwelijke tewerkgestelde voltijdse en deeltijdse
medewerkers lokaal bestuur Sint-Pieters-Leeuw 2020-2021-2022.

In het lokaal bestuur werkt 42% van de werknemers deeltijds. Het Vlaams zorgkrediet is
de meest populaire vorm voor verminderd werken.

Zorgkrediet

Vrijwillige 4 dagen week

Ouderschapsverlof

Onbetaald verlof

Loopbaanvermindering

Deeltijdse werkhervatting

o

5 10 15 20 25 30 35

H Tijdelijken en contractuelen B Vastbenoemden

Vergelijking van de opgenomen soort afwezigheidsvorm door statutaire en contractuele
medewerkers in 2022.

Verzuimcijfers

Toen we de verzuimcijfers van 2021 bespraken, konden we niet voorbij aan de impact van COVID-19.
Hoewel COVID-19 ook in 2022 nog een rol heeft gespeeld, is dat zeker niet in dezelfde mate alsin 2021,
maar eerder als één van de oorzaken van verzuim en dan nog eerder marginaal. Naar ons aanvoelen
is er wel een indirecte weerslag van de 2 coronajaren. Corona heeft het maatschappelijke leven onder
een niet gekende druk geplaatst. Over de impact van corona op het mentaal welzijn van jongeren is
veel gezegd en geschreven, maar allicht hebben niet alleen jongeren hieronder te lijden gehad. Een
kijk op de verzuimcijfers toont geenszins een terugkeer naar het normaal van voor de
coronapandemie, integendeel. De cijfers zijn onrustwekkend.
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Verzuimratio’s gemeentepersoneel 2020-2021-2022:

Wat 2022 2021 2020
verzuimpercentage | 10,52 9,61 7,68 %
% %

verzuimfrequentie 1,6 1,3 1,34
gemiddelde 15,09 16,82 14,53
verzuimduur

0-verzuimers 23,79 34,75 35,27
Bradfordfactor 196,73 | 141,60 | 146,67

Verzuimratio’'s OCMW-personeel 2020-2021-2022:

Wat 2022 2021 2020
verzuimpercentage | 9,21 % | 9,66 % | 8,63 %
verzuimfrequentie 1,67 1,29 0,81
gemiddelde 16,98 16,98 17,16
verzuimduur

0-verzuimers 29,14 34,5 33,14
Bradfordfactor 183,29 | 121,72 | 108,48

Arbeidsongevallen

Er vonden in 2022 in totaal 23 arbeidsongevallen plaats.
We zien hier geen significante stijging of daling t.o.v. 2021.
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2021-2022

B Arbeiders

2021

M Bedienden

B Onthaalouder

2022

45



Onderwijs

Hieronder lichten we de belangrijkste realisaties van de dienst toe aan de hand van
enkele cijfers.

Basisonderwijs

In het onderwijs staat 1 februari gelijk aan teldag. Onderstaande tabel geeft het aantal
ingeschreven leerlingen per net weer, opgesplitst in kleuter en lager onderwijs.

LEERLINGENAANTALLEN
BASISONDERWIIS

B KLEUTER MLAGER MTOTAAL BaO
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Leerlingenaantal basisonderwijs Sint-Pieters-Leeuw 1/02/2022

Het vrij gesubsidieerd onderwijs (VGO) heeft vijf scholen, het gemeenschapsonderwijs
(GO) één en het officieel gesubsidieerd (gemeentelijk) onderwijs (OGO) drie.

In 2022 steeg het aantal leerlingen opnieuw tot 3068.
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Evolutie leerlingenaantal basisonderwijs Sint-Pieters-Leeuw
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Leerlingenkenmerken

Het financieringsdecreet gaat - gestaafd door empirisch onderzoek - uit van het principe
dat de onderwijskansen van leerlingen beperkter zijn indien ze meer dan andere leerlingen
scoren of aantikken op een aantal kenmerken.

Het betreft volgende 4 leerlingenkenmerken:
- gezinstaal niet-Nederlands;
- laag opleidingsniveau van de moeder;
- buurt met hoge mate van schoolse vertraging;
- schooltoelage ontvangen.

Na een lichte terugval vorig jaar stijgt het aantal kleuters die thuis geen Nederlands
spreken opnieuw. In de lagere school bleef dit status quo. Het percentage van kinderen
dat aantikt op het kenmerk opleidingsniveau van de moeder neemt opnieuw lichtjes af in
de kleuterschool en stagneert in de lagere school. Er is terug een daling van het aantal
15-jarigen in onze buurt met een schoolse vertraging van minstens 2 jaar. Het aantal
gezinnen dat een schooltoelage ontvangt stijgt lichtjes in de kleuterschool en neemt met
bijna 3% af in de lagere school.
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Evolutie leerlingenkenmerken in het basisonderwijs van Sint-Pieters-Leeuw

Schoolse vorderingen lager onderwijs

Schoolse vorderingen worden bepaald door een vergelijking van het leerjaar waarin de
leerling is ingeschreven met het leerjaar waarin de leerling op grond van zijn geboortejaar,
bij een normale start en bij normale studievordering, ingeschreven zou moeten zijn.

Het aantal leerlingen met een schoolse voorsprong neemt in 2022 nog verder toe. Het

percentage leerlingen op leeftijd stijgt opnieuw lichtjes. De schoolse achterstand neemt
voor het tweede jaar op rij af.
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Evolutie schoolse vorderingen basisonderwijs Sint-Pieters-Leeuw

Centraal aanmeldingsregister

Alle basisscholen van het Lokaal Overlegplatform (LOP) Beersel, Halle en Sint-Pieters-
Leeuw en de Nederlandstalige basisscholen van Sint-Genesius-Rode maken gebruik van
een centraal aanmeldingsregister (www.basisschool-aanmelden.be).

Binnen het LOP gebied meldt 54% aan voor een instapper (2020°), 87% van hen krijgt de
eerste schoolkeuze (t.o.v. 92% vorig jaar) en 91% heeft effectief een plaats (t.0.v. 97%
vorig jaar ) in een kleuterschool binnen ons LOP gebied.

Toewijzingen volgens schoolkeuze °©2020:

10% 2% 0,5%

12 keuze 501
2¢ keuze 56
3¢ keuze 13
42 keuze 3
Eindtotaal 573

87%

Bl m? m3 =4

Ook voor het secundair onderwijs geldt een centraal aanmeldingssysteem
(www.aanmelden.school.be) voor alle kinderen die starten in een secundaire school in 1A
of 1B in de regio Beersel, Halle Sint-Genesius-Rode en Lennik.
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BKO

De buitenschoolse kinderopvang van de gemeentelijke basisscholen, georganiseerd door
3Wplus, heeft de naam 't Leeuwenbos. Het lokaal bestuur kan voor de vakanties ook op
de flexibele samenwerking van 't Leeuwenbos rekenen voor de opvang van de kinderen
tijdens de paaspauze en de vervroegde kerstvakantie.

De tabel hieronder geeft het gemiddeld aantal opgevangen kinderen weer per vakantie.

Schoolvakanties
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Aantal opgevangen kinderen tijdens de schoolvakanties

Scholengemeenschappen

In 2022 blijven, op grondgebied Sint-Pieters-Leeuw, de scholengemeenschappen, GBS
Leeuw, KorHa, Sirius en GO! bestaan.

Zomerschool

Tijdens de zomervakantie werd voor de 39 keer de Zomerschool georganiseerd. Dit
initiatief van de overheid is er om de leerlingen uit de lagere school in kleine groepen de
essentiéle leerstof aan te bieden. Naast leren is er ook aandacht voor sport, cultuur en spel
met educatieve speelvormen. Het aanbod van de Zomerschool is gratis.

Gedurende de eerste en tweede week van augustus werd de Zomerschool ingericht voor
kinderen van het 15t tot 69 leerjaar van een Leeuwse basisschool of voor kinderen die in
de gemeente Sint-Pieters-Leeuw wonen.

Dit jaar werden er 120 plaatsen opengesteld voor de Zomerschool in basisschool De Groene

Parel. In het totaal schreven 111 leerlingen zich in, waarvan er 104 effectief minstens 1
dag deelnamen aan de zomerschool. Helaas waren er last-minute annulaties, zieken en
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enkele kinderen kwamen minder dan 1 week maar er waren ook kinderen die niet
verwittigd hebben. Gemiddeld waren er dagelijks 85 leerlingen aanwezig.

Er werd voor het eerst ook samengewerkt met de ziekenhuisschool Inkendaal. De werking
was onafhankelijk van de Zomerschool in basisschool De Groene Parel. Ze ontvingen er 40
kinderen, die reeds bekend zijn met de school, maar er konden ook leerlingen deelnemen
die door de andere bassischolen werden doorverwezen. De directie van Inkendaal heeft de
samenwerking heel positief ervaren, maar hoopt in de toekomst op nog meer externe
leerlingen. Nu waren er slechts 2, ze pasten wel helemaal bij het profiel voor Inkendaal.

We organiseerden tijdens de Zomerschool in basisschool De Groene Parel 3 taalbadklassen.
Leerlingen van het taalbad vormden in de voormiddag een aparte groep, in de namiddag
speelden ze mee met hun leeftijdsgenootjes.

Zomerschool

30 M Leerlingen zomerschool

27 .
M Leerlingen Taalbad
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10

1ste 2de 3de 4de Sde+6de

Aantal kinderen per leerjaar in de Zomerschool + taalbad 2022
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De gemeentelijke basisscholen Den Top, 't Populiertje en Wegwijzer vormen sinds 1
september 2020 de scholengemeenschap GBS Leeuw.

Naast de samenwerking met de directeurs komen een aantal keer per schooljaar de
zorgcodrdinatoren, aanvangsbegeleiders en beleidsmedewerkers op een netwerk samen
met de cooérdinerend directeur. Hier worden actuele thema’s besproken en ideeén
uitgewisseld.

Leerlingenaantal

GBS Leeuw
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Gemeentelijke basisschool Den Top en Puur Natuur

De beide scholen vormen een administratieve eenheid onder de leiding van één directeur.
De administratie voor beide scholen bevindt zich in de vestiging Den Top.

o] o AS’%W@TO /|

Vestigingsplaats 1: Den Top

Kleuterafdeling

Aantal ingeschreven kleuters op teldatum
1/02/2022: 134 kleuters
Aantal klassen: 7

Lagere afdeling

Aantal ingeschreven leerlingen op teldatum
1/02/2022: 266 leerlingen
Aantal klassen: 12
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Vestigingsplaats 2: Puur Natuur

Kleuterafdeling

Aantal ingeschreven kleuters op teldatum
1/02/2022: 33 kleuters

Aantal klassen: 2
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Gemeentelijke basisschool ‘t Populiertje

Kleuterafdeling

Aantal ingeschreven kleuters op teldatum
1/02/2022:160 kleuters
Aantal klassen: 8

Lagere afdeling

Aantal ingeschreven leerlingen op teldatum
1/02/2022: 234 leerlingen
Aantal klassen: 12

Leerlingenaantal
't Populiertje
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234

2022

Gemeentelijke basisschool Wegwijzer

Kleuterafdeling

Aantal ingeschreven kleuters op teldatum
1/02/2022: 78 kleuters
Aantal klassen: 4

Lagere afdeling

Aantal ingeschreven leerlingen op teldatum
1/02/2022: 122 leerlingen
Aantal klassen: 6

53



Leerlingenaantal
Wegwijzer
150

124
109

[uiy
w
w

151 122

100

50

2019 2020 2021 2022

B Kleuters ™ Lager

Communicatie

Bij de start van ieder schooljaar worden ouders via een infoavond geinformeerd. Drie keer
per jaar worden zij ook uitgenodigd voor een individueel oudercontact.

Ouders ontvangen maandelijks een nieuwsbrief over het reilen en zeilen van de school.
Smartschool wordt gebruikt als communicatiemiddel.

Via de rapporten worden ouders op de hoogte gehouden van de vorderingen of eventuele
tekorten tijdens een korte of langere periode.

Via de website www.sint-pieters-leeuw.be -> onderwijs, vinden de ouders alle info over
de gemeentelijke basisscholen.

Didactisch pedagogisch

De leerlijnen binnen de gemeentelijke basisscholen zijn gesteund op de leerplannen
ontworpen door Onderwijs Voor Steden en Gemeenten (OVSG) en leiden tot het bereiken
van de eindtermen, zoals vastgesteld door het Departement Onderwijs van de Vlaamse
Gemeenschap.

Alle scholen organiseren 3 pedagogische studiedagen per schooljaar. De invulling hangt af
van de prioriteiten die vastgelegd werden in een actieplan.

Er is extra aandacht voor de overstap van de 3¢ kleuterklas naar het eerste leerjaar. Ook
voor de overstap naar het 1¢ middelbaar worden de leerlingen en ouders begeleid.

Leerlingenbegeleiding

Elke school heeft een zorgbeleid waar de concrete werking van de leerlingbegeleiding staat
uitgeschreven.

Daarnaast heeft iedere school een samenwerkingsovereenkomst met het CLB N-Brussel
(VGC). https://www.clbnbrussel.be/

Het CLB is regelmatig een aantal uren aanwezig op school om de leerlingen op te volgen
en samen te zitten met de zorgcoérdinator.
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In samenwerking met de integratiedienst is er huiswerkbegeleiding binnen de scholen Den
Top en Wegwijzer.

Veiligheid en preventie

In iedere school worden minstens 2 evacuatieoefeningen georganiseerd per schooljaar (al
dan niet aangekondigd). De preventieadviseur gaat op regelmatige basis langs in de
scholen om toe te zien op de veiligheid voor zowel leerlingen als personeel.

De scholen zijn een Octopusschool. Aan elke
school staat een octopuspaal. De scholen werken
aan een verkeersveilige schoolomgeving, onder
andere door mee te doen aan de Strapdag.

Regelmatig worden er fietsopdrachten georganiseerd op school. Vanaf het 49 leerjaar gaan
de kinderen met de fiets op uitstap.

Uitstappen

De leerlingen gaan meermaals op uitstap. Deze uitstappen sluiten aan bij het
onderwijsaanbod. Zo gaan de kinderen bijvoorbeeld naar een museum, een boerderij, ... .
Maar evengoed worden deze mensen op school uitgenodigd bv. brandweer op bezoek.

In elke school worden er ook meerdaagse uitstappen georganiseerd. In Den Top gaan de
kinderen van het 29 leerjaar op boerderijklassen.

De 69 jaars van de 3 gemeentescholen gaan samen op sneeuwklassen, al werd dit door
de coronapandemie geannuleerd. De scholen organiseerden in het 39 trimester een
alternatief. Den Top ging op zeeklassen, 't Populiertje ging op sportklassen en Wegwijzer
ging op bosklassen.

Activiteiten op schoolniveau

Buiten de activiteiten op klasniveau worden er ook op schoolniveau (klasoverschrijdend)
activiteiten georganiseerd zoals Toeka (sociale vaardigheden), carnaval, Sinterklaas, ... .

Jaarlijks komen een aantal projecten terug waarrond er in de school wordt gewerkt.

Week tegen pesten, jeugdboekenmaand, Op tijd op school, voorleesweek, ... zijn hier een
voorbeeld van.

Schooloverschrijdende activiteiten

Enerzijds zijn er de schooloverschrijdende beleidsactiviteiten. Alle scholen zijn
vertegenwoordigd in de schoolraad. Daarnaast vinden er per maand directievergaderingen
plaats. Er is meermaals per schooljaar overleg met de directies van alle scholen en de
gemeente Sint-Pieters-Leeuw.
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Anderzijds zijn er de schooloverschrijdende activiteiten voor de leerlingen. Ieder jaar
nemen de leerlingen deel aan:

e Het schooltoneel, georganiseerd door CC Coloma;
e De jeugdboekenmaand i.s.m. de bibliotheek;
e De Scholencross i.s.m. de sportdienst

Sportieve activiteiten

Wekelijks hebben de leerlingen turnen op school. Daarnaast gaan de leerlingen vanaf de
39 kleuterklas zwemmen. Eén keer per jaar wordt er een sportdag georganiseerd.

Vriendenkring

Iedere gemeentelijke basisschool kan beroep doen op vrijwilligers om activiteiten te
organiseren zoals eetfestijn, schoolfeest, kerstmarkt, fuif ... . Met de opbrengst worden
materialen aangekocht voor de school, kunnen de leerlingen op meerdaagse uitstap,
krijgen de leerlingen een attentie voor Sinterklaas en Pasen, ... .

Brede school

Een Brede School is een samenwerkingsverband tussen verschillende sectoren die
samenwerken aan een brede leer- en leefomgeving in de vrije tijd én op school, met als
doel maximale ontwikkelingskansen voor alle kinderen en jongeren.

Ook binnen onze scholen wordt gewerkt via het principe ‘Brede School’. Na de schooluren
kunnen sportverenigingen beroep doen op de lokalen/turnzalen van 't Populiertje en Den
Top. Ook de beeldende kunst- en muziekacademie organiseren lessen in de
gemeentescholen.
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De Leeuwse Kunstacademie organiseert deeltijds kunstonderwijs, domein beeldende en
audiovisuele kunst, voor leerlingen van 6 tot 106 jaar. De oudste leerling is 87 jaar.

De Leeuwse Kunstacademie staat voor een aangename schoolomgeving waar kinderen en
volwassenen kwalitatief kunstonderwijs genieten.

Daarvoor kunnen de leerlingen rekenen op een professioneel en gedreven team met (sinds
1 september) een nieuwe directeur, Raf Van Brandt.

Inschrijvingen en promo
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Op de bovenstaande figuur worden de leerlingenaantallen per graad weergegeven waarbij
graad 1 en 2 de kinderen van 6 tot 12 jaar zijn, graad 3 de jongeren van 12 jaar tot 18
jaar en graad 4 de volwassenen.

De opmerkelijke daling in het aantal leerlingen graad 1 en 2 is het gevolg van een niet
ingerichte cursus beeldatelier in basisschool Ave Maria wegens een tekort aan een
geschikte leraar.

De stijging in het leerlingenaantal in de 49 graad is het gevolg van de nieuwe succescursus
Beeldende Audiovisuele Cultuur. Deze cursus zorgde voor 26 nieuwe cursisten wat in de
berekening wel betekent dat een ernstige daling in de overige cursussen in de 49 graad
aanwezig is. (zonder deze leerlingen BAC zou de 49 graad dit schooljaar 42 leerlingen
tellen).

In totaal schreven 262 leerlingen zich in, waarvan 245 financierbare leerlingen.
We kijken terug op een geslaagde septembermaand waarin het initiatief van de

‘vriendjesweek’ werd geintroduceerd. Leerlingen mochten een vriendje meebrengen om te
komen ‘proeven’.
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Aan het standbeeld van Dame Angela werd
een werk van de leerlingen projectatelier als
blikvanger gezet.

Hiermee wordt de kwaliteit van het deeltijds
kunstonderwijs aan het brede publiek
getoond.

Het werk is gebaseerd op een zinssnede van
Paul Klee: A drawing is a line that went for
a walk.

Maand van de ...

Sinds september werd er gekozen om maandelijks (naast de gewone werking) een thema
in de kijker te zetten waarna verschillende acties op poten werden gezet.

September: kennismaking
Met de school, team, gemeentelijke diensten, inschrijvingen, promo.
Building. Wat kan verbeterd worden aan het gebouw?

Oktober: klasmanagement

Een interne nascholingssessie over klasmanagement werd gehouden. Aandacht voor het
plannen van administratieve taken, lesvoorbereidingen, hoe omgaan met leerlingen die
zich niet gedragen zoals het hoort,...

November: Leerdoelen

Een pedagogisch thema waarbij heel het proces van leerplan tot lesvoorbereiding onder
de loep genomen werd met als resultaat een herwerkte versie van de academie-eigen
leerdoelen van elke graad. Dit leidde tot een digitaal leerlingenevaluatiesysteem.

December: maand van de ICT

Een van de aandachtspunten vanuit het laatste inspectieverslag was het ontbreken van
het luik audiovisuele kunsten in de lessen. In dat kader werden de iPads geinstalleerd, is
een iMac aangekocht en zijn de leerdoelen aangaande digitale media toegevoegd. De
website (gemeente) werd gelpdatet en de leerlingenevaluatie is geprogrammeerd in
DKO3.

Expo

De werking van Leeuwse Kunstacademie aan een
breed publiek tonen, is een belangrijke doelstelling.
De academie heeft ook een maatschappelijke functie
en dat wordt door het openstellen van expo’s ruim
benadrukt.

Op 18 december werd een kleine maar kwalitatieve
expo opgesteld in de academie zelf. Tijdens de
kerstmarkt bezocht een 50-tal mensen deze expo. De
feedback was lovend.
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Veiligheid
Dienst Maatschappelijke Veiligheid

De dienst Maatschappelijke Veiligheid staat voor veiligheid, preventie en samenwerking.

Gemeentelijke administratieve sancties

In 2022 werden 112 (2021: 175) GAS-bv’s opgesteld door de vaststellers van de gemeente
voor diverse feiten van overlast (GAS 1). 98 GAS’en gaan over inbreuken rond zwerfvuil
en afval op het openbaar domein. Er werden 3 nieuwe sluikstortcamera’s aangekocht.
Onderstaande grafiek geeft weer welke andere inbreuken er nog werden vastgesteld door
de gemeentelijke vaststellers.

Hondenpoep \_J 4

Dieren aan leiband J 1
Onderhoud privéterreinen I 9

Sluikstort | ] 98
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Overzicht aantal GAS'en door gemeente-vaststellers in 2022.

Verder hebben onze vaststellers ook 519 (2021: 479) inbreuken vastgesteld voor
stilstaan en parkeren.
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Procentuele weergave van type inbreuken op stilstaan en parkeren in 2021.
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Gemeenschapswachten

In 2022 werkten we met zes gemeenschapswachten tot oktober. Sinds 1 oktober zijn er 5
gemeenschapswachten in dienst.

Dagelijks geven zij verschillende soorten meldingen door. In totaal werden er 848
meldingen doorgegeven aan de gemeentelijke diensten. 721 gingen over sluikstort en
zwerfvuil.

In 2022 waren zij in totaal 497 keer aanwezig aan de verschillende scholen. Hier staan zij
in als gemachtigd opzichter, controleren zij op foutparkeerders en staan zij in voor de
algemene veiligheid.
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De gemeenschapswachten waren aanwezig op 9 gemeentelijke evenementen en iedere
week op de vrijdagsmarkt aan de Rink.

Daarnaast hebben zij dagelijks concrete problemen, gerelateerd aan veiligheid, het milieu
of het wegennet, gesignaleerd aan de bevoegde diensten en waren zij rechtstreeks
betrokken bij leefbaarheidsdossiers. In deze dossiers, gaande van burenconflicten tot
mobiliteitskwesties, hadden zij telkens een actieve rol te vervullen.

Blauwe zone

De blauwe zone wordt in Ruisbroek voor 80% gecontroleerd door de externe firma Trigion.
Zij doen zowel overdag, ‘s nachts als in het weekend controles. In alle blauwe zones
(Ruisbroek, Rink, Weerstandsplein,...) zijn er 2069 inbreuken (2021: 2505) geregistreerd.
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Evenementenloket

Via het evenementenloket werden in 2022 224 toelatingen gegeven voor evenementen.

Noodplanning

Het Algemeen Nood- en Interventieplan werd opnieuw geschreven en goedgekeurd.

Op 10 oktober 2022 hebben we een kleinschalige oefening georganiseerd. De focus lag op
de alarmering van de verschillende disciplines.

Vrijwilligersloket

In 2022 waren er 348 vrijwilligers actief.

Hiervan zijn er 11 actief voor burenbemiddeling. Er werden dit jaar 8 dossiers behandeld
door de bemiddelaars.

61



Een warme gemeente

Dienst Welzijn

De dienst Welzijn richt zich op projecten rond volksgezondheid, kinder- en jongerenwelzijn,
armoede en participatie, ontwikkelingssamenwerking, seniorenbeleid, wonen en werken,
enzoverder.

Hieronder lichten we de belangrijkste projecten van de dienst toe aan de hand van enkele
cijfers.

Volksgezondheid

Op gemeentelijk vlak werd, in samenwerking met de jeugddienst, sportdienst, dienst
Maatschappelijke Veiligheid en LOGO Zenneland, Generatie Rookvrij op poten gezet. Het
project werd eind 2022 goedgekeurd, waardoor de uitwerking in 2023 voorzien is. In 2023
wensen we alvast speelterreinen en schoolpoortomgevingen rookvrij te maken.

De intergemeentelijke samenwerking van preventiewerkers, samen met Halle, Beersel en
Pepingen, werd reeds in 2021 opgericht, maar kreeg vorm door het opstellen van een
meerjarenplan in 2022. We gingen onder andere intergemeentelijk aan de slag met de 10-
daagse Geestelijke Gezondheid, waarbij we activiteiten over de gemeentegrenzen heen in
de kijker zetten. Een grootschalig project rond jongeren en bingedrinken en het voorzien
van groepscursussen “stoppen met roken” zitten nog in de pijplijn. De uitwerking wordt
voorzien voor 2023.

Naast de intergemeentelijke samenwerking werden de samenwerkingen met de
Artsenkring, Eerstelijnszone Zennevallei, LOGO Zenneland en AZ Sint-Maria verstevigd.
Dit samenwerkingsverband kreeg de naam “Preventiewerking Zennevallei”.

Kinder- en jongerenwelzijn

Het project Warme William werd reeds gelanceerd in 2021, maar werd in 2022 voortgezet
door middel van lespakketten en de beschikbaarheid van de Warme William-bank op
speelplaatsen.

Het OverKophuis in jeugdcentrum Laekelinde is in maart 2022 geopend. In april volgde
een groot openingsfeest. In 2022 kwamen er zo’n 69 unieke bezoekers over de vloer, vnl.
16-17-jarigen. Er werden 27 unieke hulpvragen gesteld. In het OverKophuis worden
activiteiten afgewisseld met vrije inloopmomenten. Er gingen in 2022 6 jongeren als
vrijwilliger van start.

Armoede en participatie

Het Lokaal Netwerk Participatie is opgestart tijdens de coronacrisis. In 2022 kwamen we
voornamelijk samen om uit te denken welke richting we met het Lokaal Netwerk uitwillen.
We zijn gestart met een brainstormtraject onder begeleiding van Démos, en zetten dit
verder in 2023.
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Met de komst van BRUL kreeg ook de UiTPAS een boost. In 2022 werden er 354 UiTPASSEN
verkocht, waarvan 103 UIiTPASSEN met kansentarief. In totaal spaarden pashouders
14.198 punten bij elkaar. Er werden 310 kansentarieven geregistreerd.

Op vraag van Leeuwse jeugdverenigingen werd eind 2022 mogelijk gemaakt dat zij UiTPAS
kunnen gebruiken binnen hun vereniging. De uitrol hiervan is voorzien in 2023.

Buddyproject OP-STAP werd in 2022 overgedragen naar de lokale dienstencentra.

Ontwikkelingssamenwerking

De adviesraad ‘Leeuw Mondiaal’ gaf, naar jaarlijkse gewoonte, advies betreffende de te
weerhouden projecten in de derde wereld die werden ingediend na een oproep in
infoLeeuw.

Leeuw Mondiaal was aanwezig op Leeuw Rinkt en op de kerstmarkt met sensibiliserende
acties.

De communicatiedienst ontwierp een logo, dat op de kerstmarkt werd voorgesteld en een
aanzet voor visietekst werd voorbereid.

Seniorenbeleid

In 2020 hadden we een nieuw concept klaar namelijk, de week van de Nostalgie, waarin
een gevarieerd aanbod van seniorenactiviteiten wordt georganiseerd in plaats van het
seniorenfeest. Na twee jaar ‘coronapauze’ kon de week van de Nostalgie dit jaar eindelijk
doorgaan. Het programma, wandelen, seniorenfeest, whatsapp workshop en nostalgie TD
werd gesmaakt al was de opkomst op het seniorenfeest laag. Een aantal redenen liggen
hier voor de hand: enerzijds nog wat ‘koudwatervrees’ na de coronaperiode en anderzijds
het feit dat we onze activiteiten van oktober naar april hebben geplaatst.

Er waren wijzigingen in de adviesraad voor senioren. Zowel de voorzitter als
ondervoorzitter verlieten, na jarenlange inzet de seniorenraad, waardoor het bestuur
vernieuwd en uitgebreid werd. Er zetelen nu niet alleen vertegenwoordigers van de
seniorenbonden maar ook één geinteresseerde burger in het bestuur.

De bestuurders van de seniorenraad kregen een vorming: ‘aantrekken van vrijwilligers’
omdat heel wat bonden te maken hebben met een dalend aantal vrijwilligers / bestuurders
in hun verenigingen, zelfs in die mate dat het voortbestaan van sommige bonden in hun
huidige formule, bedreigd is.

Woonwagenproblematiek

Het plan tot aanpak voor de herhuisvesting van alle vast verblijvende woonwagenbewoners
werd in 2021 uitgeschreven in het lokaal woonoverleg.

Alle woonwagenbewoners werden na voorafgaandelijke afspraak op hun eigen terrein

aangesproken om, indien gewenst, een aanvraag te doen voor het project kleinschalig
wonen. Een 18-tal aanvragen werden ingediend.
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Fusie sociale woningbouwmaatschappij

Achter de schermen werd heel wat werk verzet tussen de Gewestelijk Maatschappij voor
Volkshuisvesting, Woonpunt Zennevallei, de sociale verhuurkantoren en het lokaal bestuur
om de integratie tot één nieuwe maatschappij mogelijk te maken

Het sociaal verhuurkantoor Zuidkant werd ingebed in Woonpunt Zennevallei.

Wat de integratie van de Gewestelijke maatschappij voor Volkshuisvesting betreft, liggen
de kaarten een pak moeilijker. Uitstel is voorzien tot de zomer van 2023.

Eerstelijnszone Zennevallei

Sinds mei, na wellicht de laatste grootschalige vaccinatiecampagne verhuisden de drie
collega’s van de Eerstelijnszone naar hun nieuwe werkplek, het Hemelrijk in Ruisbroek,
waar ze twee burelen huren.

De vaccinatiecampagne liep in het najaar echt op zijn einde, het tijdelijke
vaccinatiecentrum in gehuurde containers te Halle, werd afgebroken.

De Eerstelijnszone is gestart met de opmaak van een regionaal gezondheidsplan, in
samenspraak met alle partners ter zake zoals de artsenkring, het LOGO, de lokale besturen
en het AZ van Halle.

Oekrainecrisis

De coronacrisis was goed en wel voorbij, toen in maart 2022 de oorlog in Oekraine uitbrak.
Er kwamen 115 Oekrainers naar ons grondgebied. Eind december waren er nog 64
Oekrainers aanwezig.

In het totaal werden 52 leefloondossiers! opgestart sinds de start van de Oekrainecrisis.
Op 17/01/2023 waren er daarvan nog 29 actief. 23 dossiers werden stopgezet wegens
verhuis (13), terugkeer (4) of tewerkstelling (6). 15 gezinnen deden geen aanvraag tot
financiéle ondersteuning wegens verhuis/doorreis/terugkeer (4), enkel noodopvang (3),
intrekken van de aanvraag (1) of omdat ze ondersteund werden door familie/vrienden (7).

De welzijnsdienst heeft voor de aanpak van de Oekrainecrisis nauw samengewerkt met de
integratiedienst, het sociaal huis, de dienst Vreemdelingenzaken en de dienst
Maatschappelijke Veiligheid. Als welzijnsdienst legden we de focus op het zoeken, screenen
en begeleiden van opvanggezinnen (#plekvrij). 26 potentiéle opvanggezinnen hebben zich
hiervoor aangemeld. Na een huisbezoek en screening door de lokale politie zijn er
uiteindelijk 11 gastgezinnen doorgegeven, waarbij effectief een Oekraiens gezin
ondergebracht werd. Er werd tevens gezocht naar groepsopvang, maar deze optie bleek
niet mogelijk.

Naast huisvesting werd er ook ingezet op heel wat informatiedeling, onder meer via
nieuwsbrieven, 2 ontmoetingsmomenten voor Oekrainers, opvanggezinnen en vrijwilligers,
enzoverder. Daarnaast werd er gewerkt met scholen, Woonwinkel, de Eerstelijnszone,
Agentschap Integratie en Inburgering, ...

1 Een leefloondossier wordt opgestart per gezin, niet per individu
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Woonwinkel Zennevallei

/u\ Sint-Pieters-Leeuw en Halle startten in 2013 een intergemeentelijk
II\I?NOKEI. samenwerkingsproject op “Woonbeleid Zennevallei”. In 2019 werd het
project uitgebreid met de gemeente Beersel. Woonbeleid Zennevallei maakt
werk van drie beleidsprioriteiten rond wonen:

Zennevallei

1 Divers en betaalbaar woonbeleid

Eén van de kerntaken betreft de ondersteuning van de gemeente bij de uitwerking van een
woonbeleid. Zo organiseert de woonwinkel het lokale woonoverleg samen met de
huisvestingspartners om noden en kansen te detecteren. In 2022 werd het onderzoek rond
wonen afgerond met o.a. een bevraging rond woonnoden bij de jonge Leeuwenaar. Ook
de inventarisatie van leegstaande woningen wordt aangepakt. In 2022 werden er door de
medewerkers van de woonwinkel 94 leegstandsverslagen opgemaakt. Er wordt hierbij
nagegaan op welke manier deze woningen kunnen geactiveerd worden, bijvoorbeeld via
het sociaal verhuurkantoor.

2 Werken aan de woningkwaliteit

De woonwinkel helpt huurders & eigenaars met klachten en vragen over woningkwaliteit.
In 2023 werden er 53 conformiteitsonderzoeken door de technisch adviseur uitgevoerd in
huurwoningen op het grondgebied van Sint-Pieters-Leeuw. Daarnaast wordt er ook ingezet
op de aanpak van verwaarloosde panden.

3 Informeren, adviseren en begeleiden

Inwoners van Sint-Pieters-Leeuw, Halle en Beersel kunnen gratis terecht bij het woonloket
met vragen rond huisvesting.

In 2022 ontving de woonwinkel Zennevallei 1527 klanten, waarvan 993 nieuwe klanten.
Van de klanten is 35% afkomstig uit Sint-Pieters-Leeuw of één van de deelgemeenten.
Op de grafiek worden de vragen naar type weergegeven van de bezoekers uit Sint-Pieters-
Leeuw voor het werkingsjaar 2022

Een groot deel van de bezoekers heeft vragen rond het huren van een sociale woning en
vraagt ondersteuning bij het invullen van een aanvraag. Het gamma aan vragen is echter
zeer breed. Zo wordt er ook begeleiding verleend rond huurvragen, premies en
gerechtelijke procedures tot uithuiszetting.

De medewerkers van Woonwinkel Zennevallei beantwoorden niet enkel vragen, ze helpen
mensen ook bij de invulling van de soms ingewikkelde en uitgebreide administratieve
dossiers, verwijzen indien nodig door naar andere instanties, of verwerken vragen in
samenwerking met andere diensten of organisaties.

65



Andere

Crisisopvang

Lesg=tand en verwaarkozing
Bezettirgsnormen
Conformiteitsattesten

Ongeschikt - en onbewoonbaarheid
Kwalteitsnormen- en problermen
Renaveren & energie

‘Gerechtelijke procedures uithuiszetting
Huurzzngelegenheden

Info aan eigenaar-verhuurders
Sodale huurdersvragen

Eocdizal huren

=]

Aantal huisvestingsvragen per type

100

300

400

500

600

700

800

66



Sociale dienst

De gevolgen van de coronapandemie zijn nog voelbaar binnen de werking van de sociale
dienst en we werden alweer geconfronteerd met een nieuwe crisis. De hoge energieprijzen
hebben gemaakt dat weer andere inwoners voor het eerst beroep moesten doen op de
hulpverlening van het OCMW.

Daarnaast was er de oorlog in Oekraine die ook impact gehad heeft op de algemene
werking. Vanuit het OCMW werden ook heel wat Oekraiense oorlogsvluchtelingen financieel
en sociaal ondersteund.

Het tijdelijk ondersteunen van cliénten in onzekere tijden blijft een uitdaging voor de
sociale dienst.

De eerste aanmelding

Tijdens het voorbije jaar werd er 1328 keer ingebeld met een vraag voor het sociaal huis.
759 cliénten deden voor het eerst of met een tussenperiode van 2 jaar opnieuw beroep op
het OCMW.

De meeste hulpvragen gaan over inkomen, aanvragen financiéle ondersteuning,
administratieve ondersteuning, woonproblematiek en schulden. Tussen oktober en
december waren er 75 oproepen met als hoofdproblematiek energie.

Op figuur 1 wordt een overzicht gegeven van de meest frequente hulpvragen binnen
hulpverlening.

2022
m 2022
schulden NN
woonproblematiek I
administr. ondersteuning  NGEOOEAERERERERERCRERRARARARARRRRLEN
aanvraag financiéle steun I
geen inkomen AR AONA
0 50 100 150 200 250

Figuur 1. Hulpvraag bij een eerste aanmelding
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Schuldbemiddeling en budgetbeheer

Het afgelopen jaar begeleidde het OCMW 176 cliénten in het kader van
schuldhulpverlening. 112 cliénten konden geholpen worden met budgetbeheer, waarbij de
cliént samen met de maatschappelijk assistent zicht probeert te krijgen op het bestaande
budget.

Voor cliénten met een grote schuldenlast bestaat de collectieve schuldenregeling.

Hier treedt het OCMW op als bemiddelaar en wordt er samen met de juriste gezocht naar
oplossingen om de schuldenlast te beperken. Op de rechtbank wordt onderhandeld over
de aanpak van terugbetaling en stopzetting van verdere interesten.

In de sociale dienst zien we een groter aantal cliénten die de vraag stellen naar financiéle
ondersteuning. Wanneer het gaat om cliénten met een grote schuldenlast gaan we eerst

op zoek naar een structurele oplossing alvorens we financiéle steunen toekennen. De
expertise van het team Schuldhulpverlening wordt hiervoor ingeschakeld.

B Budgetbeheer B Schuldbemiddeling
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Figuur 2. Aantal begeleidingen in het kader van budgetbeheer en schuldbemiddeling 2019-2022.

RMI - Leefloon

In 2022 telde het OCMW 257 dossiers leefloon. De trend die de vorige jaren werd
vastgesteld, nl. de meervoudige problematiek binnen de dossiers, werd dit jaar alleen maar
bevestigd. Het aantal dossiers leefloon blijft stijgen, mogelijk is dit nog een gevolg van de
coronapandemie.

Met 155 cliénten werd een Geindividualiseerd Project voor Maatschappelijke Integratie
(GPMI) opgesteld.

H Leefloon mGPMI
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Figuur 3. de verhouding tussen leefloondossiers zonder GPMI en leefloondossiers met GPMI over
de laatste 4 jaar.
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LOI (Lokaal opvanginitiatief)

Het Lokaal Opvanginitiatief (LOI) van Sint-Pieters-Leeuw beschikt over een
opvangcapaciteit van 12 opvangplaatsen.

In 2022 werden er 17 cliénten opgevangen, waarvan 5 alleenstaande mannen en 3
gezinnen met kinderen (waaronder 1 éénoudergezin).

M alleenstaande mannen B Gezinnen met kinderen Eénoudergezinnen

2021 2022

Figuur 4. Aantal gezinsvormen bij de opvang in een Lokaal opvanginitiatief 2021-2022.

De dispatching van Fedasil staat in voor de doorverwijzing van de verzoekers naar het
LOI.

Verzoekers met een statuut kunnen maximum 4 maanden in het LOI blijven, voor
hervestigde vluchtelingen is dit maximum 8 maanden.

Bij toewijzing aan het LOI hadden 6 personen reeds een statuut van erkend vluchteling.
De 11 anderen werden toegewezen in kader van hoge erkenningsgraad en/of omdat ze tot
een ‘kwetsbare groep’ behoorden.

We merken dat het vinden van een woning op de private huurmarkt voor LOI-bewoners
binnen een periode van 4 maanden na hun erkenning, bijna een onmogelijke opdracht is
geworden. Verschillende LOI-plaatsen werden geschorst omdat de bewoners niet tijdig een
andere woning vonden.

De LOI-woning gelegen te Anemoonlaan 43 voor de opvang van 4 alleenstaande mannen
werd een aantal maanden geleden aan een grondige renovatie onderworpen. Deze
opvangplaats is momenteel nog ongeschikt om asielzoekers in op te vangen.

Trajectwerking

De tewerkstellingen overeenkomstig artikel 6087 (organieke wet van 8 juli 1976) vallen
onder het kader van de Tijdelijke Werkervaring (TWE).

TWE wordt georganiseerd door de VDAB en OCMW ’s zijn partner in het traject. Het doel
van TWE is om binnen een periode van max. 2 jaar de cliénten te laten doorstromen naar
het Normaal Economisch Circuit (NEC). Het merendeel van de cliénten wordt dus nog actief
begeleid na tewerkstelling in het kader van art. 60§7.
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7 cliénten vonden een job of werden tewerkgesteld via een andere
tewerkstellingsmaatregel tijdens hun begeleidingstraject na art.6087.

We hebben extra ingezet op nazorg met onze partner ‘Groep Intro vzw’ en dit heeft
geloond.

Cliénten die geen voltijdse tewerkstelling aankunnen, maar wel klaar zijn om reeds
geactiveerd te worden, proberen we via het wijk-werken kennis te laten maken met het
werkveld. Dit kan zowel binnen onze eigen diensten als bij particulieren. Er werden 6
personen via het wijk-werken tewerkgesteld.

Er werden 22 personen tewerkgesteld in het kader van art.608§7 tewerkstelling. Het aantal
tewerkgestelden kent een lichte daling maar blijft wel in de algemene lijn lopen van
voorgaande jaren.

W Aantal tewerkgestelden Aantal vroegtijdig beéindigd Wijkwerken
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Figuur 6. vergelijking tussen het aantal tewerkgestelden en de tewerkstellingsvorm en dit over de
laatste 3 jaar.

Huis van het Kind

VONK (vrijblijvend ondersteuningsnetwerk voor ouders met jonge kinderen)

Samen met enkele geéngageerde partners, waarvan Kind & Gezin en het OCMW de
voornaamste toeleiders zijn, zet Huis van het Kind Sint-Pieters-Leeuw met zijn Vonk-
project in op integrale gezinsondersteuning van kwetsbare gezinnen waarvan het jongste
kind tussen 0 en 3 jaar is. De ondersteuning bestaat uit begeleidingstrajecten aan huis,
ouderbijeenkomsten voor en door gezinnen in armoede en 3-maandelijkse afstemming
tussen de partners omtrent de opvolging van deze gezinnen.

Er werden vorig jaar 2 ouderbijeenkomsten georganiseerd, nl. een zomerfeest en een
rondleiding en voorleesmoment in landhuis De Viron.

Vonk vroeg ook voor 11 gezinnen een tussenkomst aan bij het Comité Sociale Dienst van
het OCMW. Deze tussenkomsten hadden o.a. betrekking op medische tussenkomsten zoals
ziekenhuisfacturen én kinesitherapie, babymateriaal zoals wandelwagen en bed,
bekostigen kinderopvang, basisbehoeften zoals voeding e.d. en hielden een totaalbedrag
in van 5058,89 EUR.
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Vonk kreeg in 2022 ook alsmaar meer een pro-actieve functie waardoor zwangere vrouwen
reeds voor de bevalling bij Kind en gezin terecht konden.

H Aantal gezinnen B Aantal melkpoeders  m Aantal startpakketten
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Figuur 7. Aantal gezinnen, aanvragen voor melkpoeder en startpakketten 2018-2022.

Vormingen en workshops

Er werden vorig jaar in totaal 6 lezingen, 7 workshops en 6 activiteiten georganiseerd.
Vooral de knutselworkshops en ouder-kind-activiteiten kregen heel wat inschrijvingen.
Met 128 aanwezigen was ook de eerste opendeurdag van Huis van het Kind een groot
succes.

Ruilwinkel en speelruimte

We merken dat het aantal bezoekers opnieuw stijgt na 2 jaar waarbij de ruilwinkel bijna
uitsluitend op afspraak opende omwille van Covid-19.

September bleek een uitschieter te zijn met 61 bezoekers die in totaal 110 keer naar de
ruilwinkel kwamen.

Uit registratie zien we dat er zich maandelijks nog steeds nieuwe klanten melden in de
ruilwinkel. De speelruimte wordt vaak gebruikt door dezelfde gezinnen en dit voornamelijk
tijdens de consultaties van Kind en Gezin.

Sinds september 2022 openden we de speelruimte ook wekelijks op woensdagnamiddag.

B Ruilwinkel B Speelruimte
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Figuur 8. Gemiddeld aantal unieke bezoekers bij de ruilwinkel en speelruimte 2019-2022
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Energie

Steeds meer Belgische gezinnen worden getroffen door energiearmoede. Omwille van de
hoge elektriciteits- en/of gas- en/of waterfacturen houden de gezinnen amper voldoende
bestaansmiddelen over om menswaardig te kunnen leven.

Zo voorziet de Federale regering voor de OCMW'’s jaarlijks een subsidie van het gas-en
elektriciteitsfonds waarmee de begeleiding en de financiéle maatschappelijke
steunverlening aan de meest hulpbehoevenden kan verzekerd worden.

Daarnaast biedt de Vlaamse regering aan de OCMW'’s de mogelijkheid om tijdens de
winterperiode een tussenkomst minimale levering digitale meter Prepaid te voorzien. Tot
en met de winterperiode 2021-2022 werd deze tussenkomst enkel voorzien voor gezinnen
die verwarmden met aardgas. Voor de winterperiode 2022-2023 werd de tussenkomst
bijkomend voorzien voor gezinnen die exclusief verwarmen op elektriciteit.

Vanaf de 2de helft van 2021 werd duidelijk dat de energieprijzen in stijgende lijn
evolueerden. De energieprijzen stegen tot een hoogtepunt in het voorjaar van 2022
waardoor meer gezinnen te kampen kregen met energiearmoede. Het OCMW heeft
getracht om op basis van de Federale en Vlaamse maatregelen het recht op een
menswaardig bestaan voor de gezinnen te verzekeren.

Recht op sociaal tarief

De doelgroep werd tijdelijk uitgebreid. Het OCMW heeft administratieve ondersteuning
geboden aan de aanvragers.

Gas- en elektriciteitsfonds

Het gas-en elektriciteitsfonds werd in 2022 aangewend om 55 kwetsbare gezinnen te
ondersteunen bij:

- Een tussenkomst in de maandelijkse energiefacturen;

- Een tussenkomst in de jaarafrekening van de energiefacturen;

- De aankoop van energiezuinige toestellen dat kadert in de preventieve aanpak van
energiearmoede;

- Een tussenkomst in de facturen van de brandverzekering, onderhoud
verwarmingsketels,...

Dit is meer dan een verdubbeling t.o.v. het jaar 2021.

Financiéle ondersteuning voor gezinnen met een digitale meter Prepaid

1) Actie zomeroplading

In het kader van een preventieve actie startte het OCMW op 01/06/2022 opnieuw met de
actie zomeroplading waarbij mensen aangespoord worden om de digitale meters Prepaid
ook gedurende de zomerperiode op te laden.

Na afloop van de actie wordt het opgeladen bedrag gestort op de digitale meter Prepaid
van de energie (nl. gas of elektriciteit) waarmee ze in de winter hun woning verwarmen.
Voor deze financiéle tussenkomst wordt het gas-en elektriciteitsfonds eveneens
aangewend.
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2) Tussenkomst minimale levering voor de digitale meter Prepaid

De tussenkomst minimale levering voor de digitale meter Prepaid werd voor de
winterperiode 2022-2023 toegekend aan 18 kwetsbare gezinnen.

Lokale adviescommissies (LAC)

Als gezinnen klant zijn bij de sociale leverancier Fluvius of bij de Watergroep, en hun
energie- en/of waterfacturen niet betalen, dan worden zij uitgenodigd om te verschijnen
voor de Lokale Adviescommissie (LAC). Het OCMW organiseert de vergaderingen van de
Lokale Adviescommissies water en energie en zit deze vergadering voor.

Het OCMW treedt in de vergaderingen eveneens op als bemiddelaar tussen de klant en
Fluvius of De Watergroep. Er wordt aan de klant advies gegeven en gezocht naar een
gepaste oplossing om te voorkomen dat de energievoorzieningen daadwerkelijk afgesloten
worden.

1) LAC Fluvius

Ingevolge de wijzigingen van het energiebesluit d.d. 01/07/2022 worden bij gezinnen die
klant worden bij Fluvius onmiddellijk digitale meters geplaatst. Voor elektriciteit wordt
eveneens onmiddellijk de Prepaid-functie ingeschakeld zodat de klant een bedrag op de
meter moet opladen om elektriciteit te kunnen gebruiken. Voor gas worden in eerste
instantie nog facturen aan de klant bezorgd. Indien de klant de facturen niet betaalt, zal
ook voor gas de Prepaid-functie worden ingeschakeld.

Indien de klant een openstaande schuld heeft t.a.v. Fluvius dan wordt de schuld via de
digitale meter Prepaid, op basis van de opladingen, aangezuiverd.

In het jaar 2022 kwam de Lokale Adviescommissie 8 keer samen en werd voor 248
gezinnen een gepaste oplossing gezocht. Hierbij zien we een stijging van 67 dossiers t.o.v.
het jaar 2021.

2) LAC De Watergroep

De Lokale Adviescommissie De Watergroep komt minder frequent samen. De Watergroep
mag namelijk enkel klanten uitnodigen voor de LAC als de schuld niet gebaseerd is op
geschatte meterstanden.

In het jaar 2022 kwam de Lokale Adviescommissie 2 keer samen en werd voor 58 gezinnen
een gepaste oplossing gezocht. In 2021 kwam de Lokale Adviescommissie niet samen.

73



De dienst Zorg en Welzijn biedt ondersteuning aan personen met een zorgnood opdat zij
zo lang mogelijk thuis kunnen blijven wonen in de beste omstandigheden.

Deze ondersteuning bestaat uit twee luiken. Enerzijds worden de praktische noden
aangepakt zoals maaltijden aan huis, Minder Mobielen Centrale, personenalarmsysteem,
poets- en/ of gezinshulp, ... Anderzijds worden ook de (financiéle) rechten onderzocht en
aangevraagd zoals een parkeerkaart, zorgbudget, Leeuwse Zorgpremie, ...

Via zorgoverleg en wijkmomenten? helpt de dienst Zorg en Welzijn mee aan het beter op
mekaar afstemmen van de hulp- en dienstverlening.

Algemeen

Aantal zorgdossiers: 63
Aantal huisbezoeken: 180
Aantal bureelbezoeken: 131
Multidisciplinair overleg: 6

Leeuwse Zorgpremie

Wie een inwonende zorgbehoevende ondersteunt, krijgt een duwtje in de rug. Elke
Leeuwse mantelzorger ontvangt jaarlijks een zorgpremie van 275 euro.

Op figuur 1 wordt het aantal Leeuwse Zorgpremies bekeken over de laatste drie jaar.
Opmerkelijk is dat er in 2022 beduidend meer Leeuwse Zorgpremies werden aangevraagd
t.o.v. de voorbije twee jaar. Steeds meer gerechtigden zijn dus op de hoogte van het
bestaan van de premie en laten hun recht gelden.
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Figuur 1. Leeuwse Zorgpremie.

Minder mobielen centrale

De Minder Mobielencentrale (MMC) van Sint-Pieters-Leeuw heeft als doel om
verplaatsingsmogelijkheden aan te bieden aan elke inwoner van Sint-Pieters-Leeuw met
een beperkte mobiliteit. Door deze dienstverlening trachten we preventief in te spelen op

2 Een wijkgericht overleg tussen verschillende zorgpartners over complexe zorg- en hulverleningssituaties.
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sociaal isolement en kunnen gebruikers zich maximaal integreren in het maatschappelijk
leven.

Op figuur 2 wordt het aantal ritten van de dienst Minder Mobielen Centrale bekeken over
de laatste vier jaar. 62% van de ritten waren ziekenhuisbezoeken of bezoeken met een
(para)medisch doeleind.
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Figuur 2. Aantal ritten MMC.

Dienst Maaltijden aan Huis

De dienst Maaltijden aan Huis (MAH) levert voor elke weekdag een maaltijd een huis. De
maaltijd bestaat uit soep en een hoofdgerecht en wordt gekoeld geleverd.

Op figuur 3 wordt het aantal maaltijden aan huis bekeken over de laatste vier jaar.
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Figuur 3. Aantal maaltijden aan huis.
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Psychisch welzijn is een basisvoorwaarde om gelukkig te zijn.

In het teken van corona werd de samenwerking verdergezet met het CGG Ahaversus
binnen het Sociaal Huis. Verder werd er ook een samenwerking gestart met de psycholoog
van het Jac voor begeleiding van jongeren tot 25 jaar en de psycholoog van 1GezinlPlan
voor begeleiding van kinderen en gezinnen binnen onze gemeente.

Sinds oktober 2022 werd een samenwerkingsovereenkomst opgestart tussen het OCMW
van Sint-Pieters-Leeuw en de conventie voor eerstelijnspsychologische hulpverlening.
Het aantal klanten steeg van 20 in 2021 naar 198 in 2022.

Dementievriendelijke Gemeente

Op 21 september werd de werelddag Dementie georganiseerd. Op deze dag werd er meer
aandacht besteed aan dementie door een belevingswandeling, dit is een interactieve
wandeling door de belevingstuin waarbij alle zintuigen aan het werk werden gezet. Verder
werd er ook een familiegroep georganiseerd, waarbij ervaringen, tips en steun uitgewisseld
werden tussen de mantelzorgers.
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Lokale dienstencentra

De lokale dienstencentra van Sint-Pieters-Leeuw hebben als doel de inwoners, ongeacht
hun leeftijd of beperking, te ondersteunen zodat ze zo lang mogelijk thuis in hun
vertrouwde buurt kunnen blijven wonen. Dit door hun zelfvermogen en sociale netwerk te
versterken, de sociale cohesie in de buurt te vergroten en het hulp- en
dienstverleningsaanbod toegankelijk te maken. Hierbij stellen we de levenskwaliteit steeds
centraal.

In Sint-Pieters-Leeuw zijn er drie lokale dienstencentra: ‘t Paviljoentje in Ruisbroek,
Negenhof in het Negenmanneke en Meander in Zuun.

Naast deze dienstverleningen hebben de lokale dienstencentra ook een uitgebreid aanbod
recreatieve en informatieve activiteiten en vormingen.

Opmerking: In 2020 en 2021 waren de lokale dienstencentra gedurende enkele maanden
gesloten omwille van Covid-19, wat de lagere cijfers verklaart.

Buurtrestaurant

Elke werkdag kunnen buurtbewoners een middagmaaltijd komen eten in het
buurtrestaurant van 't Paviljoentje, Negenhof en Meander. Een maaltijd bestaat uit soep,
een hoofdgerecht en een drankje.

Op figuur 1 worden de aantallen van het buurtrestaurant bekeken over de laatste vier jaar.
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Figuur 1. Buurtrestaurant.
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Vervoerdienst

De vervoerdienst van de lokale dienstencentra regelt vervoer voor mindermobielen naar
en van de lokale dienstencentra.

Op figuur 2 worden de aantallen van de vervoerdienst bekeken over de laatste vier jaar.
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Figuur 2. Enkele ritten vervoerdienst.

Pedicure

In elk lokaal dienstencentrum kunnen senioren hun voeten laten verzorgen bij een
professionele pedicure.

Op figuur 3 wordt het aantal pedicurebeurten bekeken over de laatste vier jaar .
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Figuur 3. Pedicurebeurten.
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Telefoonster

Op vraag van de senior belt een vrijwilliger hem/ haar 1 keer per week op voor een
gezellige babbel.

Op figuur 4 wordt het aantal telefoontjes bekeken over de laatste vier jaar.
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Figuur 4. Telefoonsterren.

Gezondheidsconsultaties

Tweewekelijks in LDC ‘'t Paviljoentje en LDC Meander en wekelijks in LDC Negenhof kunnen
senioren bij onze verpleegkundige hun bloeddruk, gewicht en polsslag laten controleren.

Op figuur 5 wordt het aantal gezondheidsconsultaties bekeken voor het jaar 2022.
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Figuur 5. Gezondheidsconsultaties.
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Woonzorgcentrum Zilverlinde (in bijlage)

Voor het jaarverslag van Woonzorgcentrum Zilverlinde verwijzen wij naar het document in bijlage.

Assistentiewoningen Van Parys

Het lokaal bestuur beschikt over 15 assistentiewoningen, gelegen in Residentie Van Parys
te Ruisbroek.

De groep van assistentiewoningen (GAW) is bedoeld voor senioren die niet meer in hun
eigen (te grote) huis willen of kunnen wonen, maar die toch nog zelfstandig willen wonen,

in een beschermd kader. Dit wordt nagestreefd door de facultatieve dienstverlening vanuit
het aanpalend dienstencentrum ‘'t Paviljoentje ook aan de bewoners aan te bieden.

Bezettingsgraad

In 2022 bedroeg de bezettingsgraad 91,1 %. Geen van de bewoners verliet de GAW. In
april werden twee nieuwe bewoners, een echtpaar, opgenomen.

Gemiddelde leeftijd

De gemiddelde leeftijd van de bewoners was 82 jaar in 2020, 85 jaar in 2021 en 86 jaar
in 2022.

Nieuwe inschrijvingen

In 2019 telden we 17 nieuwe inschrijvingen, in 2020 30, in 2021 35 en in 2022 32.
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Integratie / taalstimulering / Vlaams beleid

Nieuwe inwoners

In 2022 zijn er 2405 nieuwe inwoners in de gemeente komen wonen. 1635 of 68% is van
vreemde herkomst. We gaan hierbij terug tot de tweede generatie (ouders).

Aantal nieuwe inwoners in 2021 volgens herkomst
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Aantal nieuwe inwoners in 2022 volgens herkomst

Het onthaal van nieuwe inwoners

Nieuwe inwoners die instromen in Vlaanderen vanuit een land buiten de EU worden
verplicht om een inburgeringscursus te volgen, waarbij zij Nederlandse lessen en lessen
maatschappelijke oriéntatie krijgen.

Nieuwe inwoners uit de EU worden op lokaal vlak opgevangen en krijgen een
onthaalgesprek aangeboden binnen de twee maanden na vestiging in de gemeente.
Hiervoor werkt het lokaal bestuur samen met Pin vzw die toeleiders in de diversiteit
inzetten om deze inwoners te onthalen. Zij worden toegeleid naar het aanbod lessen en
oefenkansen Nederlands, VDAB het vrije tijdsleven in de gemeente, ...

Aantal aanmeldingen Aantal ondertekende
inburgering 2022 inburgeringscontracten
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Aantal aanmeldingen bij het Aantal ondertekende inburgerings-
Agentschap Inburgering-Integratie in 2022 contracten in 2022
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Tijdens het eerste half jaar was er een technisch probleem bij het registratiesysteem
waardoor we geen contactgegevens hadden van de nieuwe inwoners. Hierdoor zien we een
daling in het aantal onthaalgesprekken. We hebben onze toeleiders dan ook vooral ingezet
op het onthalen van de Oekraiense vluchtelingen, die bij aankomst in de gemeente zeer
veel ondersteuning nodig hadden.

Aantal behaalde Aantal Onthaalgesprekken
inburgeringsattesten 2022
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Taalverwervende en taalstimulerende activiteiten

Als aanvulling op het reguliere aanbod van CBE en CVO-GLTT organiseren we al een aantal
jaren_taalstimulerende activiteiten voor kinderen en volwassenen.

Voor kinderen tussen 4 en 12 jaar gingen er 2 taalstages door tijdens de krokus- en de
herfstvakantie. Er namen 117 kinderen deel.

Voor tieners werden er nieuwe projecten georganiseerd. Tijdens een hiphopworkshop van
Roncha in het Buurthuis 1601 kwamen 58 jongeren langs tijdens open sessies. Aan de
taalstage van Zeno Praxis namen 17 jongeren deel in de paasvakantie. De stage ging door
in JC Laekelinde.

Op 31 mei ging het scholenzangfeest door in Zonnig Leven. 485 leerlingen uit de eerste
graad van het lager onderwijs kregen 2 workshops op school en zongen samen
Nederlandstalige liedjes tijdens een groot zangfeest.

In de zomer van 2022 ging voor de derde keer de zomerschool door, dit jaar in GO! De
Groene Parel. Dankzij de inzet van (oud)leerkrachten, studenten en animatoren konden
104 kinderen extra ondersteuning krijgen tijdens de zomervakantie.

Voor het eerst konden kinderen op het speelplein ook extra gestimuleerd worden. 30
kinderen namen deel aan het taalplein in juli.
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Naast de oefenkansen voor kinderen, organiseren we ook activiteiten voor volwassenen.

Bij Café Combinne (= praatgroep voor Nederlands- en anderstaligen) verwelkomden we
op dinsdagen gemiddeld 8 deelnemers en bij de taalklassen oefenden 45 personen
wekelijks hun Nederlands gespreid over 8 groepen.

Aan het nieuw project ‘Fietsvrienden’ namen 6 duo’s deel. Een Nederlandstalige vrijwilliger
nam een anderstalige mee op pad in de gemeente. Samen oefenden ze Nederlands tijdens
de zomermaanden.

Ondersteuningsinitiatieven

In 2022 werd het taaltraject binnen de 4 voetbalclubs van Sint-Pieters-Leeuw onder
begeleiding van taalcoaches van vzw De Rand verdergezet. Er werd ook een NT2 aanbod
uitgewerkt voor anderstalige trainers uit de Vlaamse Rand.

Ook de medewerkers van 3W+ kregen taalondersteuning. Zij kregen tips en tricks van het
Agentschap Integratie en Inburgering over hoe zij een talige houding kunnen aannemen
en hoe zij kunnen communiceren met anderstaligen.

Vanaf 2022 zijn er na een traject in een lerend netwerk 2 taalbuddy’s opgestart in 2
basisscholen. Deze vrijwilligers ondersteunen de leerkrachten en zorgen voor extra
taalstimulerend aanbod voor een groep leerlingen.

Ook met handelaars en winkelketens met een lokale zaak proberen we sensibiliserend te
werk te gaan en taalafspraken vast te leggen. We nemen dit op aan de hand van de
ontvangen klachten en meldingen van inwoners. In 2022 werden er 5 trajecten opgestart.
Handelaars krijgen informatie over taalcoaching op de werkvloeren, de leer-en
oefenkansen Nederlands in de gemeente en de ondersteuning die zij hiervoor vanuit hun
sectorfonds kunnen krijgen.
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Kinderopvang

In 2022 telden we 375 aanvragen voor kinderopvang in onze gemeentelijke
opvanginitiatieven, 66 aanvragers woonden niet in onze gemeente.
Slechts 15 % van de aanvragers kreeg binnen de gemeentelijke kinderopvang-
voorzieningen een plaatsje toegewezen.
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Aantal aanvragen voor de gemeentelijke kinderopvang 2019-2022.

Voor 2022 werden 13 opvangplaatsen bij onthaalouders gereserveerd, 16 kinderen
konden/kunnen in Het Welpennest terecht, 17 kinderen kregen een plaats in De Boomhut
toegewezen en 6 kinderen in De Speelboot. In de groepsopvang samenwerkende
onthaalouders De Kinderdroom werden 4 plaatsen toegewezen.

III 17

. B inschrijvingen KDV
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312

Verloop van de aanvragen in 2022 bij de gemeentelijke kinderopvang.
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Dienst Onthaalouders

Aantal onthaalouders.
In 2022 waren 7 onthaalouders bij de dienst aangesloten.

Aantal kinderen in de dienst
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Aantal kinderen in de dienst voor Onthaalouders 2019-2022.

In 2022 verbleven 76 kinderen minstens één dag bij de onthaalouders. 51 in de
gezinsopvang, 25 in de groepsopvang samenwerkende onthaalouders De Kinderdroom.

Aantal opvangdagen
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Aantal opvangdagen bij de dienst voor Onthaalouders 2019-2022

Alle onthaalouders samen realiseerden 6.988 opvangdagen. Deze cijfers zijn belangrijk in
functie van de subsidies van Kind en Gezin.
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De dienstverantwoordelijke kreeg 10 aanvragen voor opvang tijdens de

vakantieperiode of ziekte van hun onthaalouder/kinderdagverblijf en kon voor 10 van

deze vragen een (gedeeltelijke) oplossing aanbieden.

Kinderdagverblijven

| Kinderdagverblijf Het Welpennest

Capaciteit: 36 kindplaatsen.
Het kinderdagverblijf Het Welpennest telde 222 openingsdagen.

Aantal kinderen in het kinderdagverblijf
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Aantal kinderen in het kinderdagverblijf Het Welpennest 2019-2022.

In 2022 verbleven 60 kinderen minstens één dag in Het Welpennest.
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Aantal opvangdagen in kinderdagverblijf Het Welpennest 2019-2022.

Het kinderdagverblijf behaalde een bezetting van 85,4%.
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Flexibele opvang/dringende opvang

Sinds 2019 werden de subsidies ‘flexibele urenpakketten’ omgezet naar 2 ‘dringende
opvangplaatsen’. In 2022 werden 5 kinderen opgevangen op deze plaatsen, verspreid over
2 kinderdagverblijven.

Kinderdagverblijf De Boomhut

Capaciteit: 25 kindplaatsen.

Het kinderdagverblijf De Boomhut telde 221 openingsdagen.

Aantal kinderen in het kinderdagverblijf
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Aantal kinderen in het kinderdagverblijf De Boomhut 2019-2022.

In 2022 verbleven 43 kinderen minstens één dag in De Boomhut.
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Aantal opvangdagen in kinderdagverblijf De Boomhut 2019-2022.

Het kinderdagverblijf behaalde een bezetting van 76%.
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Kinderdagverblijf De Speelboot

Capaciteit: 18 kindplaatsen.

Het kinderdagverblijf De Speelboot telde 216 openingsdagen (< 6 dagen verplichte sluiting
omwille van corona).

Aantal kinderen in het kinderdagverblijf
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Aantal kinderen in het kinderdagverblijf De Speelboot 2019-2022.

In 2022 verbleven 31 kinderen minstens één dag in De Speelboot.

Aantal opvangdagen.
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Aantal opvangdagen in het kinderdagverblijf De Speelboot 2019-2022.

Het kinderdagverblijf realiseerde een bezetting van 90,8%.

COoViID-19
Het systeem van compensatiesubsidies door Opgroeien omwille van de Coronacrisis bleef
bestaan in januari en februari 2022.
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BRUL

De vrijetijdsdiensten en de bibliotheek namen in juni hun intrek in landhuis de Viron. De
vrijetijdsdiensten werken sinds de verhuis meer samen en dus werd het tijd voor een
nieuwe naam, BruL. BruL staat voor Bruisend Leeuw.

De vrijetijdsbalie is het eerste aanspreekpunt voor de bezoekers. Hier wordt geinformeerd

en eventueel doorverwezen. Bezoekers kunnen er ook verschillende producten kopen
(UITPAS, tickets cultuur, inschrijvingen speelplein, ...).

Openingsweekend (17 tot 19 juni)

Tijdens het weekend waren er tal van activiteiten en optredens.

Bezoekers vrijetijdsbalie

De eerste maanden in landhuis de Viron telden we 1866 bezoekers aan de vrijetijdsbalie.
Het bezoekersaantal werd bijgehouden vanaf juli.

BALIE
= TOE
m CUL
JEUGD
® SPORT
= BIB

u UITPAS

ALG

Bezoekers vrijetijdsbalie

In juli werden alle bezoekers onder ‘balie’ geregistreerd. Vanaf augustus werd er specifiek
per dienst geregistreerd.

- Vragen over de bib (over zelfuitleen, wegwijs maken, ...): 916;

- vragen over toerisme (over de rozentuin, wandelen, ...): 266;
- algemene vragen (over het gebouw, voor hulp jobbons, ...): 238.
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Telefonische oproepen - Vrijetijdsbalie

De vrijetijdsbalie heeft vanaf juli 891 telefonische oproepen beantwoord.

= TOE

= CUL
JEUGD

® SPORT

= BIB

ALG

Telefonische oproepen vrijetijdsbalie

404 oproepen vallen onder de categorie algemeen (poort opendoen voor leveranciers
Coloma en de Viron, openingsuren, vragen niet eigen aan de dienst, ...). 160 bellers hadden
vragen over cultuur (zaalverhuur, info over evenementen, ...), 137 oproepen gingen over
de bib (verlengen, brief boete, ...).

Jeugddienst

Inspraak en participatie

Na twee Corona-jaren maakten de digitale jeugdraden opnieuw plaats voor fysieke
bijeenkomsten. De jeugdraad bracht één advies uit betreffende de aanpassing van het
erkenningsreglement voor verenigingen.

Zowel KLJ Vlezenbeek jongens en meisjes als Chiro Snoopy werden intensief betrokken bij
het bouwproces van hun nieuwe lokalen.

Om het schooljaar goed in te zetten vond op woensdag 7 september Ezelsoor plaats. Ook
dit jaar konden de Leeuwse kinderen opnieuw zelf stemmen voor het winnende ontwerp
van kaftpapier. Er werden meer dan 400 stemmen geteld. Tijdens de activiteit Ezelsoor
waarop we 105 gezinnen verwelkomden, konden de kinderen ook met het winnende
kaftpapier aan de slag.

Voor het eerst werd de kinderraad georganiseerd in samenwerking met Villa Basta. Tijdens
de verschillende bijeenkomsten trokken 7 kinderen uit de kinderraad als reporters de straat
op. Ze interviewden verschillende schepenen en gemeenteraadsleden op de lentedrink van
de gemeente, voelden de bezoekers van Beestig Bos aan de tand en brachten een bezoek
aan de kazerne van politiezone Zennevallei. De gemaakte reportages werden gedeeld via
sociale media en de gemeentelijke website.
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nd kaftpapier 2022 De kinderraad in actie op Beestig Bos

Winne

Via de stuurgroep krijgen animatoren inspraak over de organisatie van de
speelpleinwerking.

In 2022 werd gestart met de heraanleg van 2 gemeentelijke speelterreinen. In beide
gevallen werd mogelijkheid tot participatie geboden. Voor de Seizoenswijk werden de
omwonenden uitgenodigd tot een inspraakmoment waarbij zij hun voorkeur voor de
invulling van het terrein konden aangeven. Op basis van deze input werd een
inrichtingsplan opgesteld dat tijdens een later moment werd teruggekoppeld aan de
inwoners. Voor het Wilderplein in Zuun konden inwoners via een flyer of via het
participatieplatfom “Leeuw denkt mee” hun voorkeuren doorgeven.

Jeugdwerk ondersteunen

In samenwerking met diverse partners en de dienst Welzijn werd de Overkopwerking
verder uitgebouwd.

Tijdens de blokperiode boden we de studenten opnieuw een studeerplek aan op de zolder
van de Laekelinde. Sinds de blokperiode van december kunnen de studenten ook terecht
in landhuis de Viron om er te studeren.

Samen met de omringende jeugddiensten, politiezone Zennevallei, Ahaversus en de dienst
Welzijn werd een overleg opgestart omtrent alcoholsensibilisering bij jongeren en hun
ouders.

De aanzet werd gegeven om de gemeentelijke speelterreinen om te vormen naar rookvrije
terreinen in het kader van Generatie Rookvrij.

Leden van de speelpleinstuurgroep volgden een vorming bij de Aanstokerij over efficiénte

communicatie en werken als een team. De VDS begeleidt het speelplein bij het uitwerken
van een inclusieve werking.
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Vrijetijds- en vakantieaanbod

In 2022 was de epidemiologische situatie van de Coronapandemie beter onder controle
wat ons toestond om opnieuw, en soms zelf zonder restricties, activiteiten te organiseren.

De voornaamste activiteiten waren het straattheaterfestival StraPatZen, Ezelsoor,...

Zoals voorgaande jaren breidden we ook ons vakantie-aanbod verder uit met onder andere
creatieve kampen in samenwerking met Villa Basta en ook de avonturenkampen in
samenwerking met The Outsider werden uitgebreid.

Deze zomer werd de Schatten van Vlieg wandeltocht georganiseerd. Tijdens de
zomervakantie konden gezinnen een wandelzoektocht maken in de omgeving rond het
vrije tijdshuis de viron. De zoektocht was vooral gericht op kinderen van 4 tot 8 jaar. Er
werden 400 stickers en gadgets verdeeld. De boekjes waren zowel digitaal als op papier te
verkrijgen.

Ook het speelplein kon zijn werking weer hervatten zonder coronabeperkingen en keerde
terug naar de maximumcapaciteit maar verdeeld over 3 verschillende locaties. Op het
speelplein in Den Top werden de basisbeginselen van een inclusieve speelpleinwerking
uitgebouwd.

In 2022 vond de allerlaatste editie van Zennetour plaats. Alle deelnemers gaven het beste
van zichzelf tijdens de finale op 22 februari in cc 't Vondel. De uiteindelijke winnaar was
NEVA uit Liedekerke.

Jongereninformatie

De vakantiebrochure bleef de meest gebruikte en aangevraagde publicatie.

Door de verhuis van de jeugddienst naar landhuis de Viron werden de verschillende sociale
mediakanalen ingeruild voor één facebook en één instagrampagina waarmee de
BRULwerking, de gezamenlijke werking van alle vrijetijdsdiensten, communiceert naar de
inwoners.

Infrastructuur

In 2022 werden de bouwdossiers voor de nieuwbouwlokalen van KL] Vlezenbeek meisjes
en jongens en Chiro Snoopy verder voorbereid. De bouwvergunning voor KLJ Vlezenbeek
werd in 2022 afgeleverd.

Het gemeentelijke speelterrein in de Seizoenswijk in Zuun werd volledig vernieuwd. Ook

werd er werk gemaakt van een overkoepelende visie voor de gemeentelijke recreatieve
buitenruimte met een bijhorend actieplan.

In de zaalverhuur van Vlaams Trefpunt Laekelinde van 2022 waren de gevolgen van corona
nog tot maart voelbaar.

Tijdens de schoolvakanties werd de volledige infrastructuur enkele weken ingezet om
vakantiekampen te organiseren.

92



Sportdienst

Sportkampen

Voor de sportkampen werken we traditioneel samen met vzw Panta Rhei, een
jeugdorganisatie erkend door de Vlaamse Overheid. Krokus, Pasen, juli en augustus zijn al
jarenlang sportkampperiodes.

DEELNEMERS DEELNEMERS
KLEUTERKAMPEN 2022 OMNISPORTKAMPEN 2022
100 100
50 50
krokus pasen jul/01 aug/01 aug/02 Krokus  pasen juli aug/01 aug/02
m2020 m2021 m2022 m2020 m2021 m2022
Aantal kleuters per kamp, per jaar Aantal kinderen per kamp, per jaar

Sportkompas (maart-april)

Van alle Leeuwse basisscholen namen in het najaar deel aan Sportkompas. Dat is een
wetenschappelijk instrument dat kinderen helpt bij het kiezen van de juiste sport waar ze
zich goed bij voelen en ze goed kunnen, waardoor de kans bestaat dat ze die ook langer
gaan uitoefenen en de “drop-out” verminderd.

Dit gebeurt in 3 stappen:

Stap 1 - I LIKE: Elk kind vult samen met de leerkracht een vragenlijst in. Met deze I LIKE-
applicatie kan het kind uitzoeken welke sport het leuk zou kunnen vinden.

Stap 2 - I AM: Hierbij wordt eveneens een digitale vragenlijst ingevuld, om te achterhalen
of het kind zelf gemotiveerd is om te sporten. Daarnaast dient het om beter inzicht te
krijgen in de persoonlijke context: Doet het kind reeds aan sport, zo ja welke? Vindt het
kind de sport leuk? Wat zijn mogelijke barrieres om een sport te starten?

Stap 3 - I DO: De laatste stap bestaat uit 15 beweegoefeningen die de vaardigheden van
elk kind meten, zoals lenigheid, kracht, evenwicht, coérdinatie en uithouding. Al deze
testen gebeuren onder begeleiding van gekwalificeerde begeleiders (bachelor of master
LO).

Als alle stappen goed worden doorlopen, krijgt elk kind een persoonlijk rapport met een
overzicht van de sporten die het goed kan en leuk vindt.
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Hopsakee (april-mei)

Is een bewegingslandschap voor kinderen van de eerste kleuterklas. Het materiaal ter
beschikking gesteld door MOEV, kan voor 1 dag opgesteld worden in elke Leeuwse school.

MOEV zet alle leerlingen uit het kleuter-, basis- en secundair onderwijs aan tot
een fitte, gezonde en veilige levensstijl. MOEV wil alle leerlingen plezier laten
beleven door te bewegen. Daarom motiveert en ondersteunt MOEV scholen bij de
uitwerking van hun bewegings- en sportbeleid.

Scholencross (mei)

De Leeuwse scholencross voor kinderen van 4e, 5e en 6e leerjaar kreeg dit jaar een nieuwe
formule.

Op donderdag 29 april hebben meer dan 900
leerlingen genoten van een recreatieve
hindernisrun. Winnen of niet was van geen belang.
Meedoen en genieten was de boodschap.
Daarnaast waren tal van animatiespelen voorzien.

Een groot deel van de hindernissen werd
ontworpen en gebouwd door onze
collega’s van de technische
uitvoeringsdienst.

© Johan Vandenberghen

Kijk! Ik fiets! (juni)

Op zondag 5 juni leerden 16 kinderen fietsen op 2 wielen op de parking van sporthal Al
Braillard.

Deze activiteit wordt aangeboden vanuit de sportregio Zuid-West Rand.

Kampioenenviering (juni)

Eindelijk konden we opnieuw onze sportkampioenen vieren. Het werd een ‘inhaalviering’
van 2 jaar. Het was een top uitgave die kon doorgaan in de spiksplinternieuwe sporthal.
Luc Apers was dit jaar presentator. Hij leidde de viering in goede banen.

De “Sportleeuw” werd uitgereikt aan de heer Hugo
Schoukens, MBA, co-oprichter van het spin-off
sportmanagement bedrijf van de VUB, Double Pass.
Hij was er tot voor kort CEO.

Double Pass is een Belgisch bedrijf dat
(con)federaties, competities, clubs en individuen
beoordeelt, adviseert en opleidt in het optimaliseren
van hun talentontwikkeling.

© Johan Vandenberghen
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Opening nieuwe sporthal (juni)

In juni was de bouw van de nieuwe sporthal klaar en organiseerden we een sportieve
opening voor het brede publiek. Op zaterdag 25 juni kon men zich de hele dag uitleven
met tal van sportieve activiteiten zoals klimmen, padellen, basketballen, springkastelen, ...
Verschillende sportverenigingen organiseerden ook initiaties en demo’s om hun activiteiten
kenbaar te maken.

Maand van de sportclub (september)

Tijdens de maand september promoten we de werking van de sportverenigingen omdat in
die maand voor de meesten een nieuw sportseizoen start.

We maakten een infobrochure over de deelnemende clubs. Die werd doorgestuurd naar
alle scholen om digitaal aan de ouders te bezorgen. 13 verenigingen namen dit jaar deel.

G-sportdag revalidatieziekenhuis Inkendaal (september)

Het doel van deze sportdag is om G-sporters te laten bewegen, ontspannen en begeleid
grenzen te laten verleggen.

De doelgroep is personen met een niet aangeboren hersenletsel. Voor het eerst werden 2
sportdagen georganiseerd op 22 en 23 september. De eerste dag enkel voor interne
revalidanten, de tweede dag enkel voor externe G-sporters.

Samenwerkende partners:
e Revalidatieziekenhuis Inkendaal
e Sport Vlaanderen
e Vlaamse gemeenschapscommissie

e Gemeentebestuur Sint-Pieters-Leeuw

Het gemeentebestuur verleent vooral logistieke hulp.

Aangeboden sporten: Volksspelen, hockeybox, boccia, wandelen, riksja,
petanque, croquet, fietsen, boogschieten, kubb, korfbal, zitdans, darts en
tafeltennis.

Hartelijk g Aantal externe deelnemers: 74

bedankt voor " BASR B Aantal interne deelnemers: 80
jouw hulptt ' {j e Y )
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Urban Run & Walk (oktober)
De tweede editie van de Urban Run ging door op vrijdag 14 oktober in Vlezenbeek centrum.

Het is geen loopwedstrijd maar een recreatief gebeuren waarbij deelnemers door
gebouwen lopen en deze op een andere manier ontdekken.

Het parcours was ongeveer 6 km lang en liep door Revalidatieziekenhuis Inkendaal,
Beenhouwerij Nechly, Restaurant Dorp 17, Atelier 24, Ave Maria lagere school en
kleuterschool, De Pastorij, voetbal Inkendaal, Brouwerij 4 Pajot, Schuur Keymolen,
kledingwinkel Boomerang en de Merselborre.

Kleuterhappening (oktober)
De kleuterhappening wordt een traditie waar kleuters maar ook ouders naar uitkijken.
115 kleuters konden genieten van een uitzonderlijke beweeg- en speelnamiddag.

Door het enthousiasme van kinderen en ouders zal de sportdienst in 2023 een extra
uitgave van deze happening voorzien.

Kerstcorrida (december)

Zaterdag 17 december kregen alle sportievelingen opnieuw de kans de benen los te
schudden om in topconditie te zijn voor de feestdagen. Joggingclub Leeuwerik organiseerde
deze loop- en wandelwedstrijdwedstrijd voor de eerste maal in samenwerking met de
sportdienst ten voordele het goede doel ‘Soep er Cas'.

In totaal hebben 303 lopers deelgenomen waaronder 288 volwassenen en 15 kinderen.

#sportersbelevenmeer

Aan de hand van 6 verschillende criteria daagt Sport Vlaanderen de steden en gemeenten
uit om beleving toe te voegen aan hun lokale werking. Zij die 4 criteria tot een goed einde
brengen, mogen zich één jaar lang #sportersbelevenmeer-gemeente of -stad
noemen.

De criteria dit jaar waren:
e Sporten zonder drempels
e Sportief gezin
e Georganiseerd sportaanbod
e Sportieve school
e Sportieve werkplek

e Sportieve vrije tijd

; ‘i‘; - _ Sint-Pieters-Leeuw bracht alle 6 criteria tot een goed einde
?.#sﬁon‘ﬁﬁs“i‘ﬂm?n?ﬁhg_;g en mag zich ook in 2022 een #sportersbelevenmeer-

Rolw 7 J
& e =l gemeente noemen.

.
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Sportregio Zuidwest Rand

Beersel, Dilbeek, Drogenbos, Halle, Linkebeek, Sint-Pieters-Leeuw
en Sint-Genesius-Rode verklaarden zich akkoord om een
bovenlokale samenwerking op te zetten om grotere projecten te

> organiseren, informatie en ervaring uit te wisselen en de
SPCJRT samenwerking tussen de gemeenten, de provincie en Sport
REGIO Vlaanderen te bevorderen. Dit doen ze door gemiddeld 2-

ZUIDWEST RAND maandelijks samen te komen.

Onderstaande activiteiten werden door de regiowerking georganiseerd:

v Kleuterhappening (Drogenbos, Sint-Genesius-Rode, Halle, Dilbeek en Sint-
Pieters-Leeuw)

v" Hopsakee (Sint-Genesius-Rode, Halle, Dilbeek en Sint-Pieters-Leeuw)

v" Kijk! Ik Fiets! (Drogenbos, Sint-Genesius-Rode, Dilbeek, Halle, Linkebeek,
Beersel en Sint-Pieters-Leeuw)

v Urban Run & Walk criterium (Sint-Genesius-Rode, Halle en Sint-Pieters-Leeuw)
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Cultuurdienst

Dit verslag geeft een overzicht van de activiteiten die CC Coloma in 2022 organiseerde.

Sommige activiteiten waren een samenwerking met andere diensten en verenigingen.

De activiteiten zijn onderverdeeld in de disciplines podiumkunsten en schooltheater.

Bij de podiumkunsten worden per activiteit het aantal deelnemers en de dekkingsgraad

weergegeven.

De dekkingsgraad is het resultaat van de inkomsten uit ticketverkoop gedeeld door de

uitkoopsom.

Podiumkunsten

Activiteit

Bereikt publiek

Dekkingsgraad

Hetty Helsmoortel
Missie 21
21 januari ‘22

132/134

150%

Willy Sommers
Sommers of 69
3 februari '22

134/134

58%

Martine Prenen
De Gezonde Vrouw
17 februari ‘22

26/134

34%

Geike Arnaert
Hydrogen Sea
25 februari ‘22

75/134

18%

Robrecht Vanden Thoren
Achteraf niet komen huilen
19 maart ‘22

68/134

82%

Yoga & live muziek
28 september '22

16/20

25%

Kommil Foo
Grind (Try-out)
7 oktober '22

133/134

112%

Absynthe Minded
13 oktober '22

66/134

20%

Moody Blue Productions
9 november '22

24/134

18%

Chekhov Trio
26 november ‘22

19/110

36%

Ish Ait Hamou
Het moois dat we delen
27 november '22

58/58

42%

Lieven Scheire
Al
15 december '22

133/134

124%

Jazzcafé
9 december '22
10 december ‘22

44/100
42/100

78%
50%
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Familie

Activiteit Bereikt publiek Dekkingsgraad
4Hoog 65/134 19%

Kom Wel

30 januari ‘22
Klankennest 91/134 54%
Manta

13 februari '22
Cie Barbarie 54/134 54%
Gratis Chips!
6 maart 22
dOFt 50/134 25%
Zozoofzo

27 maart '22
Tal en Thee 21/134 8%
De Roofkes

9 oktober '22
Cie O Quel Dommage 28/134 14%
Mijn viek

13 november '22

Samenwerking
Cultuurcentra in de regio

Dit jaar organiseerde CC Coloma twee voorstellingen in samenwerking met andere
cultuurcentra in de regio.

Van 22 tot 24 april speelde Circus Ronaldo zijn voorstelling Swing bij het kasteel van
Beersel. Het was een samenwerking met CC de Meent, CC Westrand en CC ‘'t Vondel. Er
werden voor de drie voorstellingen in totaal 633 tickets verkocht.

Van 20 tot 28 mei speelde de voorstelling Chasse Patat van Studio Orka op een
buitenlocatie in Sint-Gertrudis-Pede. Het was een samenwerking tussen CC de Meent,
CC Westrand en CC 't Vondel, CC de Ploter, GC de Boesdaalhoeve, GC de Moelie en
BRONKS. Er werden 9 voorstellingen gespeeld waarvoor in totaal 2.866 tickets verkocht
werden.

Welzijn

Als afsluiter van de seniorenweek was er op vrijdag 22 april Nostalgie TD. Hiervoor werden
236 tickets verkocht.

Integratie

In samenwerking met de integratiedienst en de bibliotheek werd de lezing van Ish Ait
Hamou georganiseerd. Deze was uitverkocht (58 tickets).
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Jeugddienst

Op zondag 8 mei namen de dieren het Colomapark over tijdens Beestig Bos. Er waren tal
van activiteiten voor jong en oud. Zo was er een reptilarium en kon je een insectenhotel
bouwen. De namiddag werd afgesloten met een optreden van Radio Oorwoud. In totaal
werden er 537 tickets verkocht. Voor kinderen onder de 2 jaar was de deelname gratis.

Vlaanderen Feest

Ter gelegenheid van de feestdag van de Vlaamse Gemeenschap waren er op zaterdag 9
juli gratis optredens van De Bende, Mama’s Jasje en The Amazing Flowers.

Schooltheater

De scholen hebben telkens de keuze tussen twee schoolvoorstellingen per graad. Hieronder
een overzicht van de voorstellingen.

Activiteit Doelgroep Bereikt publiek
Boom kleuters 301
13 en 14 januari ‘22

Drie Sterke Vrouwen 29 graad 194
20 en 21 januari ‘22

Kom Wel Kleuters 119
31 januari ‘22

Ithaka 39 graad 440
10 en 11 februari '22

De jongen van de glasfabriek 29 graad 230
15 februari ‘22

Z0zo06fzo Kleuters 394
25 en 28 maart '22 1st¢ graad

Akke Akke Tuut Kleuters 273
16 en 17 mei ‘22

Kom Hier 1st¢ graad 183
3 en 4 oktober '22

Zohra's feestje 29 graad 260
14 en 15 november '22
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Bibliotheek

Algemeen

2022 stond helemaal in het teken van de verhuis van de bibliotheek naar het landhuis de
Viron. Het vergde niet alleen veel extra werk, organisatie en codrdinatie voor en tijdens de
verhuis, maar eens in het landhuis veranderde ook onze werking. Vanaf de eerste dag
werd het een gezellige drukte van jewelste. Van onze inwoners en andere bezoekers kregen
we niets dan lof! We kunnen nu al stellen dat deze verhuis meer dan geslaagd is.

Enkele cijfers

- In 2022 telden we 7.556 leners, dat zijn er
8% meer dan het jaar voordien.

- Er werden 187.431 materialen uitgeleend,
een stijging van 20% ten opzichte van 2021.

- Onze bibliotheekcollectie telt momenteel
66.503 materialen.

- De grote toeloop naar onze nieuwe
bibliotheek verklaart de stijgende cijfers.

Grote toeloop in de nieuw bibliotheek.

Verhuis

Tijdens de verhuis van de bibliotheek werd de hoofbibliotheek twee weken gesloten. Een
maand voor de verhuis mochten onze leners meer materialen meenemen dan het
reglementaire 15 stuks per lener. Die materialen brachten ze dan terug in de nieuwe
bibliotheek, zo hielpen ze ons mee verhuizen.

Ook de eerste reeks boeken werden door onze inwoners verhuisd. Op 7 juni maakten we
een lange mensenketting van de oude bibliotheek naar de nieuwe bibliotheek en werden
de boeken doorgegeven. Deze actie had veel bijval.

Op vrijdagavond 17 juni volgde de officiéle opening van het landhuis de Viron. Op zaterdag
18 en zondag 19 juni ging het landhuis de Viron open voor het grote publiek. Er werden
verschillende activiteiten georganiseerd, de toeloop was enorm.

Landhuis de Viron

Ook de andere vrijetijdsdiensten werken in landhuis de Viron. Aan de inkom staat de
vrijetijdsbalie waar je terechtkan voor alle toerisme- en vrijetijdsvragen. De
bibliotheekbalie bevindt zich in het bibliotheekgedeelte op het gelijkvloers.

101



De openingsuren werden aangepast aan de noden van de bezoekers. Op weekdagen is de
bib ook in de voormiddag open vanaf 10u, in de oude bibliotheek openden we pas om
13.30u. Op maandag is de bib gesloten.

De prachtige locatie in het Colomapark lokt veel volk. Niet alleen om boeken uit te lenen,
maar ook als ontmoetingsplaats. Bezoekers kunnen in de leeszaal genieten van warme
dranken voor 1,5 euro of gratis water. Dagelijks wordt hiervan gebruikt gemaakt, met
zondag als topdag.

Op het gelijkvloers staat een Playstation 5 waar kinderen en jongeren na de schooluren
graag komen gamen.

In de nieuwe bibliotheek kunnen onze leners een kamishibai uitlenen en kiezen uit een
100-tal vertelplaten. Een Kamishibai is een verteltheatertje, waarbij een verhaal verteld
wordt door prenten in en uit een vertelkastje te schuiven. In de oude bib werd dit enkel
aan leerkrachten aangeboden.

De MaakBib

In het landhuis werd een apart lokaal voorzien voor de ‘MaakBib’. In de Maakibib leer je
werken met nieuwe digitale technologieén zoals een lasercutter, snijplotter of 3D-printer.

Meteen bij de opening kwamen er vele nieuwsgierigen langs en werd deze dienstverlening
enthousiast onthaald. Na de zomervakantie werden de eerste basisvormingen gegeven om
te leren werken met de verschillende toestellen.

Vanaf de maand november werd de MaakBib wekelijks opengesteld voor onze inwoners.
Elke zaterdag, tijdens de openingsuren van de bibliotheek, kan iedereen op de
inloopmomenten langskomen om te ontwerpen en te experimenteren. Deelnemers gaan
zelfstandig aan de slag en moeten dus de nodige voorkennis hebben of één van onze
basisvormingen gevolgd hebben.

De vele inschrijvingen voor de basisvormingen en de wekelijkse bezoeken van
geinteresseerden maken van deze nieuwe extra dienstverlening een succes.

Werken met de /asecutter .
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Activiteiten

Ook in dit drukke verhuisjaar kregen onze inwoners de kans om deel te nemen aan onze
terugkerende activiteiten.

Voor de jeugd werden de Leesjury, voorleesmomenten, auteurslezingen, de Leeshelden
en Coderdojo georganiseerd.

Volwassenen konden bij ons terecht voor de leeskring, het smartcafé, de Digidokter, de
leesclub voor anderstaligen en de Schrijfwijzen.

In het najaar vonden er 2 lezingen plaats in de grote zaal van het landhuis. De lezingen
van Ivan De Vadder en Ish Ait Hamoud werden door onze bezoekers geapprecieerd. Beide
waren volzet.

Tijdens de verwenzondag op 9 oktober organiseerden we voor het eerst een ‘Levende
Bibliotheek’. In de plaats van een boek leen je een persoon uit die een interessant verhaal
heeft en dat met jou als lener wil delen. Gedurende een kwartier ga je in gesprek. We
hadden hiervoor enkele lokale inwoners gecontacteerd: een rolstoelgebruiker, een
olympische hockeyspeelster, een ex-alcoholverslaafde, de burgemeester, een danseres,
een moslima en een globetrotter. Het was een warm moment. Zowel de ‘leners’ als de
‘levende boeken’ waren zeer tevreden.

Vrijwilligerswerking

Vrijwilligers worden meer en meer belangrijk voor onze bibliotheekwerking. Zonder hen
zouden we nooit zo’'n breed aanbod en kwaliteitsvolle dienstverlening kunnen aanbieden.

De vrijwilligerswerking is sinds de verhuis van de bibliotheek
naar het landhuis nog versterkt. In de oude bib telden we 15
vrijwilligers en dat aantal is op enkele maanden verdubbeld.

De vele bezoekers en extra succesvolle activiteiten zorgen
ervoor dat we meer werk aan de vrijwilligers overlaten. Zo
hebben we sinds de verhuis een ploeg ‘wegzetters’ die alle
ingeleverde materialen op hun plaats zetten en de bib netjes
houden. Ook de open-MaakBib-momenten worden elke
zaterdag door vrijwilligers opengehouden.

Vrijwilligers helpen verhuizen
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Toerisme en erfgoed

Dit jaar werden opnieuw een aantal initiatieven genomen om de inwoners bewust te maken
van hun omgeving.

Evenementen

Rozenfestival
Rozentuin, 11, 19 en 26 juni ‘22

Dit jaar vond de 39 editie van het rozenfestival plaats. Daarbij lag de focus op lokale
producten.

Fototentoonstelling

Op zaterdag 11 juni openden we een openlucht fototentoonstelling. De expo toonde foto’s
die genomen zijn door studenten fotografie van CVO Brussel. Ze kregen als opdracht foto’s
te maken in Sint-Pieters-Leeuw. Een boekje gaf tekst en uitleg bij de foto’s en de
fotografen. De fototentoonstelling was tot eind augustus te bezichtigen.

Rozenmarkt

In de rozentuin kon je op 19 juni een bezoek brengen aan een markt. Naast het thema
ga-lokaal stond uiteraard ook de roos centraal. De workshops rozenverwennerij voor je
smaakpapillen en huid waren volzet.

De rozenmarkt vond plaats in hetzelfde weekend als de opening van landhuis de Viron.
Daarom werd er een roze lijn getrokken van landhuis de Viron naar de rozentuin.

Rozenpicknick
Zondag 26 juni haalden we de picknickdekens boven voor de Rozenpicknick. De mand zat

vol lekkers van Leeuwse producenten. Dit jaar verkochten we 119 manden.

Open Monumentendag
Tuinwijk Zuun, 11 september '22

In het kader van Open Monumentendag kon je op zondag 11 september een gegidste
rondleiding in de Tuinwijk van Zuun volgen. Er waren 50 deelnemers, een onverhoopt
succes! We konden veel bewoners van deze Tuinwijken bereiken, een nieuw publiek
vergeleken met andere edities van de Open Monumentendag.

Muzikale Brouwsels
5, 13, 19, 26 augustus en 2 september ‘22

o T

In 2022 vond de eerste editie van Muzikale Brouwsels
plaats in samenwerking met CC Coloma. Deelnemers
konden tijdens de Muzikale Brouwsels genieten van een
lekker lokaal biertje in een gezellige en muzikale
context. Alle Leeuwse brouwerijen, op Lindemans na,
kwamen aan bod. Week na week zagen we deelnemers
van het eerste uur aangroeien met nieuwe gezichten.
Er zit duidelijk muziek in deze formule.
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Inventarisatie kerken

In 2022 werd verder gewerkt aan de inventarisatie van kerken in Sint-Pieters-Leeuw. Dit
project is een samenwerking met de Erfgoedcel Pajottenland en Zennevallei en een groep
enthousiaste vrijwilligers. In 2022 werd de laatste kerk geinventariseerd. Met de
inventarisatie van de Sint-Pieterskerk is het inventarisatietraject afgerond.

Intussen werd het waarderingstraject afgerond voor twee te herbestemmen kerken,
namelijk Oudenaken en Ruisbroek. Zowel de kerkfabrieken als de gemeenschappen werden
gecontacteerd. Om de gemeenschappen te bevragen werden publieksmomenten
georganiseerd. Intussen is ook het herbestemmingsplan voor de kerk van Ruisbroek klaar.
Dit is de laatste stap om te beslissen over de bestemming van de kerkgoederen.

Verkoop toeristische publicaties

In 2022 werden 24 publicaties verkocht. Alles samen voor een bedrag van € 194. De
populairste publicatie is het wandelnetwerk Pajottenland.

2019 2020 2021 2022

Bezoekers rozentuin met gids

Spijtig genoeg hebben we geen zicht op het aantal individuele bezoekers aan de rozentuin.
Dit is moeilijk meetbaar aangezien de toegang tot de rozentuin gratis is. Wel houden we
het aantal groepsbezoeken met gids bij dat via ons kantoor geboekt wordt. In 2022 hebben
23 groepen zo'n een rondleiding geboekt. 16 van deze groepsbezoeken waren in het
Nederlands, 6 in het Frans en één tweetalige gidsbeurt. Deze groepsbezoeken waren goed
voor 669 individuele bezoekers.

We hebben een tekort aan Franstalige gidsen.
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Leef- en woonomgeving

Dienst Leefmilieu

Afval

Het restafvalcijfer zien we licht stijgen naar ongeveer 118 kg restafval /inw./jaar. Hiermee
blijven we onder het streefcijfer van de doelstelling in 2022, zijnde 138 kg/inw./jaar.
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Overzicht van het restafvalcijfer per inwoner in de periode 2019-2022, uitgedrukt in kg.

In 2022 werd er opnieuw een zwerfvuilactie georganiseerd in samenwerking met de
gemeente Beersel, Dilbeek en stad Halle. In totaal werden 509,54 km straten zwerfvuilvrij
gemaakt.

Milieu- en kapvergunningen

De dienst Leefmilieu behandelt de omgevingsvergunningsdossiers die betrekking hebben
op een ingedeelde inrichting of activiteit. Dit gebeurt in samenwerking met de dienst
Ruimtelijke Ordening. In 2022 hadden 47 dossiers betrekking op een ingedeelde inrichting
of activiteit.

Verder werden in 2022 24 kapvergunningen aangevraagd en 7 aanvragen voor het
bebossen van landbouwgrond ingediend.
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Dieren
In 2022 werd gewerkt aan de bestaande hondenlosloopweides.

De hondenlosloopweide in Wilderveld werd ingegroend om voldoende afwisseling te hebben
in het projectgebied. De hondenlosloopweide in Ruisbroek werd omgevormd tot een
volwaardige hondenlosloopweide met sas.

In de toekomst zetten we in op ontmoetingsplekken voor honden en hun baasjes. We willen
3 extra hondenlosloopweiden voorzien in de komende jaren.

Hondenlosloopweide Wilderveld Hondenlosloopweide Groene Beemd

Natuur

In 2022 werd er opnieuw een aanplantactie met de buurt georganiseerd. De houtkant naast
de vijvers werd aangeplant. We kregen veel positieve reacties uit de buurt rond het nieuwe
park.

Pro Natura hielp ons de ecologische en groene gebieden in onze gemeente verder te
onderhouden en zorgde voor de aanleg van een vilonderpad in Oudenaken tussen de
Baasbergstraat en de Molenborrestraat.

Aanplantactie met de buurtbewoners Vlionderpad Baasbegstraat
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Bestrijding van ongedierte en insecten

Eind mei 2023 zijn we gestart met een testproject met 5 slimme rattenvallen in onze
gemeente. Op 7 maanden tijd werden 190 ratten gevangen. Het testproject was een
succes.

In 2023 zien we opnieuw een grote toename van het aantal meldingen voor
rattenbestrijding bij particulieren. Dit is vermoedelijk te verklaren door de communicatie
rond het testproject.
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Slimme rattenval Aantal meldingen voor rattenbestrijding bij
particulieren.

In 2022 werden 38 bedrijven opgevolgd. Vaak is dit een opvolging na eerdere inspecties,
maar dit kan ook proactief gebeuren bij de aanvraag van een omgevingsvergunning of na
klachten. Sinds het najaar van vorig jaar wordt hiervoor samengewerkt met Haviland.

Op regelmatige basis organiseert de milieudienst een overleg met een aantal stakeholders
(ruimtelijke ordening, politie, burgemeester, lokale economie, maatschappelijke veiligheid,
...) om de handhaving bij hinderlijke bedrijven te bespreken. De nauwe opvolging en
uitwerking van dit overleg leveren opmerkelijk goede resultaten. Hinderlijke situaties en
overlast worden snel, efficiént en multidisciplinair aangepakt.
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Aantal uitgevoerde controles van 2019 tot
en met 2022.

108



Klimaat

In Sint-Pieters-Leeuw zien we een daling in de CO2-uitstoot van 11,72% in 2020 t.o.v.
referentiejaar 2011.

CO,-uitstoot
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De dienst Leefmilieu treedt op als codrdinator bij de opmaak en de opvolging van het
klimaatactieplan. De uitwerking ervan is verspreid over verschillende diensten: Milieu,
patrimonium, mobiliteit, landbouw en lokale economie, openbare werken, ruimtelijke
ordening en OCMW.

De volgende doelstellingen worden hierbij gehanteerd:

KLIMAATMITIGATIE

Uitstoot van CO2 maximaal beperking - doelstelling: -40% tegen 2030 t.o.v. 2011.

KLIMAATADAPTATIE

Aanpassen aan de reeds veranderde omstandigheden: opvangen regenwater, minder
verharden, buffercapaciteit voorzien, vergroenen.

Het SECAP, Klimaatactieplan 2030 Halle — Beersel - Sint-Pieters-Leeuw werd opgemaakt
door de provincie. Hiertoe wordt regelmatig overleg voorzien met de betrokken
gemeenten en de betrokken diensten.

De gemeenteraad ondertekende het klimaatpact, waarbij we ons engageren om actie te
ondernemen om de 4 doelstelling van het pact te behalen: natuur, water, deelmobiliteit
en renovatie en hernieuwbare energie.
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Dienst Mobiliteit

Parkeren in Ruisbroek

In de loop van 2022 kregen we 223 nieuwe aanvragen voor bewonerskaarten en
abonnementen.

Daarnaast verlengden we 1546 bestaande kaarten voor bewoners en eigen tewerkgesteld
personeel.
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Aantal behandelde parkeerkaarten per type verwerkt in 2022

Retributies versus bezwaren in Ruisbroek

De dienst Mobiliteit staat in voor het verwerken van de bezwaren die betrekking hebben
op de blauwe zone van Ruisbroek.

Van 2112 retributies die zijn opgemaakt door het parkeerbedrijf heeft 4% bezwaar
ingediend. Hiervan heeft mobiliteit de helft ontlast en de andere helft gehandhaafd.

Retributies Gehandhaafd...

Bezwaren
4%

Ontlast...

Retributies versus aantal ontvangen bezwaren
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Parkeer + zorg

In de loop van 2022 kwamen er in totaal dertien aanvragen binnen via het online formulier
voor parkeer + zorg. Vijf aanvragen voor een parkeer + zorgkaart en zeven aanvragen
voor een parkeer + zorgsticker.

Parkeerplaatsen voor mensen met een handicap
In 2022 kregen we 12 aanvragen met betrekking tot de inrichting van parkeerplaatsen
voor mensen met een handicap.

Zo hebben we 8 parkeerplaatsen laten verwijderen en 7 nieuwe laten voorzien door de
technische dienst.

Evenementen

Voor een goed verloop van de evenementen hebben wij voor 97 evenementen
parkeerverbod en/of ander signalisatie voorzien in 2022.

Aanvullende reglementen

De dienst Mobiliteit maakte voor de invoering van nieuwe verkeersmaatregelen 24
aanvullende reglementen op in de loop van 2022.

Aanvulende regelementen

40 34

30 25
/\ 24
20

10

2019 2020 2021 2022

Aantal aanvullende regelementen opgemaakt door Mobiliteit.

Hier zien we een duidelijke constante van gemiddeld 23 AR per jaar. Enkel in 2020 ligt het
aantal hoger. Dit heeft te maken met het inrichten van de schoolstraten.
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Mobiliteitsplan Sint-Pieters-Leeuw

In het kader van de herziening van het mobiliteitsplan van Sint-Pieters-Leeuw
organiseerden we in maart een burgerbevraging over de onderwerpen vrachtverkeer en
(fiets)parkeren op leeuwdenktmee.be.

We zijn tevreden van de respons die we
hier hebben gekregen van onze burgers.
Het studiebureau gaat hier nu mee aan de
slag.

Trajectcontroles

In maart zijn we officieel van start gegaan met trajectcontroles in 5 verschillende straten
en in beide richtingen.

Aantal overtredingen per straat met snelheidsregime 50
km/uur

George Wittouckstraat 1444

Fabriekstraat/Karel Gilsonstraat

=
~
(o]

Brusselbaan 3158
Brabantsebaan Zuid 1367
Brabantsebaan Noord 872
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

Fase 1: Aantal overtredingen per straat met snelheidsregime 50 km/uur. Dit van april tot
december 2022.

Vanaf mei 2022 hebben we er 2 trajectcontroles aan toegevoegd. In het centrum werd de
snelheid terug gebracht naar 30 km/uur.

Aantal overtredingen per straat met snelheidsregime 30
km/uur
Joseph Depauwstraat
Hendrik Vanhouchestraat 2
0 200 400 600 800 1000 1200 1400

Fase 2: Aantal overtredingen per straat met snelheidsregime 30 km/uur. Dit van meij tot
december 2022.
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Openbare werken

De dienst Openbare Ruimte zorgt voor het beheer, het onderhoud, de ontwikkeling en de
instandhouding en verbetering van de kwantiteit en kwaliteit van het gemeentelijk
wegennet, de bijhorende infrastructuur, de groenvoorzieningen, de waterlopen en de
nutsleidingen.

Hieronder worden de belangrijkste realisaties van 2022 toegelicht.

Asfalteringswerken

Er werden asfalteringswerken uitgevoerd voor een totaalbedrag van € 135.700:
- Postweg € 70.700
- Zeypestraat € 65.000

Onderhoudswerken wegen — Herstellingswerken e.a.

Er werden diverse werken uitgevoerd voor een bedrag van € 530.800 waaronder o.a.:

- Aanpassingen infrastructuur, wegmarkeringen en verkeersborden in de Eugeéne
Ghijsstraat i.h.k.v. bouw Drie Fonteinenbrug - € 35.000

- Uitbreiding parking Coloma - € 232.150

- Aanpassing infrastructuur Europalaan - € 58.800

- Heraanleg parking Wildersportcomplex - € 120.350

- Diverse aanpassingswerken - € 84.500

Bouw Drie Fonteinenbrug en aanleg ontsluitingswegen fase 2

Er werden werken uitgevoerd voor een bedrag van € 1.798.890 (gemeentelijk aandeel).
Foto's van de bouw Drie Fonteinenbrug: https://www.hye.be/fotos/fotos-drie-

fonteinenbrug

i

|

Onts/u1t/ngswegen Dr/e Fonteinenbrug Onts/wt/ngswegen Dr/e Fonte/nenbrug
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Aanlag Fietssnelweg F20 langs kanaal Brussel-Charleroi

Er werden werken uitgevoerd voor een bedrag van € 112.000 (gemeentelijk aandeel).

7 B ' : ; ':!

www.sint-pieters-leeuw.eu >

~Fietssnelweg F20 kanaal Brussel-Charleroi

Brussel-Charleroi

Innames Openbaar Domein, signalisatievergunningen en aanvragen
rooilijnplannen

2015 2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022

B#|0D  ®#Signalisatievergunningen = # Aanvragen rooilijnplannen
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Nutsvoorzieningen

Onze gemeente telt momenteel 4.984 verlichtingstoestellen. 67% werd in 2022
uitgerust met led. De klimaatdoelstelling is om tegen 2026 de openbare verlichting
volledig om te bouwen naar led. Het totaal van Vlaanderen ligt momenteel op 36%.
Met onze 67% behoren we tot de koplopers in Vlaanderen.

Lokaal Bestuur: SINT-PIETERS-LEEUW
Opgesteld op: 01/2023

Type lichtbronnen:

Opgesteld vermogen (kW) 321,82

. Aantal _
Type lichtbron L %
verlichtingstoestellen

Led 3.380 67,82%
Natrium Hogedruk 1.236 24,80%
Natrium Lagedruk 160 3,21%
Metaalhalogenide 182 3,65%
Kwik 24 0,48%
Diversen 2 0,04%
Totaal 4,984 100%

Tabel 1. Aantal en type lichtbron

_
2015 4.394 4.554 3,51%
2016 198 4.383 4.581 4,32%
2017 440 4.189 4.629 9,51%
2018 1.091 3.657 4,748 22,98%
2019 1.433 3.348 4.781 29,97%
2020 2.349 2.490 4.839 48,54%
2021 2.758 2211 4.969 55,50%
2022 3.306 1.677 4.983 66,35%
2023 3.380 1.604 4.984 67,82%

Tabel 2. Evolutie verleddingsgraad
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Som van # VT
Deelgemeente (steun+)
OUDENAKEN

RUISBEROEK
SINT-LAUREINS-BERCHEM
SINT-PIETERS-LEEUW
VLEZENBEEK

Eindtotaal

Mapping
Klassiek Led
44,32%
23,69%
27,40%
31,91%
40,36%
32,18%

Tabel 3. Verleddingsgraad per deelgemeente

6.000

5.000

3.000

2.000

Aantal led/klassiek

1.000
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2017 2018 2019 2020

 led e Klassiek  e———% Led

Grafiek 1. Evolutie verleddingsgraad

Lichtbrongroep

Aantal VT

2021

Doven

Eindtotaal

55,68%  100,00%
76,31%  100,00%
72,60%  100,00%
68,09%  100,00%
59,64%  100,00%
67,82% 100,00%

100%

90%

o
2
%iled

2022 2023

Led

Natrium Hogedruk
Natrium Lagedruk
Metaalhalogenide
Kwik

Diversen

Totaal

In percentage

Dimmen i FISE: iy

s dimmen
3.380 7 0
1.236 11 0
160 16 0
182 13 0
24 0 0
2 0 0
4,984 47 0
100% 0,94% 0,00%

Tabel 4. Overzicht brandprogramma’s

Andere
1 3.097 275
1] 18 1.207
0 0 144
0 12 157
0 2 22
0 0 2
1 3.129 1.807
0,02% 62,78% 36,26%

Dimmen/ het verlichtingstoestel brandt minder sterk gedurende een deel van de nacht
trapsgewijs dimmen:

Doven: het verlichtingstoestel wordt volledig gedoofd gedurende een deel van de nacht
Nacht: het verlichtingstoestel brandt de volledige nacht

Andere: andere specifieke scenario's

Tabel 5. Legende overzicht

brandprogramma’s
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Ruimtelijke ordening

Ruimtelijke uitvoeringsplannen

RUP Reysveld - Reysberg en Rinkeling

In 2022 werd het ontwerp van deze RUP’s voorbereid zodat in het voorjaar 2023 de
plenaire vergadering en voorlopige vaststelling met openbaar onderzoek kan gebeuren.

Situering RUP Reysberg

RUP Laekelinde

In 2022 werd de procedure opgestart voor de opmaak van het RUP Laekelinde en daaraan
gekoppelde Behoeftenstudie Buitenrecreatie waarbij de noden, ruimtelijk potenties,
gewenste ontwikkelingsmogelijkheden, prioriteiten enz. voor de buitensportinfrastructuur
van de gemeente Sint-Pieters-Leeuw in kaart worden gebracht zodat een samenhangende
beleidsvisie kan ontwikkeld worden om dan gedeeltelijk te vertalen in het RUP Laekelinde.

Strategisch project Zennevallei

De provincie Vlaams-Brabant, de Vlaamse overheid, het Regionaal Landschap Pajottenland
& Zennevallei en de gemeenten Beersel, Drogenbos, Halle en St.-Pieters-Leeuw slaan de
handen in elkaar om de Zennevallei op te waarderen. Deze partners werken samen om
door tal van kleine acties en meer complexe ingrepen van de Zennevallei een aangename
plek om te wonen en werken te maken, een plek die weer ruimte biedt aan water, natuur
en plezier.

In 2022 werd verder ingezet op de verwerving en inrichting van gronden voor het creéren
van meer publiek toegankelijk groen (Onthardingsproject Oudstrijdersstraat,
Damiaanpark, Ruisbroekse kamers, Wipweide, Groenblauwe ader Vlezenbeek).

Daarnaast werden de onderhandelingen met de betrokken bedrijven voor de herinrichting
van de bedrijvenzone Drie-Fonteinen met het ontwerp van de nieuwe ontsluiting voor de
bedrijven naar de Drie Fonteinenbrug en het open leggen van de Zuunbeek verdergezet
wat begin 2023 tot een finaal ontwerp zal leiden.
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Gecoro

De Gecoro is in 2022 niet samengekomen. Er waren geen adviezen nodig. Ook waren er
geen cruciale fases in andere planningsinitiatieven. In 2023 zal dit zeker wel het geval
zijn.

IGS Zennevallei Hergist

Samen met Halle en Beersel, stapt Sint-Pieters-Leeuw in het project “Zennevallei hergist”.
Het project “"Zennevallei Hergist” wil de identiteit van de Zennevallei nieuw leven inblazen
en de regionale identiteit en het merk ‘Zennevallei’ terug prominent op de kaart te
plaatsen.

In 2022 ging de meeste aandacht naar de voorbereiding van de triénnale ‘GIST".

De Zenne is de bron van inspiratie voor een sprankelende triénnale. Een nieuw artistiek
verhaal met een fusie van beeldende kunst, theater, muziek en literatuur. Op diverse
locaties ontmoeten kunst, natuur, industrie en gastronomie elkaar.

Vergunningen

In 2022 werden 231 omgevingsvergunningen en aktenames meldingen voor
stedenbouwkundige handelingen afgeleverd. Hierbij werden 37 nieuwe eengezinswoningen
en 4 meergezinswoningen (11 appartementen) vergund.

Er werd 1 verkavelingswijziging vergund en 3 nieuwe verkavelingsvergunningen verleend.
Hierbij werden in totaal 6 nieuwe bouwloten gecreéerd.

300
250

200
150 . .
B omgevingsvergunningen
100 -
50
0 4

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Evolutie van het aantal omgevingsvergunningen sinds 2017..
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Evolutie van het aantal vergunde eengezins- en meergezinswoningen sinds 2017.

m verkavelingswijzigingen
M verkavelingen
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Evolutie van het aantal verkavelingsvergunningen en -wijzigingen sinds 2017.
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Groendienst

Na regen kwam er een lange droogte...

Het voorbije jaar was in tegenstelling tot 2021 alweer opvallend droog. Onze beplantingen
en de natuur in het algemeen kregen het hard te verduren. Ook de (on)kruiden hadden
het gelukkig moeilijk en dat zorgde er dan weer voor dat het onderhoud en vooral het
onkruidvrij houden van de openbare beplantingen wat minder tijd in beslag nam.

De inboet van de beplantingen zal echter meer tijd en geld vergen. Uiteraard houden we
rekening met dergelijke omstandigheden. Ze komen de laatste jaren regelmatiger voor.
Onze plantenselecties worden dan ook aangepast aan langere periodes van droogte.

Er zijn planten die dergelijke omstandigheden probleemloos doorkomen, maar uiteraard
heeft elke plant nood aan een minimum aantal liters regen.

Beplantingswerken

De groendienst voerde een aantal kleinere aanpassingswerken aan groene objecten uit.
We blijven hier inzetten op de aanplant van een onderbeplanting bij laanbomen, met de
bedoeling de zones te verfraaien maar ook het onderhoud van deze vakken te

vergemakkelijken. Een dichtgegroeide onderbeplanting zorgt voor minder onkruidgroei
en ook voor minder uitdroging van de ondergrond.

We werken verder aan de ingroening van de Viron. In samenwerking met ANB werden
langs de Depauwstraat en de nieuw aangelegde parking haagbeuk en een gemengde
haag aangeplant. De parkbeplanting werd aangevuld met een waaier aan overwegend
inheemse struiken en vaste planten.

De Viron Parking Colomdomein
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Door de langdurige droge periode, de impact van strooizout, een aantal verkeersongevallen
en een aantasting door insecten waren delen van de hagen langsheen fietspaden
afgestorven en/of vernietigd.

Langs de fietsas Bergensesteenweg-Pedestraat, Brusselbaan en langs de Postweg werden
in totaal ongeveer 600 lopende meter of 2400 planten haagbeuk aangeplant.

We testen beplanting die droogtebestendig is. De haag ter hoogte van de Brabantsebaan
werd in veldesdoorn uitgevoerd. Deze beplanting werd ook in de R. Balléstraat gebruikt.

De strijd zonder pesticiden

We maken gebruik van verschillende bestrijdingstechnieken om onkruiden te bestrijden en
beheersen.

Voor grotere plantvakken en voor de opvulling van boomspiegels worden zodenvormende
vaste planten en bodembedekkende struiken als oplossing gebruikt. Deze bedekken de
bodem zo snel dat het onkruid nauwelijks de kans krijgt om er door te groeien. En als dat
al gebeurt is een tussenkomst met de bosmaaier meestal voldoende om het probleem op
te lossen, ook omdat de planten door de gunstige weersomstandigheden goed konden
groeien.

Het is duidelijk dat de aanpak alleen kan werken als ook het streefbeeld - en eigenlijk ook
ons denkbeeld - wordt bijgesteld. Onkruidvrije ruimtes zijn een utopie.

Op halfverhardingen (meestal grind-paden) is het regelmatig machinaal losmaken en
egaliseren van de oppervlakkige laag bij zonnig weer een zeer efficiénte werkwijze. Onder
meer op de kerkhoven, maar ook in wandelwegen bekomen we zo mooie resultaten. Voor
de kerkhoven zal de specifieke keuze om paden als grindgazon aan te leggen zeker leiden
tot een extensiever onderhoud.

In de toekomstvisie voor onze kerkhoven zal een combinatie van verharde paden (voor de
berijdbare wegen) en grindgazons (voor de betreedbare wegen) dan ook de norm worden.
Dergelijke paden zijn permanent groen, voor zover drogere periodes niet te lang duren en
ze kunnen met klassieke grasmachines worden onderhouden.

Voor verhardingen maken we gebruik van onkruidborstels, gemonteerd op zware
bosmaaiers. Het regelmatig inzetten van de beide veegmachines zorgt er mee voor dat
onkruiden minder gunstige omstandigheden krijgen om te kiemen en te groeien, waardoor
de verwijdering met onkruidborstels vlotter verloopt.

Een natuurlijke oplossing om kruiden onder controle te houden is ze te zaaien. Het gebruik
van bloeiende kruiden-mengsels als onderbeplanting van bomen of als natuurlijke
begroeiing als vervanging van gras is een prima oplossing met uitstekend resultaat.

Een grasachtige vegetatie zorgt er ook voor dat het onderhoud van de hagen langs
fietspaden met de bosmaaier kan gebeuren.

Graszones worden stelselmatig omgezet naar een extensief beheer. Bedoeling is de
kwaliteit en diversiteit van het groen te stimuleren door een aantal eenvoudige, gerichte
ingrepen.

De vegetatie kan ongestoord groeien en wordt slechts tweemaal per jaar gemaaid.

De randen worden frequenter gemaaid om het geheel een verzorgde aanblik te geven. In
grotere zones worden ook wandelpaden gemaaid om het geheel toegankelijk te maken.
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Tot slot wordt de aanplanting van bloembollen, narcissen, nog steeds toegepast als
kleurrijk alternatief voor onderbeplanting tussen struiken, in bermen en op grasperken.
We plantten dit jaar 3500 bollen die de omgeving van de kerk van Vlezenbeek in het
voorjaar zullen omtoveren in een gele bloemenzee.

He paal - Kerk Vlezenbeek
Aanplanting van laanbomen

Een gerichte aanplanting van nieuwe types laanbomen, aangepast aan de standplaats en
de specifieke functie, blijft noodzakelijk om de bomen maximale groeikansen te geven.

In totaal werden 15 nieuwe bomen aangeplant, daarnaast werden ook 6 bomen geplant
ter vervanging van beschadigde of afgestorven exemplaren.

Groenonderhoudswerken

Kleinere objecten worden in eigen beheer onderhouden, het groenonderhoud van de
omgevingsaanleg van volgende grotere sites wordt uitbesteed:

-het Kapelleveld

-het gemeentehuis

-de Oeverbeemd

-de Hoge Paal

-de omgeving van het Colomakasteel
-de Impeleer,

-het Wilgenhofpark

-de Europawijk

-de welzijnscampus te Ruisbroek

-het Stations- en het Gulden Bodemplein

Alle contracten eindigen op 31 maart 2023, nieuwe procedures worden doorlopen om
nieuwe aannemers aan te stellen.

Daarnaast werden ook de jaarlijkse snoeiwerken uitbesteed. Het gaat hier in hoofdzaak
over een groot aantal laanbomen en grotere bomen in wijken. Door dit gefaseerd uit te
voeren, worden grotere bomen onder controle gehouden zonder het groen in te perken.
Op regelmatige tijdstippen, ongeveer om de 5 jaar, worden de laanbomen in smallere
straten ook bijgesnoeid.

Kapvergunningsdossiers

In 2022 werden 24 kapvergunningsdossiers behandeld.
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Dienst Landbouw

Bevorderen van de netheid op de openbare weg

Om automobilisten te wijzen op het gevaar van modder en om landbouwers er toe
aan te zetten bevuilde wegen zo snel mogelijk te reinigen en gepast te signaleren
tijdens de duur van de werken, is de actie "Modder op de weg" opgestart.

Grondontleding

In 2021 werden voor 31 landbouwers een grondontleding met 2 staalnames uitgevoerd. In
2023 zullen de volgende grondontledingen gebeuren.

Klimaatslimme landbouw in het Pajottenland

Met dit project willen de projectpartners de boerenstiel een duwtje in de rug geven door
de boeren te helpen bij het verder verduurzamen en bestendigen van de korte keten.
Daartoe begeleiden we de geselecteerde landbouwbedrijven bij de introductie van
maatregelen om slim aan de slag te gaan met water, de energie-efficiéntie te verhogen en
bij het bestuderen van de mogelijkheden om hernieuwbare energie te implementeren in
hun bedrijfsactiviteiten.

Het project “Klimaatslimme landbouw in het Pajottenland” wil de korte keten landbouw in
het Pajottenland een extra klimaatslimme laag geven en promoten als duurzame oplossing
voor de landbouw in de streek. Dit project is afgerond in 2022.

Korte Keten markt

Op 8 mei is de Korte Keten markt voor de tweede keer doorgegaan.

ONTDEK DNVZE LEEUWSE PRODULTEN
0P DEZE GEZELLTGE STREEKMARKT!

123



Lokale economie

Taxivergunning en vergunning voor het verhuren van een voertuig met

bestuurder

Sinds 01/01/2020 is er een nieuwe wetgeving voor bezoldigd personenvervoer waardoor
het oude systeem met terugwerkende kracht zal verdwijnen. Tot op heden zijn hiervoor 2
vergunningen afgeleverd.

2020
Taxivergunning Vergunning verhuur van
voertuig met bestuurder
5 14
2021
Taxi Vergunning Nieuwe soort
: verhuur van vergunning (sinds
vergunning voertuig met 2020)
bestuurder
0 4 2
2022
Taxi Vergunning Nieuwe soort
; verhuur van vergunning (sinds
vergunning voertuig met 2020)
bestuurder
0 3 4

Ook moeten chauffeurs die deze activiteit uitvoeren vanaf nu in het bezit zijn van een
bestuurderspas. In 2022 werden 18 bestuurderspassen afgeleverd.

Kleinhandels-vergunningen.

Voor handelsvestigingen met een netto verkoopopperviakte vanaf 400 m2 dient een
kleinhandelsvergunning aangevraagd te worden bij de gemeente van de plaats van de
vestiging. In 2022 kregen we geen aanvraag.
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BIN

Aantal verspreiding van bin-berichten aangaande verdachte
handelingen, leurhandel, pogingen tot inbraak, wisseltruck,
vals geld, enzovoort

Mei 2019 - mei 2020 : 30 bin-berichten
Mei 2020 - mei 2021 : 21 bin-berichten
LI Y Mei 2021 - mei 2022 : 24 bin-berichten
VEILIGWED

Het aantal leden blijft schommelen omwille van de sluiting van handelszaken,
overlijdens, geen interesse.

Jaar 2020 : 78 leden
Jaar 2021 : 71 leden
Jaar 2022 : 51 leden
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Dienst Markten

Wekelijkse markt

De wekelijkse markt aan de Rink vindt plaats iedere vrijdag van 15 tot 18 uur.

Leeuw Rinkt (18 juni)

Het is een socio-cultureel marktgebeuren dat mensen samenbrengt en is hét middel om
even zorgeloos van zomerse muziek en een terrasje te genieten.

3 jaarmarkten
Traditiegetrouw organiseert de gemeente jaarlijks drie jaarmarkten.

e jaarmarkt Ruisbroek
e jaarmarkt Vlezenbeek
e jaarmarkt Sint-Pieters-Leeuw

Aantal marktkramers voor de 3 jaarmarkten

2019 2021 2022
Ruisbroek 38 29 32
Vlezenbeek 58 37 45
Sint-Pieters-Leeuw 244 166 197

Kersthappening

Kerstdorp aan de oude bibliotheek (16, 17 en 18 december)

Voor de achtste keer kon je een bezoek brengen aan een gezellig kerstdorp met houten
chalets en losse kramen.

Kerstcorrida - zaterdag 17/12

De ‘Leeuwse Kerstcorrida’ werd voor de elfde maal georganiseerd door joggingclub
Leeuwerik in samenwerking met de gemeentelijke sportdienst.

126



Kerstwandeling — zondag 18/12

Voor de zevende maal organiseerde het gemeentebestuur in samenwerking met de vzw
Wandelclub Sint-Pieters-Leeuw een kerststallenwandeling in het Leeuwse winterlandschap.
Je kon kiezen tussen 3 wandelingen nl. 8 km , 9 km en 11 km.

Kerst sing-a-long in Sint-Pieterskerk — zondag 18/12

Voor de eerste maal is de kerst sing-a-long doorgegaan in de Sint-Pieterskerk. Er werden
106 kaarten verkocht.
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Dienst Patrimonium

De dienst Patrimonium zorgt voor het beheer en onderhoud van het patrimonium.

Voor de gemeentelijke gebouwen is het beleid erop gericht om alle gemeentelijke diensten
een degelijke infrastructuur en de gebruikers en klanten een degelijk comfort te bieden.
Dit draagt in grote mate bij tot de verbetering van de kwaliteit van de dienstverlening.
Kleine onderhoudswerken en dito verbeteringswerken worden door eigen personeel
uitgevoerd, grotere werken worden uitbesteed.

Bestaande gebouwen en Ilokalen krijgen kleine en grotere aanpassings- en
renovatiewerken.

Hieronder worden de belangrijkste realisaties van 2022 toegelicht.

Ingebruikname van het gerenoveerde landhuis de Viron

Landhuis de Viron werd volledig gerenoveerd en in gebruik genomen in juni 2022. De
werken werden uitgevoerd door TV Van Laere Vandendorpe

Nieuwe sporthal voor het Wildersportcomplex Zuun

De oude sporthal werd in 2021 afgebroken, het zwembad en de cafetaria bleven behouden.
In 2022 werd het gloednieuwe sportgebouw met een ruime sporthal, een aparte turnzaal,
danszaal, gevechtssportzaal en een boulderzaal geopend. In 2023 wordt er ook een filiaal
van de bibliotheek in ondergebracht. Vzw Baobab kreeg in het gebouw een nieuw lokaal
voor de voedselbedeling aan kansarme gezinnen. Het project werd gerealiseerd door
Pellikaan Bouwbedrijf.

Ladhuis de Viron Wildersportcomplex
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Nieuwe lokalen voor Chiro Snoopy en KLJ Viezenbeek

In 2022 werd Helon Architecten aangesteld voor het uitwerken van de studieopdracht voor
de bouw van nieuwe jeugdlokalen voor Chiro Snoopy. De leden van Chiro Snoopy worden
voorzien van een duurzaam en solide onderkomen dat het groeipotentieel kan opvangen.
Het gebouw zal beantwoorden aan alle hedendaagse eisen zoals duurzaamheid,
energiezuinigheid, brandveiligheid en een goede akoestiek. Daarenboven wordt er compact
gebouwd zodat er veel speelruimte is en voldoende aandacht gaat naar interactie tussen
de verschillende lokalen en de buitenruimte. De nieuwbouw zal ook bijdragen aan het
beperken van geluidsoverlast e.d..

Ook voor de studieopdracht voor de bouw van de nieuwe KLJ-jeugdlokalen te Vlezenbeek
werd een ontwerper aangesteld in 2022, namelijk ARK-architecten. De
omgevingsvergunning werd goedgekeurd en de zoektocht naar een aannemer afgerond.
Ook hier zal het gebouw beantwoorden aan alle hedendaagse eisen zoals duurzaambheid,
brandveiligheid, toegankelijkheid, energiezuinigheid,... De lokalen zijn zo ontworpen dat
deze polyvalent gebruikt kunnen worden en opengesteld kunnen worden voor bevriende
verenigingen. Betreffende de technieken is er gekozen voor klimaatvriendelijkheid en
duurzame materialen.

Ontwerp nieuwbouw Chiro Snoopy Ontwerp nieuwbouw KLJ

Renovatie Oud Gemeentehuis Vlezenbeek

In 2020 werden het dak en de gevels van het voormalige gemeentehuis van Vlezenbeek
volledig  gerenoveerd. Het lokaal bestuur ondertekende in 2021 een
concessieovereenkomst met vzw De Poel, die er een horecazaak (Krok & Ko) zal uitbaten.
In 2022 werd de procedure gevoerd om een aannemer aan te stellen voor de
renovatiewerken binnen in het gebouw. De inrichting gebeurt naar een ontwerp van
FastForward Architects en de werken worden uitgevoerd door Bouwbedrijf Coordinat-ed.

——

Voormalig gemeentehuis Viezenbeek Ontwerp inrichting café De Poel
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Herbestemmingen voor de kerken van Ruisbroek, Oudenaken en Sint-
Laureins-Berchem

Het project voor de verbouwing en herbestemming van de parochiekerk Jan Ruusbroec wil
een kwaliteitsvolle publieke plek creéren voor alle Ruisbroekenaren. Zo zal er een
polyvalente zaal beschikbaar zijn die veelzijdig inzetbaar is en zal een uniek en zichtbaar
restaurant ‘Resto Ruisbroek’ worden gerealiseerd met een ruim terras op het kerkplein. Op
een nieuwe verdiepingsvloer in het koor zal een ruimte voor de kerkfunctie voorzien
worden die integraal toegankelijk zal zijn aangevuld met een kleine kapel onder in de toren.
In een latere fase, na de aanleg van de parking aan de voormalige ACV-site, wordt het
kerkplein vernieuwd waar het kerkgebouw als onderdeel van één grote pleinruimte zal
fungeren.

In 2020 liet het gemeentebestuur zich begeleiden in de zoektocht naar een goede architect
en vervolgens aannemer om de kerk van Oudenaken te herbestemmen. In 2021
organiseerde de gemeente een open inspraakvergadering in de kerk en liet vervolgens de
resultaten hiervan opnemen in het document van het herbestemmingsonderzoek. Het
kerkgebouw zal maximaal behouden blijven. Er worden een grote polyvalente ruimte, een
parking en een groen plein gerealiseerd op de plaats van de huidige parochiezaal en
woning.

Herb_e;temming ke Ruisbroek

Opstart bouw van een nieuw kinderdagverblijf en lokaal
dienstencentrum op de site Wilgenhof

In 2022 werd gestart met de bouw van een kinderdagverblijf en een lokaal
dienstencentrum aan de H. Vanhouchestraat, op de site van het voormalige gebouw
Wilgenhof. Er wordt ook een ruime parking voorzien voor een 100-tal wagens. Het
kinderdagverblijf zal een opvangcapaciteit hebben voor 36 kinderen. In het nieuwe
dienstencentrum zijn er naast een ruime cafetaria ook een activiteitenzaal, een wassalon,
een sanitaire ruimte en een lokaal voor pedicure voorzien.

Het einde der werken is voorzien eind 2023.
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Plannen voor het renoveren van het Gemeentehuis

In 2021 werd studiebureau Sweco aangesteld voor het uitwerken van de plannen voor
renovatie van het gemeentehuis. Verouderde technieken worden vervangen door meer
energiezuinige installaties (PV-panelen, warmtepomp, klimaatplafonds, ...) waardoor
volgens de berekeningen bijna 75 % kan bespaard worden op het huidige verbruik. Ook
de inrichting krijgt een grondige opsmukbeurt, met als voornaamste wijzigingen een
duidelijke scheiding tussen publieksruimtes en kantoren. Onder de luifel wordt een kleine
uitbouw gerealiseerd, zodat de burger in een comfortabele onthaalruimte wordt ontvangen.
De werken zullen in de tweede helft van 2023 van start gaan. Tijdelijk zullen de
gemeentediensten zich organiseren op andere locaties: loketdiensten verhuizen terug naar
het oude gemeentehuis aan de Rink, andere diensten worden verdeeld over kasteel Coloma
en de kantoren van de politie aan de Brabantpoort.

Herinrichting kleuterspeelplaats voor gemeentelijke basisschool De
Wegwijzer

De kleuterspeelplaats van de gemeentelijke basisschool Wegwijzer was aan vernieuwing
toe. Voor de heraanleg werd er gedeeltelijk onthard en gekozen voor waterdoorlatende
materialen. Daarbij werd naar een goed evenwicht gezocht tussen de verharding en het
onthard gedeelte zodat kinderen ook tijdens slecht weer nog voldoende ruimte hebben om
buiten te spelen. Bij de inrichting van de speelplaats werd vooral aandacht besteed aan
vergroening, het aanbrengen van natuurlijke speelelementen en voldoende schaduw. Pro
Natura verzorgde, in samenwerking met onze technische uitvoeringsdienst, de aanplant
van bomen en planten, het inzaaien van het speelgazon, de aanleg van hybride
kunstgrasmatten in de zone speelnatuur, de aanleg van een podium, de plaatsing van
evenwichtsbalken en verrolbare zitstronkjes. De technische uitvoeringsdienst zorgt in het
voorjaar van 2023 nog voor de plaatsing van een nieuw speeltoestel.

Hernrichting kleuerspeellaats Wegwijzer
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Restauratie Sint-Pieter en Pauluskerk fase II1
De restauratie van de Sint-Pieterskerk aan de Rink werd opgedeeld in 5 fasen:

1) In de eerste fase in 2009 werd de stabiliteit van de kerk aangepakt. Er kwam ook een
nieuwe stookplaats met een nieuwe toegang. De fresco’s van de Halse kunstenaar
Georges De Geetere werden onderzocht om ze in een volgende fase te restaureren.

2) In 2014 volgde een tweede fase met de restauratie van de 16de-eeuwse
kalkzandstenen toren. Hierbij werden ook het timmerwerk van het dak, het westraam
en het torenuurwerk onder handen genomen.

3) Op 12 mei 2022 bezocht Minister van Erfgoed Matthias Diependaele de gemeente Sint-
Pieters-Leeuw. De subsidies voor de derde fase van de restauratie werden goedgekeurd
door de Vlaamse regering. De zijbeuken, het schip en de transepten zijn nu aan de
beurt. Hierbij worden de natuurstenen gevels, de bedaking (van de transepten enkel
nog het te restaureren westelijke deel) en het timmerwerk op de zoldering
gerestaureerd. Op dit moment zijn we op zoek naar een geschikte aannemer om dit
project onder handen te nemen.

4) Na deze derde fase zal de buitenkant van de kerk helemaal opgeknapt zijn en start een
vierde restauratiefase: de interieurrestauratie.

5) In een vijfde en laatste fase zal de buitenaanleg van de kerk aangepakt worden. De
restauratie van de oudstrijdersgraven en het gedenkmonument maakten al deel uit van
deze fase, in een later stadium zullen ook de groenaanleg en de kerkmuur aangepakt
worden.

Opfrissingswerken De Boomhut

De oude linoleumvloer van het kinderdagverblijf vertoonde veel slijtage en was beschadigd
op verschillende plaatsen. De firma A project uit Asse legde een nieuwe kunststofvloer over
het gehele gebouw, met uitzondering van de berging, waar onze eigen uitvoeringsdienst
nieuwe tegels heeft geplaatst. Verschillende interieurelementen werden door de technische
uitvoeringsdienst ook in een nieuw kleurtje gezet. Deuren, ramen en houtwerk werden
opnieuw beschilderd.

Nieuwe ketel kunstacademie

De ketel van de centrale verwarming in de kunstacademie aan de Rink was erg verouderd
en viel geregeld in panne. Hij werd vervangen door een nieuwe gascondensatieketel met
een beter rendement. Tegelijkertijd werd er een nieuwe thermostaat geinstalleerd en werd
de schouwbuis afgetakt voor een betere evacuatie van de rookgassen.

Aanpassingswerken voor de brandveiligheid in De Koetsier

Taverne De Koetsier in het Colomapark werd uitgerust met een branddetectie installatie
die conform is met de nieuwe voorschriften. Er werden nieuwe drukknoppen en
rookmelders geplaatst die rechtstreeks verbonden zijn met elkaar en de brandcentrale. Elk
compartiment kreeg nieuwe branddeuren waar nodig. De gasleidingen van de toestellen in
de keuken werden vernieuwd.
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Vernieuwing verwarmingsinstallatie WZC De Zilverlinde

In het stooklokaal van woonzorgcentrum De Zilverlinde werd als gevolg van vroegtijdige
slijtage al 1 centrale verwarmingsketel vervangen. De 2de gascondensatieketel is in
bestelling en zal bij levering de andere oude ketel vervangen. Bovendien werden er
aansluitend in totaal 3 warmwaterboilers vervangen. Door aanhoudende
corrosieproblemen werd ervoor gekozen om in de keuken een inox boiler te installeren. De
roestvorming in het verwarmingswater werd onderzocht en aangepakt door een erkend
laboratorium en zal ook verder gemonitord worden om nieuwe schade te voorkomen.

Uitbreiding van het Buurthuis 1601

Het buurthuis in Ruisbroek werd uitgebreid in oppervlakte. In het nieuwe gedeelte werden
alle aansluitingen van elektriciteit, sanitair, verwarming en het inbraakalarm voorzien. Er
werd een elektrische sectionaalpoort geinstalleerd aan de garage en aansluitend zal er dit
voorjaar ook een nieuwe voordeur geplaatst worden.

Renovatie van de wachthuisjes in kerkhof Ruisbroek

De daken en de gevels van de wachthuisjes aan het kerkhof van Ruisbroek werden in
samenwerking met de dienst Monumentenzorg van de provincie Vlaams Brabant volledig
gerenoveerd. Het interieur zal later door onze technische uitvoeringsdienst heringericht
worden voor het gebruik en het comfort van onze medewerkers ter plaatse.

133



Bijlage

4
& L 4
Woonzorgcentrum
‘,’ Zilverlinde

Jaarverslag 2022 &
Planning 2023

Welzijnsweg 2
1600 Sint-Pieters-Leeuw
Tel: 02 370 88 00 Fax: 02 377 26 88
Erkenningsnummer: CE 713
RIZIV-nummer: 76071358210

www.sint-pieters-leeuw.be

134



INLEIDING

Geachte heer, mevrouw,

Na de pandemiejaren 2020 en 2021 was het afgelopen jaar voor de eerste
keer sinds lang weer relatief normaal. Hoewel we nu en dan nog werden
opgeschrikt door besmettingen, met mondmaskerplichten tot gevolg, is het
normale leven gelukkig bijna volledig teruggekeerd. De vele activiteiten die
er werden georganiseerd getuigen daarvan.

Opvallend waren de bezettingscijfers van het afgelopen jaar. Terwijl er soms
berichten zijn in de media over leegstand hebben we in ons woonzorgcentrum
nog nooit zo'n hoge bezetting gehaald, vooral door een uitzonderlijke hoge
bezetting van onze zeven kamers kortverblijf. Ook de wachtlijst bleef lang,
mensen willen dus nog steeds graag naar de Zilverlinde komen als de nood
daar is voor een woonzorgcentrum, wat een mooi compliment is voor al onze
medewerkers en de kwaliteit die zij elke dag bieden.

In dit document vindt u in de eerste plaats een aantal statistieken over onze
werking in 2022, zowel over onze bewoners als over onze medewerkers. Het
gaat bewust over statistieken die niet ook elders te vinden zijn, zoals de
kwaliteitsindicatoren. Daarnaast vindt u een oplijsting van de belangrijkste
zaken die in 2022 werden verwezenlijkt met het oog op betere kwaliteit.

Dit document dient niet enkel om te informeren. In het laatste deel kan u dan
ook de thema’s terugvinden waar we als woonzorgcentrum rond gaan werken
in 2023. Het is de bedoeling om hiermee in 2023 echt aan de slag te gaan,
teneinde de kwaliteit in woonzorgcentrum Zilverlinde te blijven verhogen, om
zo tot gelukkigere bewoners, familieleden en medewerkers te komen.

Met vriendelijke groeten,
Jan Desmeth, burgemeester
Herwig Smeets, schepen

Walter Vastiau, algemeen directeur lokaal bestuur Sint-Pieters-Leeuw
Jasper De Jonge, directeur woonzorgcentrum Zilverlinde
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MISSIE

Woonzorgcentrum Zilverlinde wil een eigentijdse thuis zijn waar elke bewoner
gerespecteerd wordt in zijn eigenheid en zoveel mogelijk “op maat” benaderd
wordt.

Het wil tevens een open huis zijn waar participatie en inspraak van zowel
bewoners als hun omgeving en een optimale communicatie en
verstandhouding belangrijke aandachtspunten zijn.

Onze werking is afgestemd op dienstverlening, begeleiding en verzorging in
4 kleinere leefgroepen; Bloemenbos, Zonnedal, Wolkenveld en Heuvelland.
Dit willen wij waarmaken met een team van medewerkers die steeds streven
naar verbetering en bereid zijn zichzelf en de dienstverlening kritisch te
bekijken en bij te sturen waar nodig. Zij worden hierbij bijgestaan door een
groep gemotiveerde vrijwilligers.

In de zorgverlening wordt bijzondere aandacht besteed aan het stimuleren
van de zelfstandigheid en zelfredzaamheid van de bewoner, rekening
houdend met zijn situatie en mogelijkheden. Ook willen wij de rol van familie
en vrienden benadrukken en stimuleren wij een nauwe betrokkenheid bij de
zorg en vrijetijdsbesteding.

Zilverlinde staat open voor zorgbehoevende ouderen ongeacht hun

filosofische, godsdienstige of politieke overtuiging, hun sociale of financiéle
situatie.
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BEWONERSSTATISTIEKEN 2022

Bezettingsgraad

Bezettingsgraad woonzorgcentrum

Desondanks de naweeén van de COVID-pandemie werd er gedurende het
gehele jaar een hoge bezettingsgraad behaald in de 105 kamers van het
woonzorgcentrum.
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Bezettingsgraad Kortverblijf

Heel het jaar werd het streefcijfer van 70% bezettingsgraad gehaald. De
voorbije vier maanden was er zelfs opeenvolgend een bezetting van meer
dan 90%, wat bijzonder veel is voor kortverblijf.
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Zorggraad

In de volledige sector ouderenzorg wordt vastgesteld dat het moeilijk was in
2022 om de zorggraad (% B-, C-, Cd- & D-profielen) voldoende hoog te
houden. We stellen dit ook vast in ons woonzorgcentrum. Enkel in januari en
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maart werd het streefcijfer van 82% gehaald. Dit kan wel deels verklaard
worden door de bijzonder hoge bezettingsgraad van de kamers kortverblijf,
waar de zorggraad gemiddeld lager ligt dan bij de vaste opnames.
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Gemiddelde verblijfsduur

De gemiddelde verblijffsduur van bewoners in het woonzorgcentrum
uitgedrukt in maanden zakte licht ten opzicht van de voorbije jaren.
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Opnames in het WZC en in het CVK

Het totaal aantal opnames lag in 2022 iets lager dan in 2021, vooral door
minder vaste opnames. We zien wel een stijging van het aantal opnames
kortverblijf. Hieronder worden ook de grafieken van het aantal opnames per
leeftijdscategorie gevoegd.
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De herkomst van de bewoners die vast werden opgenomen in 2022, wordt
hieronder weergegeven. Hieruit blijkt duidelijk dat de voorrangsregels het
gewenste gevolg hebben.

Sint-Pieters-Leeuw 34
Drogenbos 1
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Aantal overlijdens

Na een daling vorig jaar, steeg het aantal overlijdens opnieuw in 2022.
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PERSONEELSSTATISTIEKEN 2022

Een woonzorgcentrum staat of valt met zijn medewerkers. Het aantrekken
van voldoende en goed personeel is in de huidige arbeidsmarkt echter een
blijvende uitdaging. Dit geldt niet enkel voor verpleegkundigen, wat een oud
zeer is, maar meer en meer ook voor de andere zorgmedewerkers. Bijna alle
functies binnen het woonzorgcentrum zijn intussen te vinden op de
knelpuntberoepenlijst. Hieronder worden enkele statistieken met betrekking
tot de medewerkers meegegeven.

Verdeling medewerker per functie

Hieronder worden de aantallen medewerkers per functie opgenomen, in VTE
en in koppen. De langdurig afwezigen en de medewerkers in project 600
werden hierbij niet meegenomen.

Medewerkers op 31/12 (VTE)

) 0’8_1’\8 —| 0,5

(6]

m Zorgkundige m Verpleegkundige = Hoofdverpleegkundige
m Administratie = Directie Kinesitherapeut

m Ergotherapeut m Logistiek zorg m Logistiek poets

m Logistiek keuken = Kok/hulpkok m Technische dienst

= Maatschappelijk assistent m Leefbegeleider Ploegbaas logistiek

= Teamcoach Referentiepersoon dementie

141




Medewerkers op 31/12 (koppen)

= Zorgkundige = Verpleegkundige = Hoofdverpleegkundige
= Administratie = Directie = Kinesitherapeut

m Ergotherapeut m |ogistiek zorg m Logistiek poets

m | ogistiek keuken = Kok/hulpkok = Technische dienst

= Maatschappelijk assistent = Leefbegeleider = Ploegbaas logistiek

= Teamcoach = Referentiepersoon dementie

Medewerkers per team op 31/12 (VTE)

m Zorg = Reactivatie = Administratie & directie  m Poets & wasserij = Keuken = Technische dienst
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VTO-statistieken

In 2022 werd er, met nadruk het najaar, een inhaalbeweging gedaan op vlak
van opleidingsuren. Dit resulteerde in onderstaande percentages, waarbij wel
enkel rekening werd gehouden met de medewerkers in dienst op 31/12/2022.

Behalen VTO-uren
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Het aantal totaal gevolgde uren lag opmerkelijk hoger dan het volgens de
normen noodzakelijk aantal. Hieruit blijkt dat de verdeling van het aantal
uren per medewerker vrij ongelijk is verdeeld. In 2023 zal er meer aandacht
nodig zijn zodat alle medewerkers aan hun norm-uren komen, in het
bijzonder voor de technische dienst.

VTO-uren
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KWALITEITSWERKING 2022

Hieronder worden de belangrijkste acties opgenomen die in 2022 werden
genomen om de kwaliteit van de werking van woonzorgcentrum Zilverlinde
te verbeteren. 2022 was vooral een voorbereidingsjaar van een aantal zaken
die in de loop van 2023 zullen worden uitgerold.

Invoeren BelRAI & MDO

Reeds in 2021 werd er gestart met de opleidingen van indicatorstellers voor
BelRAI en werd de procedure voor de zorgplanning herwerkt in het
kwaliteitshandboek. In 2022 werden deze opleidingen afgerond.

Vanaf 2022 werd er gestart met de maandelijkse MDO’s en MDQ'’s bij opname
op basis van de BelRAI-inschalingen. Na een kleine opstartfase liep dit zeer
vlot, wat ook al duidelijke voordelen heeft geboden op viak van kwaliteit van
de zorg. Uit de inschalingen komen namelijk soms aandachtspunten die op
basis van de dagelijkse werking niet per se zouden worden opgemerkt.

Alle nieuwe en huidige bewoners worden op deze manier ingeschaald in de
nieuwe BelRAI-schaal. Hiermee is al voldaan zijn aan de wettelijke
verplichting vanaf 1/6/2023.

Daarnaast werden er, conform de doelstellingen, twee medewerkers extern
opgeleid tot BelRAI-trainer. Zij zullen in 2023 instaan voor de interne
opleidingen van de bestaande indicatorstellers en de opleiding van nieuwe
medewerkers.

Verbetering werking rond dementie en palliatieve zorg

Er werd telkens één van de medewerkers opgeleid tot referentiepersoon
dementie en tot referentiepersoon pallliatieve zorg. Op basis van hun ervaring
en opleidingen zijn ze gestart met de verbetering van de werking in ons
woonzorgcentrum. Dit zal verder worden gezet in de loop van 2023.

Een voorbeeld hiervan is dat het aantal bewoners met een gedocumenteerd
levenseindeplan reeds in 2022 is gestegen.

Verbetering ANKER-werking

In 2022 werd er voor de eerste maal gewerkt met een door het volledige huis
gedragen jaarplanning. Ook startten er nog heel wat nieuwe/extra
medewerkers, zijnde één extra kinesitherapeut en drie nieuwe begeleiders
wonen en leven.

Deze aanpassingen in de werking van het ANKER-team hadden ook het
gewenste effect, in de vorm van beter en gevarieerder aanbod voor de
bewoners. Voorbeelden hiervan zijn het heropstarten van de jaarlijkse
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busuitstap, ditmaal naar Planckendael, de uitstap naar de Rozentuin en de
bedevaart naar Halle (foto zie hieronder).

Ook werd er geinvesteerd in extra materiaal, in het bijzonder in de vorm van
de Silverfit, een interactief toestel met touchscreen, en extra materiaal voor
de kine- en ergo-werking.

Dezelfde werkwijze voor het opmaken van de jaarplanning werd ook gebruikt
voor de jaarplanning van 2023, met opnieuw een sterk gevarieerd aanbod.
Door een wijziging in de openingsuren van LDC Meander zullen er ook meer
activiteiten daar worden georganiseerd, in principe elke donderdag.

Nieuwe werkkledij

In het najaar van 2022 werd er na vier jaar nieuwe werkkledij aangetrokken.
Er werd gekozen om maar twee verschillende outfits te houden, eentje voor
de zorg en reactivatie en eentje voor de logistiek poets en voor de keuken.

In de nieuwe pakken werden er naamkaartjes voorzien, wat de
herkenbaarheid van de individuele medewerkers verhoogt.
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KWALITEITSPLANNING 2023

THEMA: Wijziging in de dagindeling

De dagindeling binnen ons woonzorgcentrum is ongewijzigd gebleven sinds
de verhuis van het Wilgenhof naar onze huidige site. In de tussentijd zijn er
echter verschillende evoluties op vlak van ouderenzorg, onder meer de vraag
naar meer zorg op maat en de moeilijke arbeidsmarkt, de verhoogde kwaliteit
van de zorg en de extra taken die er zijn bijgekomen, onder andere de nieuwe
BelRAI-zorgschalen.

Om de kwaliteit van het wonen, leven en de zorg op peil te houden, hebben
we daarom onze dagindeling eens onder de loep gehouden, rekening houdend
met een aantal opmerkingen die we kregen van onze bewoners.

Het belangrijkste gevolg van deze denkoefening is dat er vanaf 1 februari
2023 een (beperkte) wijziging zal zijn van de uren van de maaltijdmomenten,
met name:

e Ontbijt: 08.00 uur wordt 08.15 uur
e Middagmaal: 11.30 uur wordt 12.00 uur
e Avondmaal: 17.00 uur wordt 17.30 uur (enkel op V2)

Dit heeft ook een aantal voordelen op vlak van personeelsplanning, zodat er
tijdens alle maaltijdmomenten, ook ‘s avonds, op elke afdeling een
verpleegkundige en een logistiek medewerker extra is.

Acties
e Uitrollen van de nieuwe dagindeling vanaf 1 februari 2023

THEMA: Overstap naar een nieuw zorgdossier

In het voorjaar van 2023 stappen we over naar een nieuw zorgdossier, zijnde
van GERACC naar Into.care. Dit verhoogt onze mogelijkheden op vlak van
kwaliteitswerking en opvolging van onze bewoners, in het bijzonder op vlak
van BelRAI.

Doordat het een aantal processen administratief vereenvoudigt, zorgt het
nieuwe zorgdossier ervoor dat we meer tijd kunnen spenderen aan zorgtaken
in plaats van aan verplicht papierwerk.

Hiervoor worden er ook een aantal mobiele toestellen gekocht, zodat het
zorgplan digitaal kan worden meegenomen naar de bewonerskamer en er ook
meteen kan worden afgetekend.

Acties
e Opleidingen organiseren rond het nieuwe zorgdossier voor alle
medewerkers

¢ Aankoop van mobiele toestellen voor o0.a. het aftekenen van prestaties
THEMA: Uitrollen van Pentaplus
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Sinds het koninklijk besluit van 27 februari 2019 mogen zorgkundigen 5
bijkomende verpleegkundige handelingen uitvoeren als een verpleegkundige
die aan hen delegeert. Geregistreerde zorgkundigen moeten daarvoor wel
een bijkomende opleiding volgen. Voor die opleiding werd er een digitaal
leerplatform ontwikkeld: PentaPlus. Het is de bedoeling dat er interne
opleidingen worden georganiseerd voor alle zorgkundigen die deze 5
handelingen nog niet mogen stellen.

Acties
e Opleidingen organiseren zodat alle zorgkundigen tegen eind 2023 de
vijf bijkomende handelingen mogen stellen.

THEMA: Versterken communicatie naar familie en externen

Kwalitatief werken is één ding maar het is ook zeer belangrijk om dat uit te
dragen naar externen, in het bijzonder naar de naaste familie van de
bewoners van het woonzorgcentrum. Dit versterkt het vertrouwen en dus ook
de werking. In 2022 kreeg het Zilverblaadje reeds een facelift, in 2023 zetten
we verder in op digitale communicatie, via een nieuwe website en eventueel
een eigen nieuwsbrief. Daarnaast plannen we een nieuwe vorm van
familieavond, in de vorm van een infomarkt.

Acties
e Uitrollen van een nieuwe website op basis van de in 2021 ontwikkelde
huisstijl

e Onderzoeken of er een interne nieuwsbrief kan worden opgestart

¢ Organiseren van een familieavond ‘nieuwe stijl’ om de werking van het
woonzorgcentrum te verduidelijken aan de familieleden van onze
bewoners.

THEMA: Herwerken van kwaliteitssysteem

Een eerste aan te pakken thema is een herwerking van de basis van het
kwaliteitssyteem. Na evaluatie werd immers vastgesteld dat de bestaande
documenten onvoldoende beantwoorden aan de wettelijke vereisten, noch als
werkmiddel worden gebruikt. Dit thema werd gepland maar nog niet
gerealiseerd in 2022.

Acties
e Uitvoeren van nulmeting over de tevredenheid van de bewoners en van
de medewerkers van het woonzorgcentrum, waarbij de meest
geciteerde aandachtspunten automatisch
e Herwerken van het kwaliteitshandboek, met om te te beginnen het
opnemen van alle verplichte procedures en het toevoegen van een
aantal checklists
e De opstart van een aantal maandelijkse metingen bovenop de
kwaliteitsindicatoren
e Versterken van de communicatiekanalen naar de medewerkers zodat
kwaliteitsmaatregelen ook op de werkvloer gevolgen hebben, via o.a.
een interne nieuwsbrief
THEMA: Versterken van huiselijkheid
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Hoewel hier al even rond wordt gewerkt, zijn er nog geen concrete acties
ondernomen om de huiselijkheid voor de bewoners te verbeteren, via een
herinrichting van de leefruimtes, de gangen en de bewonerskamers.

Acties
e Herinrichting van de leefruimtes, met oog op meer huiselijkheid
e Schilderwerken in de leefruimtes en de gangen, om deze meer
dementievriendelijk te maken
e Opstarten project rond inkleding van de bewonerskamers, te starten
met de kamers kortverblijf

THEMA: Digitalisering van de werking

Om de werking van de medewerkers efficiénter te maken komen er heel wat
digitale tools op de markt. Tot op heden wordt hier in het woonzorgcentrum
nog niet veel gebruik van gemaakt, onder meer door een gebrekkige
infrastructuur. Samen met de ICT-dienst werden hier in 2022
voorbereidingen voor getroffen. De effectieve uitrol is gepland voor 2023.

Acties
e Verbeteren van WIFI-dekking het gebouw en aanpassing van de

netwerkinfrastructuur

e Updaten van het oproepsysteem (roomcontrollers & server)

e Voorbereiding plaatsing van extra IP-aansluitingen in de
bewonerskamers

e Installatie van IP-televisie voor alle bewonerskamers

THEMA: Vrijwilligerswerking

In 2022 werd er al een eerste aanzet gegeven aan het herdenken van de
werden er al meer vrijwilligers ingeschakeld in de werking van het wonen en
leven, als buddy voor het voeren van gesprekken met de bewoners of om
ermee te gaan wandelen. In 2023 willen we de aantallen vrijwilligers
verhogen én de kwaliteit ervan verhogen, door interne opleidingen te
organiseren.

Acties
¢ Organiseren van opleidingen voor vrijwilligers
e Zoeken van bijkomende vrijwilligers voor maaltijdbegeleiding en
wonen en leven.
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