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Gelet op de afwezigheid met verontschuldiging van mevrouw Hilde Van Impe, voorzitter van
deze commissie, stelt Jos Speeckaert, waarnemend burgemeester, aan de vergadering voor
om Wim Peeters de vergadering te laten voorzitten. De vergadering gaat hiermee akkoord.
1. Ziekteverzuimcijfers 2015

Toelichting door Walter Vastiau, gemeentesecretaris.

Vraag Jean Cornand: Kunnen slides 8 en 9 op A4-formaat worden bezorgd want in de afdruk
is dit zeer klein en daardoor nauwelijks leesbaar.

De A4-afdrukken worden later tijdens de vergadering aan alle aanwezigen bezorgd.
Vraag Guy Jonville: Hoeveel controles werden er in 2015 uitgevoerd?
Antwoord: Het gaat om 3 & 4 controles.

Er zijn geen verdere vragen.

2. Vrijwilligers
Toelichting door Walter Vastiau, gemeentesecretaris.

Vraag Gust Crabbe: In het tweede gedachtenstreepje van artikel 2 ontbreekt het woordje
"is". Daarnaast is er een verschil tussen de tekst zoals hij in de motivering staat en die in het
beslissend gedeelte.

Antwoord: Er zal in de tekst zoals hij aan de gemeenteraad wordt voorgelegd, getracht
worden die opmerkingen aan te passen.

Er zijn geen verdere vragen.

3. Personeelsformatie
Toelichting door Patricia Dereymaeker, diensthoofd personeelszaken.

Vraag Gust Crabbe: Hoe is te verklaren dat er maar 0,87 VTE verschil is tussen de oude en
nieuwe situatie waar toch een prijskaartje van ca. 100.000 euro aan vasthangt.

Antwoord: De meeste geschrapte functie zijn functies van niveau E, terwijl er bij de nieuwe
functies meerdere (en duurdere) A-functies zijn.

Vraag Alain Carremans: Hoe moet de aanpassing van 0,4 VIE naar 0,5 VTE worden
verklaard?

Antwoord:

Er zijn geen verdere vragen.

4. Resultaten psychosociale risicoanalyse
Toelichting door Patricia Dereymaeker, diensthoofd personeelszaken.

Er ziin geen verdere vragen.

5. Kapitaalsverhoging Finilek

Toelichting door schepen Jos Speeckaert. Schepen Speeckaert geeft ook toelichting bij de
algemene werking van Finilek



Er ziin geen verdere vragen.

6. Statutenwijziging Havicrem
Toelichting door Walter Vastiau, gemeentesecretaris.

Er zijn geen verdere vragen.

De voorzitter sluit de vergadering.

secretaris,

De voorzitter wnd.,

Wim Peeters
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Verzuimratio’s 2015

-verzuimpercentage: 5,45%
-Verzuimfrequentie: 1,20
-Gemiddelde verzuimduur: 11,35
-0-verzuimers: 44,00
-Bradfordfactor: 96,35

Ter vergelijking (cijfers 2014):

Vlaamse overheid: 7,13 %
Federale overheid: 5,71 %
Privésector: 512 %




Absenteisme en statuut

Gemiddeld

Percentage Bradford - . N

frequentie
contractuelen 4,81 102,2 1,19
statutairen 7,37 80,95 1,23
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Absenteisme en leeftijd

ftijds- Aantal
Leeftijds Percentage Bradford
groep personen
60+ 16 5,15 259,06
51-60 91 6,66 74,59
41-50 60 6,67 124,12
31-40 a7 3,93 73,07
21-30 34 2,60 55,79
)
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Absenteisme en geslacht
Aantal Per. Bradf.
~ Mannen 108 | 427 | 6913
Vrouwen 142 6,34 153,91




Absenteisme: arbeiders-bedienden

Aantal

Per. Bradf.

Arbeiders

127

6,09 97,62

bedienden

122

4,83 95,82
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Conclusies:

*Behoorlijk goede cijfers.

*Ingrepen 2013-2014 blijven
renderen.

*Volhouden met cijfers 2014 als
streefdoel!

*Een leeftijdsbewust
personeeisbeleid.
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Conclusies:
*Gerichte controles blijven
wenselijk en mogelijk op basis
van beschikbaar cijfermateriaal.
*In het verleden geformuleerde
maatregelen niet uit het oog
verliezen en blijven
doortrekken. o]
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HERZIENING
PERSONEELSFORMATIE

C persor beleid, administratieve
en bestuurluke organisatie
14 april 2016

B LT

* Recentste herzieningen

personeelsformatie
v'Gemeenteraad van 26 mei 2010

v'Gemeenteraad van 22 december
2011

=2 Overname ex-VIW personeel
v’ Gemeenteraad van 30 mei 2013

= Reorganisatie arbeidersploegen
v Gemeenteraad van 22 mei 2014

* Redenen

L L]

Herziening penoneshfamale

* Aanpassing organogram

/Aonpassing organogram
\/ Afschaffing opdrochfen /foken Secretaris Interne preventieadviseur | Rapportering
PBW

‘/InTegrome gemeente/OCMW Beleidsondersteuning | Jurlst Juridische dienst

> s5qa W o en kwallteli

R SEEN erklng Onders*eunende Onderwljs Directles gemeenielike Evaluatle

diensten scholen

\/Opﬂchfen nieuw kinderdogverb"jf Jeugdinfrastrucivur Jeugdinfrastructuur- Gelijk niveau
. K ) . = |leugddienst verantwaordelijke
‘/Ophmollsohe diensten
Paigareng et LR —————

* Afschaffing opdrachten / taken
= schrappen van functies

Metovenchifjdend
leetiinganvervoer

Busbegelelder

Vilbesteding operatlonele
werking bullenschoolse
kinderopvang {(EKO)

Codrdinator BKO

Administratiet medewerker BKO
<> Jeugddiensi

Begelelder BKO

* Integratie gemeente/OCMW

Financléle dlensi Deskundige financlén

ICT Deskundige I

Organisatleontwikkellng 8- Beleldsmedewerker

beheersing crganisafisontwikkeling &-
beheersing
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* Optimalisatie diensten

Herraring pencnestiumute

. . . . . Burgerzaken Canlrociueal & stalulok
* Oprichting nieuw kinderdagverblijf e fethrisling passpedhiomols -

v'Beleidsmedewerker zpocions ATl e

\/ V t deliik | Atdleling techniche 1
Iaken :

verantwoor Sie sl I Projeclbeheerder
klnderdogverbluf Palimoniumen. | Adminisiratiel madewerker P
‘/ . . opantara rimla (P& RO) | Adminkitatisl medewerker OR
Kindbegeleider - v .
i . , Adminisiraliet medewerker P & OR
Rulmlelijke ordening & Hondhavin bt
leelmilley
Arbeldenplaagen
poldmonium / openbaar | 217 perploeg. I it
domeln / groen Ultbrejeling voor twambad an
Schoonmoak nieuw kinderdagverblijl
Mulalle kolflzdama an loszicht
gabouw
* Resultaat * Vergelijking
v'Min= 16,76

+ 0,87 equivalenten
v'Plus = 17.63
v'Financiéle implicatie = € 100867,46

Gemeenteraad | Tolual Satulal; Cantrachiesl
Tolaal | % Tofaal %

260572010 214.48" | 7842 36,53 136,26 83,47

22/12/2011

A0-05-2013

22/05/2014 20246 | 57,75 | 28,50 | 14491 | 67.50

Onlwerp 20353 | 57,75 | 2837 | 14578 | 71,63

* Incluslef overname ex-vzw personeel en reorganisalle
arbeldersploegen

Patraag e te ety

* Vervolg
v Advies managementteam
v'Bijzonder comité van 24 juni 2016
v’ Gemeenteraad van 30 juni 2016
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Vragen?
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=The Short Inventory on Stress and Wellbeing
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Peychoroclate dicoanalyse: g koppating

Responspercentage

Responsperceniage - Totaal

Trri s e gty

\on-raspons
* Resultaten =2

(1%

* Prioriteiten
* Conclusies
* Vervoig

Paychosoclate Aucosralyve terugkoppeting
L L . !

Responsgraad ' T
Responsgraad per afdeling !
Afdeling |
Interne zaken -m I
Buvgsrgerichte 41% ! | =

Technische zaken - 37% |
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Resultaten
Benchmark

 Vergeliking met een referentiegroep
van 5460 observaties van werknemers
tewerkgesteld in de overheidssector.

Prychoracial dilcoanoly e terugkoppaiing

Resultaten

Interpretatie van de resultaten:
de score

Vragen zijn hergecodeerd: hoe hoger de score, hoe vaker klachten
voorkomen.

Zwart gemiddelde: geen significant verschil tussen uw organisatie
en de referentiegroep

Rood gemiddelde: significant meer klachten binnen uw organisatie
dan in de referentiegroep

Groen gemiddelde: significant minder klachten binnen uw

organisatie dan in de referentiegroep
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Resvultaten Resultaten
Samenstelling S-ISW: deel 1
Interpretatie van de resultaten: 4 RinEnsies VooRWEIzf
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Paychosoclalasisicoanclyse:

Resultaten

rugkoppeing

Ongewenst gedrag (OGW)
27
Pesten - aamvesighed

Leo

Pesten  sachkoffer
Ander ongewenst edrag had
- slachtoffer
279
Wederzijos respect
1 £ ? a 3 4 r
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#rychosadiale niicoanalyss: ferugkoppating

Resultaten
Samenstelling S-ISW: deel 2

* 40 impact factoren - 5 dimensies

OTaakbelosting

©OTaakmotivatoren

©OHet team

©De organisatie

©De bredere socio-economische context
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Beslisshgsnimte
Opleiding
Verantwoardelkiheid
Vaardigheidsbenuliing
Ontploolingskansen
Hwiscling

Onderprikkeling
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Resultaten
Taukmotivatoren
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Psychosodale tucoanalyss: fervgkoppeling

Resultaten

Taakbelasting
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Payehosoclalw dslcoanalyss: terugkoppeting
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Psychosocials ficoanalyse: lervgkoppeiing

Resultaten

Contaxt
39

Toekomstanzekerheld

Lo
Foskamstperspedief

243
Abeklsmarkipasitie
Angst voor 458
veranderingen
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PRIORITEITEN

Stress

Bulfer

Team en sfeer, Geen
Balans werk-privé,

dutdelijke
en beleld

Piychosociale Micoanalyte: terughoppedng

Prioriteiten

hispunten

Herstelmomenten,
fysleke belasting, lastige
externen, werkmiddelen,
angst voor verandering,
opleiding en
onderprikkeling

verwachtingen

I

Motivatie

Bulters Hoogste priori
Toekomstperspectlef, Geen
steun collega’s en

leldinggevenden, balans
werk-privé, flexiblltteit
van de organlsatle,
beleid en waarden

Prioriteiten
Aandachtspunten

huffers

Prioriteiten
Ongewenst gedrag
Hoogste priariteit aandachtspunten
on Oplelding S
balans erstelmomenten,
‘werk-privé, inspraak, Hy elasting _
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Prychotaciala felcoanalyse: lerugkoppeling

- - - |
Prioriteiten =
I ]
Absenteisme
Buffers ] Hoogste prioriteit | Aandachtspunten
Gebrek aan Oplelding,
herstelmomenten, onderprikkeling

fysleke belasting, angst
voor verandering

CONCLUSIES

(N4
i
Psychosaciule ticoanalyse: lerugloppeling Psychosociale fucoanalyse: terugkoppeing
* N *
Conclusies Conclusies
= Zeer hoge responsgraad (88%), representatieve « Aandacht voor specilleke risico’s in diverse afdelingen:
resuftaten. lastige externen, respecivol met elkaar omgaan, fysieke
belasting en werkmiddelen.
« Opvallen belere resultaten clan referentiegroep voor !
welzljnsindicatoren siress, mofivatie en absenteisme. « Sterke buffers, veelal lage risico’s voor de gehele

organisatle.

+ Geen vilgesproken verschillen voor Impactfactoren
taakbelasting, taakmotivatoren en context, betere U "g es pro ke n po siﬁef

resultaten voor de impacifactoren team en organisatte.
resultaat!

+ Algemene aandachtspunlen zijn angst voor

ring, op g en onderp g.
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Vervolg =

* Resultaten werden voorgelegd aan het personeel,
de vakbonden en het college

+ Insamenspraak met de externe en inteme

evenlieadviseur en op voorstel van het MAT en
_ het college worden de hiema vermelde aclies
overwogen

* Verdere analyse van de doelgroep voor verdere
analyse van de risico's.

+ Opstellen psychosociaal actieplan.

* Opnemen maatregelen in globaal en jaarliks =
preventieplan. A\

e
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Vervolg

Piychosaclaleiicoanalyse: lerugkoppeling

Vervolg
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Addeling [ dianat Ry Burgergerichte
1 = A zaken /
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5 .
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Respectvol met elkaar Bevragen wac (ocmw) Pay
oingaan vertrouwenspersoon Sociale dlenst ]
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