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10 2025_RMW_00072 Reglement Dienst Maaltijden aan Huis - Beslissing

Samenstelling:

Aanwezig:
Kathleen D'Herde; Bart Keymolen; Jan Desmeth; Gunther Coppens; An Speeckaert; 
Siebe Ruykens; Georgios Karamanis; Eddy Longeval; Nicole Billens; Raimondo Palermo; 
Olivier Huygens; Veerle Seré; Jeroen Tiebout; Jeroen Steeman; Kim Paesmans; Marc De 
Bosscher; Sarah Van Hassel; Agnetha Cnudde; Veerle Moriau; Kristof Beckers; Jenna O; 
Armand Ost; Wouter De Craen; Ismail Ertem; Lieselot Vankeerberghen; Pierre 
Mylemans; Evelien L'Ecluse; André Graillet; Mathieu Coffinet; Nourhène El-Mowafy; 
Rikkes Van Dorpe; Jennifer Lombi; Bruno Claessens

Afwezig:
Brahim Harfaoui

Beschrijving

Aanleiding en motivering
De dienst Maaltijden aan Huis van het lokaal bestuur Sint-Pieters-Leeuw heeft als doel 
om zorgbehoevende inwoners van onze gemeente te ondersteunen bij het dagelijks 
ontvangen van een volwaardige en gezonde maaltijd. Op deze manier dragen wij bij aan 
het langer zelfstandig thuis kunnen wonen in comfortabele en veilige omstandigheden.
In onderstaand reglement worden de omschrijving van de dienstverlening, de 
toelatingsvoorwaarden en de aanvraagprocedure opgenomen. De prijs voor deze 
dienstverlening wordt vastgelegd in een afzonderlijk retributiereglement.

Juridische gronden
Het woonzorgdecreet van 15 februari 2019.

Regelgeving: bevoegdheid
De raad voor maatschappelijk welzijn is bevoegd op basis van artikel 77-78 van het 
decreet lokaal bestuur

Financiële en beleidsinformatie

Financiële informatie
Niet van toepassing.

Advies
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Seniorenraad
Gunstig advies
Dit reglement werd voorgelegd aan de seniorenraad van 22/9/2025, die gunstig advies 
gaf zonder opmerkingen.
Bijlage(n) bij dit advies:

- Adviezen seniorenraad.getekend.voorzitter.02.10.2025..pdf 

Stemming op het besluit
De raad voor maatschappelijk welzijn keurt eenparig het volgende besluit goed.

Besluit

Artikel 1
De dienst Maaltijden aan Huis (MAH) van het lokaal bestuur Sint-Pieters-Leeuw is 
toegankelijk voor personen die voldoen aan volgende cumulatieve voorwaarden:

• Personen die ingeschreven zijn in het bevolkingsregister van de gemeente Sint-
Pieters-Leeuw.

• Personen die zorgbehoevend zijn en wegens gezondheidsbeperkingen of andere 
beperkingen niet meer in staat zijn om zelf een volwaardige maaltijd te bereiden.

De zorgbehoefte wordt beoordeeld op basis van sociale en/of medische gegevens. Het 
lokaal bestuur kan hiervoor informatie raadplegen via de Kruispuntbank van de Sociale 
Zekerheid (KSZ), met respect voor de privacywetgeving.
Voor een aanvraag tot aansluiting bij de dienst MAH dient de gebruiker zich te wenden 
tot de lokale dienstencentra, die instaat voor het opmaken van de gebruikersfiche, 
waarin het type maaltijden (o.a. op vlak van diëten) wordt vastgelegd.

Artikel 2
De dienstverlening omvat de levering aan huis van maaltijden op vooraf bepaalde vaste 
dagen, waarbij deze maaltijd bestaat uit:

• Soep.
• Een hoofdgerecht dat gekoeld geleverd wordt en eenvoudig moet worden 

opgewarmd in een microgolfoven.
Op vraag zijn aanpassingen mogelijk, met name:

• Vegetarisch alternatief (steeds mogelijk)
• Zoutarme of suikerarme maaltijden
• Maaltijden met gemalen of voorgesneden vlees

Artikel 3
De gebruiker doet de bestelling via het formulier dat de chauffeur van de MAH bij de 
levering meegeeft. De besteling gebeurt uiterlijk vrijdag in week X voor maandag in week 
X+2.
Bestelde maaltijden worden altijd volledig aangerekend aan de gebruiker, tenzij bij 
ziekenhuisopname of overlijden van de gebruiker.

Artikel 4
De levering kan gebeuren bij de gebruiker thuis of in één van de lokale dienstencentra, 
waar deze kan worden afgehaald tijdens de openingsuren van het lokaal 
dienstencentrum. Indien de gebruiker niet thuis is, dient deze een buur aan te duiden bij 
wie kan worden geleverd.
Indien bij levering niet wordt open gedaan (door cliënt of aangegeven buur), zal de 
dienst telefonisch contact trachten op te nemen met de cliënt. Bij verdachte 
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omstandigheden of geen contactopname kan de dienst lokale dienstencentra contact 
opnemen met de aangegeven contactpersoon nood en/of de hulpdiensten. 
Indien in uitzonderlijke gevallen bij levering niet wordt open gedaan, kan de maaltijd 
dezelfde dag nog worden opgehaald in de centrale  keuken van WZC Zilverlinde, tussen 
13u en 14u30.
Indien er herhaaldelijk geen contactopname mogelijk is, zonder gegronde reden, behoudt 
het OCMW het recht om de dienstverlening stop te zetten.

Artikel 5
De dienst MAH is niet verantwoordelijk voor schade die het gevolg is van het niet-correct 
in ontvangst nemen van maaltijden door de gebruiker, het niet-correct bewaren van 
maaltijden of het bewaren van maaltijden na de houdbaarheidsdatum.

Aldus beslist in bovenvermelde zitting,
Namens de raad voor maatschappelijk welzijn 

algemeen directeur
Bruno Claessens

voorzitter
Kathleen D'Herde


